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EFFEKTMATNING

”Som akademisk praktik ser vi effektmatning som en form av
utvardering dar en insats varderas i forhallande till den effekt som
hittas.”

(Nordensjo & Fred i Alla pratar om det, men fd gér det — en

handbok i effektmdétning av Motesplats Social Innovation )

“Att utvardera ar att noggrant bedoma. Att beddma innebar att
faststalla vardet. Utvardering ar att systematiskt skilja det
vardefulla fran det vardel6sa”

(Vedung i Utvdrdering i politik och férvaltning 2009)

r MALMO
ll UNIVERSITY



Grov historik
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Anvandning

1. Instrumentell
2. Upplysande
3. Legitimerande
4. Taktisk

5. Rituell
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Lite... ...liteter

Kvantitet

Legitimitet
Kvalitet
Kausalitet Trovardighet
Reliabilitet
Validitet
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Forskarens fyra budord

1. Transparens

2. Kritiskt forhallningssatt

3. Systematik
4. Allmangiltighet
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Anvandning

1. Instrumentell
2. Upplysande
3. Legitimerande
4. Taktisk
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Lastips

Lindgren (2014) Nya utvdrderingsmonstret
Sandberg & Faugert (2016) Perspektiv pa utvérdering
Vedung (2009) Utvdrdering i politik och forvaltning
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Finansieringsmodellen
"Payment by results’ (PBR)
och effektmatning
— ett exempel fran
Storbritannien




1. Vad ar Payment by
results (PBR)?

3. Shelters PBR kontrakt
med Ministry of Justice

2. Case: Shelter, brittisk
non-profit och
kunskapsorganisation

4. Lardomar och
rekommendationer
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Ett ramverk for effektmatning —
ar det mojligt?

Helene Norberg
Analys- och/Hallbarhetsdirektéf,
Malmo stad




Ny avdelning

Analys och

hallbarhet

|
| | | |
o Utredning och Statistik och
Hallbarhet wera i data Trygghet (tf)




Uppgifter

* Leda uppfdljning och analys Planeringsunderlag och prognoser

* Leda utveckling av nyckeltal i Leda beslutsstédsstodsystem, Koll

samverkan med forvaltningar och Samordna arbete med Agenda 2030

bolag
Leda arbete med nationella minoriteter

e Leda intern kontroll (exkl. romska), antidiskriminering,

 Samordna remisser och motioner jamstalldhet, barnrattigheter, folkhalsa

* Vara statistikmyndighet * Leda trygghetsarbete




Uppfoljningar och analyser for olika
tidsperspektiv

» Langsiktigt perspektiv: Hallbarhetsanalys (Agenda 2030) gors
arligen

* Medellangt perspektiv 4 ar: Kommunfullmaktige-mal foljs upp i
slutet pa mandatperiod

» Kortsiktigt perspektiv: Arsredovisning och delrapport, uppféljning
av KF-mal samt verksamheter

* Lopande: Uppfdljning av verksamheter



KF-mal vs grunduppdrag

KF-malen tacker inte hela namndernas grunduppdrag: KF-mal ar gemensamma
utvecklingsomraden for mandatperioden. Grunduppdraget vad namnder ska
uppna utifran reglementen, lagstiftning mm.

Styming ledning och utveckling
med kommunfullmaktigemal

Namndens styrning och
ledning av grunduppdraget

SERVICE
NAMNDEN — GTMA
NAMNOIN NAMNOLN



Malstruktur for KF-mal

GOD UTBILDNING
FORALLA
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Namnder och bolag

Planering av
uppfdljning -> 4 ar




Syften med stod, analyser och uppféljningar

Tempen pa Malmo med policyrelevanta utmaningar

Hallbarhetsanalys baserat pa Agenda 2030

Uppfdljning av indikatorer for KF-mal

1

Uppfoljning och analys av verksamheter
Resultat- och effektuppfoljning (Theory of change, Contribution theory)
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Aterstdende utvecklingsarbete: Fran prototyp
till val utformade tjanster
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