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INGANG av Erika Augustinsson

EN MOTORVAG FOR
SOCIAL INNOVATION

Sverige och vérlden behéver sociala innovationer och so-
ciala/samhdllsentreprendrer. Inte bara for att vi brottas
med stora orittvisor och utmaningar. Utan for att sociala
innovationer ocksd skapar nya affarsmajligheter och ti

Om man kan tjdna pengar pa att radda vdrlden, sd dr det en
win-win-situation for alla inblandade. Det &r vi och alltfler
med oss, Gvertygade om.

Fast idag saknas konkreta &tgarder i Sverige for hur vi ska
bygga en motorvag for att framja och forbattra mojligheten
till social innovation. Det behévs initiativ som nya foretags-
former, inkubatorer och sociala investeringsfonder och det
behdvs en nationell politik som vill satsa pa att utveckla
svensk social innovation.

Det hér dr den forsta i en serie handbocker i fickformat
for alla som vill veta mer om social innovation. Har har vi
samlat ndgra av de roster som &r tongivande inom om-
radet som t ex Geoff Mulgan fran brittiska tankesmedjan
Young Foundation och Kevin Jones fran amerikanska sociala
investeringsfonden Socap. Vi berittar vad social innovation
dar och varfor det ér viktigt och visar pa sociala innovationer
som Peepoople, Barista och Living Lab.

Pa www.samhallsentreprenor.se hittar ni mer information
och ddr kan ni ocksa ladda ner skriften.

Ma val.

Erika Augustinsson ar redaktor for ABC i social innovation.
Hon arbetar for Matesplats for social innovation och samhdllsen-
treprendrskap. Hon dr ocksa forfattare till boken Tjéna pengar och
radda varlden.

Erika Augustinsson

"Om man kan tjdna
pengar pad att rddda
vdrlden, sa dr det en
win-win-situation for
alla inblandade.”

Foto: Christian Aslund




—> VAD av Erika Augustinsson

VAD AR
SOCIAL INNOVATION?

Bib\iotek, brandkarer, allman/kvinnlig réstrétt, barnavards-
centraler, dagis, distansundervisning, Situation Stock-
holm/The Big Issue, krav/fairtrade-markning, Mikrolan, Wi-
kipedia, 6ppna Wi-Fi-ndt, Facebook.

Dom ér alla nya eller gamla sociala innovationer. Idéer; pro-
cesser och initiativ som radikalt férdndrat samhdllet som
vi lever i.

Allt fler &r idag eniga om att vi behdver sociala innovationer
for att vart samhille ska fortsitta utvecklas, for att vi ska fa
Okad tillvaxt och for att vara gemensamma funktioner ska
moderniseras i takt med att den tid som vi lever i forandras
och férnyas.

Begrepp som social innovation, socialt entreprendrskap och
samhdllsentreprendrskap brukar férklaras som initiativ som
syftar till att forbdttra det som saknas eller inte fungerar
i samhadllsbygget, och som innefattar innovativa idéer och
metoder for hur vi ska 16sa samhallsproblem pa nya stt.

Att lyfta upp och framja dessa nya innovativa I6sningar blir
allt viktigare i ett samhadlle som préglas av anstrangd offent-
lig ekonomi, demografiska férandringar, folkhédlsoutmaningar,
migration och klimatférandringar.

Sociala innovationer kan dga rum i flera olika samhéllssek-
torer: De kan drivas fram genom politiska processer och
beslut, inom akademin eller genom att ett behov uppstar
pa marknaden. Men oftast sa uppstdr framgangsrika sociala
innovationer i ett tvdrsektoriellt sammanhang, dar olika ak-
torer fran olika samhallssektorer samarbetar kring ett ge-
mensamt mal.

“oftast sa uppstdr

framgdngsrika

sociala innovationer
i ett tvdrsektoriellt
sammanhang, ddr

olika aktérer fran

olika samhdillssektorer
samarbetar kring ett

gemensamt mdl

”

Social innovation sker i huvudsak tre former.

< Som grésrotsinitiativ som pd nya satt méter sociala be-
hov som inte tillgodoses av marknaden eller den of-
fentliga sektorn. Ett exempel pa detta dr framvéxten av
gatutidningar fér hemlésa som Situation Stockholm och
Aluma.

< Som samhilleliga innovationer dar gransen mellan olika
samhdllssektorer suddats ut och ddr innovationen riktar
sig till hela samhdllet. Ett exempel pa detta &r framvax-
ten av olika mikrolansinitiativ.

< Som systemférandrande sociala innovationer som vill
férandra vérderingar, kulturer, strategier och politik. Ett
exempel pa detta dr arbetet med att stoppa klimatfor
andringarna.

Manga sociala innovationer har skapats av sociala entre-
prendrer/samhdllsentreprenérer. En social/samhillsentre-
prendr brukar férklaras som en person som pa nya stt vill
|6sa samhdllsproblem, bland annat genom att kombinera
entreprendrskapets logik och med ett samhallsnyttigt mal.

Sociala/samhadllsentreprendrer kan driva sin verksamhet i
flera olika former; det kan vara i form av aktiebolag, eko-
nomisk forening, férening eller i en kombination av olika
organisationsformer. Ibland drivs verksamheten i form av
ett socialt foretag (social enterprise).



Ett socialt foretag brukar kdnnetecknas av att de:

= aterinvesterar vinst i egna eller nya liknande verksam-
heter

= far en del av sin omséttning fran naringsverksamhet

= har en innovativ idé som syftar till att |6sa samhallspro-
blem eller en idé som |6ser samhdllsproblem pé nya
sdtt och med nya metoder.

En kidnd social entreprendr dr t ex Muhammad Yunus,
grundaren av mikrolansorganisationen och den sociala
innovationen Grameen Bank.

Andra kdnda samhdllsentreprendrer i Sverige
dr t ex Dem Collective, God El, Volontdrby-
ran, Ung Omsorg, Saltd Kvarn, Barista och
Peepoople.

Sociala/samhéllsentreprendrer &r en
slags hybrider som inte gir att place-
ra i ett fack eller en kategori. De ror

sig Gver granserna i den triangel vi
brukar rita upp for att beskriva
samhdllets aktorer.

Just nu pagar satsningar

varlden 6ver som vill frimja sociala innovationer pa olika
satt. Dels genom policy-beslut och politiska dtgérden dar ett
flertal linder nu presenterar strategier och handlingsplaner
for hur social innovation ska kunna véxa. Men ocksa genom
att oka tillgangen till kapital. Men det gar inte att applicera
samma modeller som man gjort tidigare, utan stodstruktu-
rerna maste byggas upp pa nytt, i nya former.

Detta gors bland annat genom att inrdtta specifika bolags-
former f6r sociala/samhallsentreprendrer som vill driva sin
verksamhet i bolagsform som bdttre passar deras hybrid-
verksamhet.

CICss, Community Interest Company i
Storbritannien &r en relativt ny legal form
specifikt utvecklat for "féretag som bedri-
ver handel med ett socialt syfte”.

I USA har man utvecklat en certifiering
som kallas B Corps. Ett B Corp kan den
bli som anvdnder affirer och féretagande
for att |6sa sociala eller ekologiska utma-
ningar och uppfyller vissa kriterier t ex da
det giller transparens och redovisning. |
Storbritannien pagar dven etableringen av
en social stock exchange, en bors som ska
vara en samlande plattform fér vad man dar kallar "social
enterprises.

Andra framvédxande plattformar dér investerare och ka-
pitalstarka aktorer kan hitta och fa kontakt med samhills-
entreprendrer dr olika typer av sociala investeringsfonder.
Det dr detta som kallas for sociala investeringar eller so-
cial/impact investments.

Lis mer pa www.samhallsentreprenorse

Foto: Barista



—> EXEMPEL av Erika Augustinsson & Elin Ekselius

DEN SOCIALA

INNOVATIONEN PEEPOO-PASEN

Varje minut dor fyra barn pa grund av dalig hy-
gien. Mer dn tva miljarder minniskor saknar helt
tillgang till en sanitir toalett. Anders Wilhelm-
son, arkitekt och professor pa Konsthogskolan,
bestimde sig for att soka efter en liten l6sning
pa ett enormt problem.

Enligt WHO, Viérldshilsoorganisationen saknar 2,6 miljarder
manniskor toaletter: Dysenteri, kolera och andra sjukdomar
skordar liv, framst pa vérldens allra fattigaste, i stddernas
vaxande slumomraden.

Nar arkitekturprofessorn Anders Wilhelmson besékte nagra
av vérldens megastdder insag han vidden av problemet och
bestdmde sig for att gdra ndgot at det.Idén om "the peepoo-
bag”, en portabel och nedbrytbar engangstoalett féddes. Den
lilla, prassliga gronvita pasen bestar av ett par tunna plastlager:
Den kan trds 6ver en hink eller en potta. Sedan férsluts den
med en knut - och dr fardig att gravas ner.

"Pasen férvandlas till biomassa och slutligen koldioxid. Den
kan anvdndas som godsel! Slutprodukten ar alltsa inte bara
ofarlig, utan ocksa vdrdefull f6r odlingar”, beréttar Anders
Wilhelmsson.

2006 startades foretaget Peepoople och Peepoo-pasen pa-
tenterades 2008 samtidigt som man genomférde de forsta
stora testerna i ett slumomrade utanfér Nairobi, Kenya.
"Sen tryckte vi pd knappen och bérjade leta finansiering
med malet att bygga ett svenskt industriféretag som sam-
tidigt gér samhallsnytta. Var mission ar att ge 150 miljoner
manniskor per dag tillgdng till toalett”, berattar Anders Wil-
helmsson.

Anders Wilhelmson

"Sen tryckte vi pd
knappen och bdrjade
leta finansiering med
mdlet att bygga ett
svenskt industriféretag
som samtidigt gbr
samhdillsnytta”.

Foto: Peepoople / Camilla Wirseen

Han identifierar sig utan tvekan som social entreprendr.
Drivkraften dr att géra nagot at det stora toalettproble-
met i vdrlden - men han hoppas ocksa att pasen ska utgéra
grunden i ett I6nsamt féretag. Férhoppningen ér att pasen
inte bara ska I6sa sanitdra problem, utan ocksa generera
nya verksamheter.

Sedan 2008 har det gatt i en rasande fart. Anders Wil-
helmsson har utndmnts till Fellow av Ashoka, en global
organisation som stéttar sociala entreprendrer; Vinnova gav
Peepoople 7,4 miljoner for att utveckla sin produktionslinje
och de dr pa vdg att bilda en Peepoople-stiftelse. Under
hosten 2010 lanserades den forsta stora produktionsan-
ldggningen i Kenya och Bangladesh.

Nederldndska Postkodlotteriet har donerat 1,6 miljoner
Euro for att stotta Peepooples forsta lanseringsprojekt i
Kibera slummen | Nairobi, ett av Afrikas storsta slumom-
raden. Sedan hosten 2010 siljs Peepoo-toaletterna i Kibera
av kvinnliga mikroentrependrer; som far en inkomstkalla att
forsérja sina familjer.

"Vi bygger upp ett helt ekosystem kring Peepoople sa att
alla som &r involverade kan tjdna pengar och vi gor nytta i
varje led, fran utbildning av kvinnor som ska anvinda och
sdlja, till de som ska skota insamling’”.

Anders Wilhelmson &r arkitekt och professor pa Konsthog-
skolan och mannen bakom konceptet Peepoo-pasen.
Lds mer pa wy r

Peepoo-pase

Foto: Niklas Palmklint



——= EXEMPEL v Lotta Solding

”| DAG AR DET OKATTVARA
GOD OCHTJANA PENGAR”

Barista dr Sveriges enda ”cafékedja” som anvin- foretaget I6pande; de tar "en kopp i taget”.

der 100% arabicabénor i kaffet som dessutom &r Stammiskorten 6vergar snart till att pro- Barista grundades 2006 for att dgarna tyckte

dubbelcertifierat, d.v.s. bade ekologiskt och fair- duceras helt i trd och foretaget anvander :::i;::h;v: :k:?i‘:tni:yzr:n\:a\;ab:z;:g”::

trade. De arbetar for i full transparens i kaffe- och god el. For nagra ar sedan borjade Barista kund valjer att fika med Baristas stammiskort

teproduktionen och finns idag i Malm&,__l.und, Go- importera varldens forsta Fairtrade-cer- ger foretaget, via sitt samarbete med FN, en

teborg, Stockholm, Uppsala, Sundsvall, Ornskolds- tifierade cola, Ubuntu. Istdllet for att halla skolmaltid till barn i Muka Dhera i Etiopien.

vik och Umea. produkten for sig sjdlva valde de att sldppa Sedan kortet lanserades 2010 har éver 300
den fritt: 000 skolméltider serverats.

Nar Bjorn Almér grundade Barista Fair "Vi ville &ka volymen. Fér oss var det

Trade Coffee AR 2006, tillsammans med viktigare att godheten och Fairtrade vixte forista har -B-arista har 130 anstillda och om-

Nina Forsberg och Maria Andersson, var 4n att vi kortsiktigt tjinade mer pengar. satter 38 miljoner kronor.

de lite av pionjdrer. Bjérn fick ofta fragan | dag finns Ubuntu hos en rad svenska

om han gjorde detta "bara for att bli rik”
eller om han var "god pa riktigt". Sedan
dess har mycket férandrats menar han:

"l dag dr det ok att vara god och samtidigt
tjdna pengar. Om vi pa Barista pa sikt kan

visa att det gdr att tjdna pengar, sa kommer Bj6rn Almér pa bessk i Muka Dhera, Etiopien

andra att f6lja efter. Samtidigt som vi vill

vixa sa géller det att inte springa for fort.Vi méste ta
forsiktiga kliv och vara 'lagom goda’, sa att kunden kidnner
sig villig att betala for det vi erbjuder.Vi maste klara en
granskning i alla led och hela tiden kunna halla vad vi lovar’
Barista har fran dag ett enbart serverat kaffe som dr biade
ekologiskt och Fairtrade. "Vi har aldrig serverat en oetisk
kopp”, sdger Bjorn. Att driva verksamheten som ett aktie-
bolag var en annan sjélvklar férutsattning:

"Det du gér som privatperson har férhallandevis liten ef-
fekt. Som féretagare med ett aktiebolag har du en helt an-
nan motor. Nér det gar bra kan du véixla upp. Att idag med
egna 6gon se 500 barn i Etiopien fd sin skolmdltid, via vara
kunder som handlar med stammiskort, kdnns fantastiskt.”
Bjorn och hans kollegor arbetar langsiktigt och férdndrar

aterforsaljare och volymen har 6kat, vilket gynnar dven
oss. Inképspriset har i princip halverats per burk sedan vi
boérjade képa in dem”, sdger Bjorn.

Nar Barista fick forfrdgan om att vara med i M&tesplatsen
for social innovation och samhdllsentreprendrskap kandes
det sjdlvklart att tacka ja. Kanske hade de inte fram till dess
insett att de var just samhdllsentreprendrer; men nu vet
de besked.

"'Pa sikt tror jag att intresset for de hér fragorna kommer
att vdxa explosionsartat, det kommer att vara omdjligt att
vdxa som féretag utan att ta ansvar. Det maste vara tydligt
att det du gor dr genomténkt. Konsumenterna boérjar inse
sin makt och jag tror att vi inom kort kommer att fa se en
helt ny ekonomi”, avslutar Bjorn.

Bjorn Almér ar VD och en av tre grundare till Barista Fair Trade
Coffee AB. Han sitter ocksd i styrelsen for Svenska FN-fonden.
Lds mer pa www.t




—> EXEMPEL av Per-Anders Hillgren

LIVING LABS PA MALMO
HOGSKOLA: KVARTERET

Living Lab Kvarteret dr en innovationsmiljé och
ett labb didr hogskolan, niringslivet, staden och
dess medborgare tillsammans utvecklar nya idéer
kring hallbar urban utveckling, social innovation,
kollaborativa tjanster och nya medier. Kvarteret
ar verksamt i hela Malmo, men har sirskilt fokus
pa Rosengard och Fosie.

Labbet undersdker hur olika pagdende projekt och aktivi-
teter i staden (med fokus pa héllbarhet) kan ldnkas sam-
man och berika varandra samt hur nya medier och social
innovation kan stédja dessa.

Centralt for labbets verksamhet ar att féra samman olika
slags kompetenser exempelvis praktiker verksamma i sta-
dens utveckling (foreningsaktiva, tjdnsteman, boenderepre-
sentanter) men ocksa entreprendrer och forskare. Labbet
hjdlper till att sdtta upp workshops for att utveckla idéer
och utfér d@ven smaskaliga experiment for att prova olika
idéers hallbarhet.

Exempel pa aktiviteter och projekt i Living Lab
Kvarteret:

UrbLove ér ett projekt som utforskat hur mobilspel kan
anvdndas for att motverka férdomar och férdndra den ne-
gativa bilden av férorten. | projektet Parapolis har labbet
undersokt hur medborgardialog kan stédjas av nya medier.
Tillsammans med Do-Dream, Herrgéards kvinnoférening
och nétverket Goran har labbet undersékt hur férenings-
livet kan bli till en resurs fér det omgivande samhallet. Un-
der véaren 201 | har ett 40-tal aktorer frdn privat, offentlig
och ideell sektor samlats pa Living Lab Kvarteret for att i

"Labbet undersoker
hur olika pdgdende
projekt och aktiviteter
i staden kan ldnkas
samman och berika
varandra samt hur
nya medier och social
innovation kan stddja
dessa”.

tre workshopar diskutera férutsattningarna for en fram-
tida inkubator fér social innovation i Malmé. Med grund
i Living Lab Kvarteret har det EU-finansierade forsknings-
projektet Peripheria kopplats till Malmo. Projektet under-
soker hur social innovation och hallbarhet kan stédjas av
framtidens internet. Ett annat projekt genomférs tillsam-
mans med Hallbara Hilda vilket dr en bostadsrdttsféren-
ing i Rosengdrd med 2000 boende som har beslutat att
tillsammans med Living Lab Kvarteret hitta nya tjanster
och innovationer som kan gynna de boende och 6ka for-
eningens satsningar pa hallbar utveckling.

Bland de aktérer som medverkat finns Rérelsen Gatans
Rést och Ansikte (RGRA), Herrgards Kvinnoférening,
Hallbara Hilda, Drémmarnas Hus, Miljoférvaltningen,
Stadsbyggnadskontoret, Gatukontoret, SOM-projektet,
Rosengérds stadsdelsforvaltning. Fran ndringslivet har Do-
Fi, Good World AB, Ozma speldesign och Unsworn Indu-
stries medverkat. Fran Malm& Hogskola har forskare fran
Urbana Studier, Fritidsvetenskap, K3 och Medea deltagit.

Malmé hogskolas samproduktionscentrum MEDEA Col-
laborative Media Initiative star som vard for Living Lab
Kvarteret och tva andra labb; Living Lab Scenen, vilket un-
derscker hur nya medier kan anvindas fér att producera,
sprida och finansiera kultur; och Living Lab Fabriken vilket
fungerar som en 6ppen verkstad pa STPLN i Vdstra Ham-
nen dit medborgare, forskare, foretag kan komma for att
prototypa olika idéer.

Lds mer om Living Lab Kvarteret |

Foto: flickrcom/medeamalmo (CC)



—> VARFOR av Erika Augustinsson

VARFORAR SOCIAL
INNOVATIONVIKTIGT?

Social innovation och socialt-/samhdllsentreprendrskap ér en global trend
som uppstatt av flera olika skdl men framférallt fr att behovet av innova-
tioner pa samhéllsomradet dr stort. Hur det sociala/samhdllsentreprendrska-
pet formas beror pa hur samhdllssystemet ser ut, men det rader stor enighet
vérlden 6ver om att samhdllets traditionella institutioner inte férmar I6sa alla
utmaningar som vi star infor:

Det handlar om klimatproblematik, demo-
grafiska utmaningar, urbanisering, en aldrande
befolkning, segregation, arbetslshet och av-
folkning av glesbygd med mera.

Det behovs nya aktorer, nya idéer och nya
innovationer. Social innovation och samhalls-/
socialt entreprendrskap dr darfor en del i 16s-
ningen pa hur vi ska na en hallbar utveckling i
ekonomisk, social och ekologisk mening. Men
det behdvs en bittre stédstruktur och ett stodsystem for hur vi frimjar ut-
vecklingen av fler aktdrer och fler sociala innovationer.

Just dessa utmaningar kan ocksa bli ndgra av de omraden dar vi hittar framtida
tillvéxtmajligheter. Marknaden fér mobiler; datorer och bilar svdammar Gver,
men hur ser det ut pa samhdllsomradet, vad slags tjanster kan vi vélja mellan
dar och hur kan vi gora dessa tjanster fler; battre och mer ekologiska och
etiska? Ganska snabbt kan vi se att det ar ett eftersatt omrade, och darmed
oppnar sig flera mojligheter:

Inom EU lyfter man fram hélsoomradet, sjukvard och gréna produkter och
tjdnster som omraden som redan idag skapar jobb och tillvixt i Europa och
visar pa nya tillvixtomrdden dér social innovation kommer att spela en stor
roll. Man lyfter dven fram framvéxten av innovativa hybridféretag sk. "social
enterprises/businesses” (sociala foretag) som ett vaxande omrade dér inno-
vativa och mer effektiva I6sningar pa samhallsproblem tar form, liksom om-

Foto: Leif Johansson

radet informationsteknologi ddr framvaxten av sociala medier som Facebook
och Twitter férenklar samverkan mellan manniskor och lander och utgér en
grogrund for sociala innovationer.

Sociala/ samhéllsentreprendrer har en férmaga att i utmaningar och behov se
nya affarsmajligheter; dock utan att kompromissa med det Gvergripande malet,
stérsta mojlig samhdllsnytta. Den sociala /samhdllsentreprendren kan vi se som
en "brygga” mellan sfirer, en kompetens som blir alltmer attraktiv i en globalise-
rad tid med krav pa standig férandring och tvdrvetenskapliga synsdtt.

Det gor att den sociala entreprendren bidrar till att utveckla en ny typ av ledar-
skap som passar i en tid dd en av de viktigaste kompetenserna ar just att kunna
navigera enkelt ver sektorer och ha en férmaga att samverka éver granser:

Samhdllsentreprendrer utmanar ocksa var traditionella syn pa vilka aktérer
som ska utféra vad i samhdllet genom att kombinera olika logiker och meto-
der som tidigare varit férbehallet en viss samhallssektor. Exempelvis genom
att overfora ett mer tydligt affarsperspektiv som tidigare varit kdnnetecken
for den privata sektorn, till den ideella sektorn.

Sverige och svenskarna har ett internationellt rykte som socialt ansvarstagan-
de och miljdmedvetet.Vi @r redan idag bra pa samverkan av olika slag. Sociala
innovatérer och sociala/samhdllsentreprendrer kan hjdlpa till att uppdatera
och utveckla var samverkanskompetens ytterligare.

Naringsdepartement har i sin tjdnsteinnovationsstrategi uppméarksammat
samhéllsentreprendrskap och social innovation som en punkt pa agendan.
De arbetar dven med social innovation inom ramen fér den nationella inno-
vationsstrategin som ska presenteras 2012.

Social innovation, samhélls-/socialt entreprendrskap, samverkan och en lang
historia av att arbeta med hallbar utveckling gor att Sverige har profilerings-
majlighet inom omradet och pa sikt dven exportmajligheter.

Lis mer pa ec.europa.eulenterprise/policies/innovation/policy/social-innovation




—> OMVARLD av Erika Augustinsson

SOCIAL INNOVATION
| EU OCHVARLDEN

nnovationsunionen, Europa 2020 dr en strategi for innovation som ska ta sig
an samhdllsutmaningar som klimatférandring, energi- och livsmedelstrygg-
het, hdlsa och en aldrande befolkning. Utmaningar som ska |6sas, skapa tillvéxt,
nya jobb och samtidigt vdssa Europas innovationsférmaga.

Inom ramen for strategin har innovationsbegreppet breddats till att dven
innefatta social innovation. Sa hér beskriver EU social innovation:

"Social innovation handlar om att anvédnda den uppfinningsrikedom som finns
hos organisationer, foreningar och sociala entreprendérer for att hitta nya sdtt
att méta sociala behov som inte tillgodoses av marknaden eller den offentliga
sektorn.”.

Under de ndrmaste aren lanserar darfor
EU-kommissionen flera satsningar for att
frdmja social innovation bland annat inom
ramen for Europeiska socialfonden. | brjan
av 201 | presenterades ett pilotpartnerskap
om aktivt och hilsosamt dldrande. Ytter-
ligare partnerskap kommer att félja inom
omraden som energi, "smarta” stider och
hallbart jordbruk. Under 2011 inleds ett
forskningsprogram om den offentliga sek-
torn och social innovation.

I'april 2011 lanserade EU SIE, Social Innovation Europe. Pilotsatsningen SIE,
kommer att drivas under tva dr, som ett konsortium under ledning av den
globala organisationen SIX, Social Innovation Exchange. Ett av de viktigaste
uppdragen dr att bygga en digital plattform som ska samla alla intressenter i
Europa. SIE kommer dven att producera rapporter med fokus pa finansiering
av sociala innovationer, vad som dr "best-practise” inom social innovation,
modeller for tillvaxt och spridning av sociala innovationer samt framtida in-
riktningar for béttre stodstrukturer.

Foto: Leif Johansson

Den frimsta anledningen till satsningen ar att EU-kommissionen ser social
innovation som inte bara ett nédvandigt omrade for Europa att arbeta aktivt
med, utan dessutom ett omrade som kan profilera och skapa arbetstillfillen
och tillvaxtmaojlighet. BEPA, Bureau of European Policy Advisors har tagit
fram den bakgrundsrapport, som ligger till grund for hela satsningen Em-
powering people, driving change: Social innovation in the European Union.

| USA har Barack Obama inrittat ett "Office for social innovation”, som syf-
tar till att stotta sociala entreprendrers arbete med att [6sa samhallsproblem
pa nya sdtt samt skapat en ""Social Innovation fund”.

| Storbritannien &r s.k. social enterprises ett valkidnt begrepp och definieras
som "en affarsverksamhet med i forsta hand sociala mal, vars Gverskott dter-
investeras antingen i verksamheten eller i ndromradet, istdllet for att tvingas
att eller drivas av behovet att maximera vinst for aktiedgare och dgare”.

Redan 2002 lanserade Tony Blair en stor satsning for att framja social enter-
prise-sektorn i syfte att modernisera och féra in fler och nya aktérer inom
ramen for den offentliga sektorn. Man sag over tiligang till kapital, genom-
forde regelférandringar och andra atgarder for att framija tillvaxten och idag
finns det cirka 62 000 social enterprises i Storbritannien.

| Danmark arbetar man dven aktivt med det man kallar "socialt ivarksatteri”
(ivarksatteri betyder entreprendrskap pa danska). Danska tankesmedjan
Mandag Morgen lanserade under varen 2010 "Valfirdens Ivdrksatteri” - en
dansk strategi och handlingsplan for socialt entreprendrskap som tagits fram
i samarbete med en bred grupp intressenter fran olika samhdllssektorer.
Man slar fast att sociala entreprendrer bygger broar mellan civilsamhille,
offentlig sektor och néringsliv och visar dirmed vdgen fér hur framtidens
valfard byggs.

Lids mer pa




——=% INTERVJU av Erika Augustinsson

KEVIN JONES INVESTERAR
| SOCIALA INNOVATIONER

tt investera i och pa andra sitt hitta nya former for hur
man finansiellt kan stétta sociala entreprendrer och so-
ciala innovationer vacker allt mer intresse.

Kevin Jones, fran San Fransisco, grundade
investeringsfonden Good Capital for fyra ar
sedan, efter att han funderat ldnge kring vad
som behdvs for att fa marknaden att géra
mer samhdllsnytta. Good Capital har samma
struktur som en traditionell investeringsfond,
ddr investeringsdelen halls separat fran det
som de kallar impact-delen. Pengarna som in-
vesteras gar till diverse sociala foretag, inom
fair trade eller miljdomradet. Nagra exempel [ ERES
ar Better World Books, Adina och Alter Eco.

Att det inte skulle ga att tjdna pengar pa samhdllsnytta dr en
myt, menar Kevin Jones.

"Vi tjdnar mer pengar just for att vi gér gott. Folk litar pa oss
och antingen donerar eller investerar i vara verksamheter. Att
ha en social mission @ samma sak som bittre affarer och
Okat vdrde. Social return on investment dr nagot som intres-
serar allt fler”, sager Jones.

Ur deras investeringsverksamhet vaxer ocksa nya affirsmo-
deller fram. Han berdttar om nya modeller som de hittills
identifierat som framgangsrika.

| Better World Books handlar det om att anvinda filantropi,
d.vss. att méanniskor donerar till ett foretag som de vet gér sam-
héllsnytta. Vanligtvis sker donationer till ideella organisationer
och inte till kommersiella foretag. Skillnaden i det hér fallet ar
att foretaget driver affirsverksamhet med ett socialt syfte.

Alter Eco dr ett foretag som Kevin Jones kallar "fair trade
plus” just for att de dr ekologiska, rattvisemarkta samt dr
koldioxidneutrala. Det innebdr att de kan konkurrera med
ndrproducerade produkter.

Good Capital driver dven Root Capital, som dr en investe-
ringsfond som riktar sig specifikt till sociala féretag i slumom-
raden i utvecklingsldnder.

Varje ar sedan 2008 arrangerar Good Capital en konferens,
Socap som samlar sociala investerare fran hela varlden i San
Fransisco. 201 | arrangerades den forsta Socap Europe som
dar den europeiska delen av konferensen, i Amsterdam.

"Sociala investeringar dr ndsta Grameen-fenomen. Och vi gér
for fair trade, vad Kiva gor fér mikrofinans”, siger Kevin Jones.

Han menar att mikrofinansiering har inneburit en mindre re-
volution da det giller att arbeta med fattigdomsproblematik
globalt och har haft langt storre paverkan dn traditionella ide-
ella organisationer nagonsin haft. Detta just pa grund av att
de anvdnder marknadslogiken och &r kommersiella.

Men han dr kritiskt till glorifieringen av sociala entreprenérer
som hjaltar. Nu handlar det om att utveckla ett system sa att
sociala entreprendrer kan véxa och gora stérre nytta.

"Jag sdger som Tina Turner:We don't need another hero... vi
behdver fler social enterprises”.

Amerikanske Kevin Jones ar serieentreprendren som grundat
investeringsfonden Good Capital och plattformen Social Capital Mar-
kets. Lds mer pa wwy I Imarkets.net

kets.net

"Jag sdger som Tina
Turner: We don't need
another hero... vi
behéver fler social
enterprises”



—> INTERVJU av Maria Marathon Sjéberg

HAN FORSKAR OM

SOCIALA INNOVATIONER

et var i England under doktorandstudierna pa Lon-

don School of Economics som Karl Palmas for férsta
gangen motte sociala entreprendrer och bérjade intressera
sig for dmnet.

Som en del i arbetet intervjuade Palmas so-
ciala entreprendrer i Londonomradet. Arti-
keln handlade om vilka problem Karl Palméas
sag for sociala entreprendrer att bli fler och
vixa som féretag. Hur man som social en-
treprendr tvingas balansera mellan & ena
sidan det traditionella foretagandet, med
sina regler och normer - och a andra sidan
frivilligorganisationerna som har helt andra
strukturer och férutsittningar. Karl Palmas

"En social entreprendr vill ju blanda de hér formerna. Det
g6r att man far balansera pa en knivsegg som kan vara vil-
digt svart. Om du drar at ena hdllet sa dr det latt att du
fastnar i ena fillan att bli en ren frivilligorganisation som
vilken som helst, eller ett rent féretag som vilket som helst”.

Karl Palméas bok "Den barmhartiga entreprentren — fran
privatisering till socialt féretagande” kom ut 2003. Amnet
lag i tiden och boken fick en genomslagskraft. Det har blivit
flera bocker sen dess. Den senaste, som kom ut i bérjan av
juni i ar heter "Prometheus eller Narcissus? — Entreprens-
ren som samhallsomvélvare”.

Termerna socialt-/samhéllsentreprendrskap anvands allt fli-
tigare och kanske ibland mer for att det ligger i tiden, an for
att det finns en djupare intention bakom. Palmds menar att
frdgan om hype dr hogst relevant just nu.

"Vidrien position ddr det finns en risk att luften gar ur de
har begreppen om vi inte bérjar prata om konkreta experi-
ment att fa ekonomin att fungera pa ett annat sétt, snarare
dn att halla oss kvar vid fragan om det ar ok att férstka
férandra vdrlden genom entreprendrskap”.

Palmas tycker att politikerna inte var sd fel ute med idén
om en ny aktiebolagsform utan vinstintresse UAV-formen,
som introducerades 2006 for sociala foretag som ville leve-
rera skattefinansierade offentliga tjanster. Det som brast var
bland annat att folk inte kdnde till att den fanns.

"Vi kan jamféra med CIC-formen i Storbritannien som var
vl bearbetad, bra marknadsférd och stod vildigt hégt pa
regeringens agenda att fa att fungera. Det var en helt annan
dignitet pa den satsningen. Man skulle ju kunna férstka pa
nytt med nagot liknande i Sverige, men denna gang behdver
det gbras pa riktigt, istéllet for att ndstan smyga ut den som
man gjorde senast”.

Samtidigt som policymakare och politiker beh&ver ta ndsta
steg i fragan, har manga medborgare redan gjort det, genom
att kanalisera sitt engagemang for samhadllsutvecklingen pa
nya satt. Istallet for att ge sig in i att férsoka férandra vérlden
genom de traditionella kanalerna, som att demonstrera och
engagera sig i politiska partier eller frivilligorganisationer, sa
skapar man sociala innovationer som entreprendrer.

Karl Palmas dr medlem i styrgruppen fér Métesplats fér social
innovation och samhdllsentreprenérskap. Han ar filosofie doktor och
forskare i organisatorisk férandring och samhallsentreprendrskap vid
Chalmers Tekniska Hogskola.

"Vi dér i en position
ddir det finns en risk
att luften gdr ur de
hdr begreppen om vi
inte bérjar prata om
konkreta experiment
att fa ekonomin att
fungera pd ett annat
sdtt”



——=% INTERVJU av Lotta Solding

MOTESPLATSEN:ETT LABB
FOR SOCIAL INNOVATION

\/i vill vara en métesplats dér vi drar nytta av varandras
erfarenheter. Tillsammans med Mittuniversitetet vill vi
via motesplatsen knyta ihop ett ordentligt forskarndtverk,
savél nationellt som internationellt. Mittuniversitetet har fo-
kus pa landsbygdsutveckling medan vi pa Malmé hogskola
har en mer urban inriktning. Métesplatsen dr ocksd klart
tillvaxtorienterad. Det dr hallbart viktigt att kunna foérsérja
sig pa tjdnster inom social innovation.

Det sdger Eva Engquist pa Malmd hdgskola,
som tillsammans med Mittuniversitetet
varen 2010 ldmnade in ansékan om att fa
driva Motesplatsen for sociala innovationer
och samhillsentreprendrskap.

"Social innovation &r ett viktigt omrade for
att det finns sa manga behov som inte ar
tillgodosedda inom den sociala sektorn. Har

Eva och Hanna

vill vi utveckla nya tjdnster”, séger Eva.

Eva Engquist anser att Malmo hogskola har en bra plattform
och bra foérutsdttningar for att driva M&tesplatsen for social
innovation och samhallsentreprendrskap. Inom hogskolan
arbetar idag ett antal personer med fragor och projekt som
berors av dessa fragor, verksamma inom @mnen som: bred-
dad rekrytering, integration, migration, mangkultur; hdlsa, nya
medier, stadsutveckling och ledarskap. Hégskolan samarbe-
tar i flera projekt med framfor allt Malmé stad och Region
Skane.

"Via mé&tesplatsen hoppas vi féra ihop kunskap bade inom
och utanfér Malmé hogskola. Vi behéver arbeta mer syste-
matiskt med de hér fragorna och vi behéver skala upp och

Foto: Jenny Leyman

arbeta mer affirsmdssigt. Vi maste hitta nya modeller for
sociala innovationer och framfér allt hitta bra finansierings-
former, sdger Eva Engquist och avslutar:

"Mbtesplatsens fragor dr i hogsta grad aktuella inom EU,
som i sitt blivande attonde ramprogram namner bland an-
nat miljo, energi, hélsa, migration, dldrevard och utbildning
som framtida utmaningar.”

"Inom M&tesplatsen har vi har valt att fokusera pa héllbar
stadsutveckling och héllbara glesa strukturer, ledarskap,
finansiering och féretagens sociala ansvar. Samhdllet star
infor stora utmaningar, vi maste utveckla nya sitt att han-
tera dem i nya konstellationer: Jag ser mé&tesplatsen som ett
gemensamt laboratorium fér social innovation och socialt
entreprendrskap.Vi ska testa nytt och hitta modeller for att
skala upp och sprida det som &r bra”, siger Hanna Sigsjo,
projektledare.

Exempelvis sa arbetar man med ett férslag pa hur Sverige
kan arbeta med att frdmja omradet genom att presentera
en skiss pa hur en nationell strategi for social innovation och
samhdllsentreprendrskap kan se ut.

"Det bubblar verkligen i Sverige just nu inom det har om-
radet och vi ser en klar méjlighet fér oss som land att vara
med och leda utvecklingen framéver”.

Eva Engquist dr vice rektor pd Malmé hogskola med ansvar for
hdgskolans samverkan. Hon &r ordférande i styrgruppen for Métes-
platsen for social innovation och samhdllsentreprenérskap. Hanna
Sigsjo6 dr projektledare for satsningen.

"Inom Métesplatsen
har vi har valt att
fokusera pd hdllbar
stadsutveckling och
héllbara glesa struk-
turet, ledarskap, finan-
siering och féretagens
sociala ansvar”.



——=% INTERVJU av Erika Augustinsson

GEOFF MULGAN
VISARVAGEN

En av vdrldens mest drivande organisationer inom so-
cial innovation dr den brittiska tankesmedjan Young
Foundation som under lang tid letts av Geoff Mulgan, en
av Europas ledande réster inom omradet social innova-
tion.

Geoff Mulgan dr numera VD for brittiska innovationsstif-
telsen Nesta men har under flera ar arbetat som VD fér
Young Foundation, som radgivare at Tony Blair och han
har dven grundat Demos en inflytelserik brittisk tanke-
smedja.

Young Foundation grundades av Michael
Young, sociolog och social entreprenér
som under sin livstid startat omkring 60
organisationer, mest kdnda dr SSE, School
for social entrepreneurs och Open Uni-
versity.

Pa senare tid har Young Foundation bland
annat varit mycket aktiva med att arbeta
med EU-kommissionen for att fora in so-
cial innovation pd den europeiska politiska
agendan.

Geoff Mulgan berittar att lite av en vand-
punkt for det europeiska arbetet med
social innovation var i oktober 2009 da
en panel av representanter for stora eu-
ropeiska foretag forde fram att visst ar det
viktigt med strukturer for att frimja néringslivsinnovation
men vi behdver dven innovation for att nd sociala mal for
att fa en hallbar tillvaxt.

Geoff Mulgan

Foto: flickrcom/kl (CC)

Det resulterade bland annat i att EU i under hosten 2010
antog en ny framtidsstrategi, Innovation Union som dven
innehaller flera stora satsningar pa social innovation.

"Det handlar om ett dkat intresse for att investera i social
innovation i Europa. Fér 20 ar sedan sag vi endast tillvixt
inom omraden som data, telekom och medicin och det
ar fortfarande viktigt. Men idag ndr vi tittar pa var den
framtida tillvixten finns, bade i form av BNP och i form
av arbetstillfillen s& dr de viktigaste sektorerna sjukvard,
hdlsa, utbildning, gréna ndringar - alla sektorer dér du har
en blandad ekonomi som drivs av bade privata, offentliga
och ideella krafter”.

Social innovation och samhillsentreprendrskap ar ett om-
rade som okar i betydelse, vdrlden och Europa behéver
sociala innovationer for att kunna hantera méanga av de
stora samhdllsutmaningar som finns.

"Vi star infor en dramatisk vandpunkt inom ekonomin och
denna férdndring bérjar nu sakta na regeringar pa euro-
peisk nivd. Det innebdr bland annat att hitta nya sdtt att
|6sa sociala utmaningar, men ocksa att hitta de nya mark-
nader som just nu skapas och vilka tjdnster inom omradet
som kan vara framtida handelsomraden”.

Féltets framvéxt for ocksd med sig nya arbetsomraden,
metoder, plattformar, behov, ja till och med nya sitt att
kommunicera. Mulgan ndmner nagra exempel som sociala
innovationsinkubatorer; nya matmetoder som maiter so-
cial nytta eller nya funktioner som intermedidrer, en sorts
maklarroll mellan personer och organisationer i olika
samhadllssektorer och branscher.

"Det handlar om ett
Gkat intresse for att
investera i social inno-
vation i Europa. Fér 20
dr sedan sdg vi endast
tillvdxt inom omrdden
som data, telekom och
medicin”.



Att man verkar i en sorts
hybrid-organisation ~ som
t ex Motesplats for social
innovation och samhdllsen-
treprendrskap, som ror sig
6ver olika samhdllssektorer
ar, menar Geoff Mulgan, av
stor vikt for hur framgangs-
rik du ar med att arbeta
med sociala innovationer.
Det innebédr att man kan
behilla olika perspektiv, ett
inifran och ett utifran. Och

det dr sddana perspektiv som stora tunga
institutioner som t ex EU-kommissionen
desperat behover.

"Aven om Skandinavien kan ha svart for
vissa begrepp och uttryck som att se pa
samhalls- och sociala problem som en ny
marknad s& har man en ledande position
i varlden da det gdller att forsoka forma
en ny postindustriell politik, ddr man inte
betraktar t ex hdlsa- och sjukvard som ett
endast tdrande omrade utan dven ett om-
rdde for tillvaxt och nya arbetstillfillen.”

5 Scaling

The six stages of social innovation

Hur ser modeller for social innovation ut?
Hur far vi sociala innovationer att vixa och
spridas? Vad funkar och vad funkar inte?
Young Foundations innovationsprocess ser
ut sa har:

=» Utga fran problemet- vad ar det vi vill
16sa?

< Tafram ett férslag pa atgird

=» Gor en prototyp och testa om det funkar.

<> Hitta hallbarhet. Hur ska det drivas lang-
siktigt?

<> | det sista steget sa nar man en system-
férindring.

Geoff Mulgan dr VD for brittiska innovationsstiftelsen Nesta men
har under flera ar arbetat somVD férYoung Foundation. Han har éven

varit radgivare at EU-kommissionen och Tony Blair.

Foto: wwwiyoungfoundation.org

OM MOTESPLATS FOR SOCIAL
INNOVATION OCH SAMHALLS-
ENTREPRENORSSKAP

Motesplats for social innovation och samhdllsentreprenér
skap utvecklar forskning, kunskap och kompetens inom de
vaxande omradena social innovation och samhallsentrepre-
noérskap.

Vi samlar akademi, ndringsliv, offentliga och ideella aktorer i
Sverige som vill framja framvaxten av sociala innovationer.
Ett samarbete som vi pa sikt vill ska leda till konkreta ge-
mensamma projekt, nya hallbara affirsmodeller och att nya
produkter och tjdnster utvecklas.

Métesplats for social innovation och samhdllsentreprendr-
skap fokuserar pa specifika tema-omraden: héllbar stadsut-
veckling och héllbara glesa strukturer, ledarskap, samproduk-
tionsformer, finansiering och féretagens sociala ansvar, CSR.

Under 2012 kommer vi att presentera en skiss pa en stra-
tegi for hur Sverige kan arbeta med social innovation och
samhdllsentreprendrskap framéver. Ett  policydokument
som Vi hoppas blir vdgledande i det nationella arbetet. Vi
har dven etablerat en " task force” som ska presentera olika
finansieringslésningar fér social innovation. Till var hjélp har
vi en stor grupp av aktorer fran olika sektorer, vara intres-
senter samt ett ndtverk av forskare och saklart alla andra
som &r intresserade av att framja utvecklingen av omradet.

Allt detta och mycket mer hittar ni pa var webb och i vart
nyhetsbrev!

Webb: www.samhallsentreprenor.se

Twitter: @samhallsentrepr
Facebook: www.facebook.com/socinn

Eva Engquist
vice rektor Malmé hdgskola och
ordférande i styrgruppen

Mail: eva.engquist@mah.se
Mobil: 0708 - 577 914

Hanna Sigsj6
projektledare

Mail: hanna.sigsjo@mah.se
Mobil: 0709 - 655 433

Erika Augustinsson
redaktér/kommunikationsansvarig

Mail: erika.augustinsson@mah.se
Mobil: 0705 - 360 990
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I samarbete med:

Barista, Coompanion kooperativ utveckling
Jamtlands lan, Coompanion Skane, CSR
Factory, HSB Malmé, IBM, KK-stiftelsen,

Malmé Féretagsgrupper, Malmé hogskola,

Malmé stad, Mittuniversitetet, Nasbygdens

Utveckling AB, Ovikenbolaget Invest,
Playing for Change, PwC, Region Skane,
Scandic, Skdne Stadsmission,
Trangsviksbolaget




