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1. Inledning

Europeiska socialfonden (ESF) har stéttat insatser fér sysselsattning, yrkesutbildning och
omskolning 4nda sedan den inrattades 1957 inom Europeiska ekonomiska gemenska-
pen (EEG) som sedermera blev Europeiska unionen (EU). Over tid har ESF alltmer
inriktats pa innovativa insatser for arbete, utbildning och social inkludering. Kring 2010
bérjade social innovation anvandas som benamning inom EU for sadana insatser, vilket
aven fick faste i ESF dar det definieras som:

71

...utveckling och genomférande av nya idéer (nér det géller produkter, tjiénster,
metoder och modeller), och som samtidigt tillgodoser sociala behov och skapar
nya sociala relationer eller samarbeten (...) varigenom samhéllet gynnas och
dess férmaga att agera forstarks”’

| ESF:s nuvarande programperiod, ESF+ 2021-2027, férvantas alla EU-lander stétta
social innovation i sina nationella ESF-program.? | det svenska ESF-programmet har ett
sarskilt programomrade inrattats fér social innovation (PO E), som finansierar projekt som
utvecklar nytdnkande l6sningar som kan méta aktuella utmaningar inom social inklude-
ring, arbetsmarknad och utbildning? | de tidigare svenska programmen for perioderna
2007-2013 och 2014-2020 sades det ocksa vara viktigt att stétta social innovation, men
det saknades da éronmarkta medel till detta.* En kartlaggning visar att ESF-finansierade
projekt utvecklade nytdnkande insatser redan under dessa programperioder, &ven om
det forsvarades av bristen pa systematiskt stéd i innovationsprocessens olika delar.’
Mot denna bakgrund har funderingar uppstatt om vad ett sarskilt programomrade tillfor i
ESF:s stéttning av social innovation.

"I det svenska ESF-programmet har ett sarskilt
programomrade inréattats for social innovation (PO E),
om finansierar projekt som utvecklar nytdnkande I6sningar

om kan méta aktuella utmaningar inom
ocial inkludering, arbetsmarknad och utbildning."

For att bringa klarhet i detta sammanfors erfarenheter fran genomférandet av PO E
med tidigare kunskaper om social innovation i denna rapport. Den vagledande fragan
ar vad vi kan lara om social innovation frdn ESF:s program och projekt inom detta
omrade, som kunskapsunderlag for fortsatt utveckling av ESF:s stéttning av nytdnkande
insatser inom arbete, utbildning och inkludering. For att besvara fragan har dialog-
sessioner genomforts med foretradare fran Svenska ESF-radet, PO E-finansierade
projekt och andra involverade aktérer, vilket dokumenterats genom inspelningar, minnes-

" Europeiska unionen 2021, artikel 2, paragraf 8
2 Europeiska unionen 2021, paragraf 29

3

4 Europeiska socialfonden 2007, 2014

5 Lindberg m.fl. 2018
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anteckningar och métesmaterial. Detta har kompletterats med annat underlag i form av
utlysningstexter, projektansdkningar, med mera.

Rapporten ar framtagen inom Sveriges nationella kompetenscenter fér social innova-
tion i ESF, som stéttar genomférandet av PO E genom kunskaper, metoder och métes-
platser.? Kompetenscentret har inrattats av ESF-radet i syfte att framja effektiva, varaktiga
och véardeskapande sociala innovationer i ESF. Liknande kompetenscenter finns i
andra EU-lander, som en del i ESF+:s gemensamma satsning pa sadana stddstruktu-
rer. | Sverige drivs kompetenscentret av Métesplats Social Innovation i samarbete med
Nationella natverket fér samordningsférbund, Partnerskapet fér sociala innovationer i
Orebro 1an och andra svenska nyckelaktérer. Internationellt utbyts erfarenheter med de
nationella kompetenscentren i andra EU-lander.

Som en del i kompetenscentrets insatser fér analys och larande sammanstalls I6pande
lardomar fran genomférandet av PO E i en arlig analysrapport. Den forsta rapporten
publicerades 20237 och den andra utgoérs av denna rapport. Malgruppen for rapporterna
ar i forsta hand ESF-radet, PO E-projekt, samt kompetenscentrets medarbetare och
parter - men de kan aven lasas av andra med intresse fér social innovation. Rapporterna
ar skrivna av en forskare i kompetenscentret® i dialog med 6évriga medarbetare® och
intressenter.

6
7 Métesplats Social Innovation 2023

8 Malin Lindberg, gastprofessor i social innovation vid Malmé universitet.
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2. Tidigare kunskaper om social
innovation

| detta avsnitt sammanfattas tidigare kunskaper om social innovation fran svensk och
internationell forskning, med sarskilt fokus pa vilken sorts férnyelse som avses och
efterstravas.

2.1. Inneborden i social innovation

"Alla innovationer har en social dimension i och med
att de utvecklas och anvands i ett socialt sammanhang.

Daremot anvands “social innovation” som benamning pa de

innovationer vars primara mal och medel ar sociala.'

Med “innovation” avses utveckling av nya idéer och lésningar som férverkligas och
skapar nytta i samhallet.” Alla innovationer har en social dimension i och med att de
utvecklas och anvéands i ett socialt sammanhang." Daremot anvands "social innovation”
som benamning pa de innovationer vars primara mal och medel ar sociala.’> Med detta
menas att deras framsta syfte ar att méta samhallsutmaningar och férbéttra ménniskors
livsvillkor, samt att de utvecklas genom Kkollektiva processer dér det skapas nya sociala
relationer, praktiker och strukturer. Sociala innovationer utvecklas av aktdérer inom alla
samhallssektorer, &ven om det ar vanligast med aktérer fran civilsamhéllet och offentliga
sektorn foljt av naringslivet och i viss man akademin, enligt en global kartlaggning.'®

Nagra exempel pa sociala innovationer ar:

* Fritidsbanken som erbjuder kostnadsfri utlaning av sport- och friluftsutrustning for
att mojliggdra en aktiv fritid for alla och mer hallbara konsumtionsménster.™

* Mentormammor som ar en modell f6r att utbilda och anstélla erfarna mammor som
uppsokande halsoradgivare till nyblivna mammor i sydafrikanska kakstader och
svenska forortsomraden.s

* Universell utformning av arbetsplatser déar fackférbund, arbetsgivare,
myndigheter och intresseorganisationer gemensamt utvecklat metoder och modeller
for att utforma arbetsplatser som fungerar fér en mangfald av méanniskor utan
sarlésningar.®

Social innovation ar ett exempel pa sa kallad “prefix-innovation” eller "x-innovation’
dar ett forled 1aggs till grundtermen innovation.'” Férledet kan vara ett substantiv som
i tjansteinnovation, ett adjektiv som i anvandardriven innovation eller en metafor som i

°Benner 2005, Fagerberg m.fl. 2005

" Styhre 2013

2 indberg 2021, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010
3 Butzin & Terstriep 2018

" Lindberg 2021, Hogman m.fl. 2023

5 Kaks 2024, Lindberg m.fl. 2022
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grasrotsinnovation. Genom prefixen skapas olika underkategorier av innovation, som
ringar in olika former, syften och omraden for nya l6sningar.'® Till exempel ringar produk-
tinnovation in de I6dsningar som har formen av fysiska produkter, medan tjansteinnova-
tion ringar in de som bestar av immateriella tjanster. P4 motsvarande sétt ringar 6ppen
innovation in de Idsningar som utvecklas tilsammans med aktdrer utanfér den egna
verksamheten, medan anvandardriven innovation ringar in de som utvecklas tillsam-
mans med dem som ska anvénda I6sningen. Enligt samma logik ringar social innovation
in l6sningar vars primara mal och medel ar sociala.

2.2. Behovet av begreppet social innovation

Behovet av begreppet social innovation har motiverats med att innovation 6verlag ar sa
starkt férknippat med teknisk och kommersiell utveckling.'® Det avspeglas i att merparten
av all forskning, politik, finansiering och andra stédinsatser inom innovationsomradet &r
inriktad pa kommersiella och industriella syften och sammanhang. En konsekvens ar att
kunskapen om och framjandet av innovation begréansats, trots att innovation i praktiken
sker inom alla delar av samhallet. Begreppet social innovation hjalper till att synliggéra
och stétta innovation &ven inom vélfardsomradet, likval som inom den offentliga sektorn,
civilsamhallet och socialt féretagande. Detta bidrar till en bredare férstaelse av innova-
tion eftersom social innovation "skiljer sig pa manga sétt fran de viktigaste egenska-
perna hos tekniska innovationer och de system som de genereras av”® och att social
innovation “ar sarpraglat bade i sina resultat och i sina relationer, i de nya former av
samarbete och samverkan som den medfér?'. Det kan &ven vara till hjalp i utveckling
och stéttning av innovation da de "processer, matvarden, modeller och metoder som
anvands for innovation inom exempelvis kommersiella eller tekniska omraden inte alltid
ar direkt 6verférbara”.??

Pa ett mer dvergripande plan har det havdats att "styrkan i begreppet social innovation ar
att det bade aterspeglar och framkallar en férandring i var uppfattning om hur innovation
skapar nytta for manniskor”.2® | samma anda har det angivits att:

“Till skillnad fran manga av begreppets historiska (och dven nutida) anvéanad-
ningssétt &r “social” hdr inte bara ett kvalifikationskrav foér en ny uppfinning
(som sérskiljer den fran det tekniska eller materiella), utan en beskrivning av
processen och det slutliga malet: att transformera sociala institutioner pa alla
nivaer (fran mikro till makro).’>*

'8 Lindberg 2021

9 Anheier m.fl. 2019, Godin 2019, Murray m.fl. 2010, Pol & Ville 2009
20 Anheier m.fl. 2019, sid 17, egen dversattning

2 Murray m.fl. 2010, sid 6, egen éverséttning

2 |bid

2Pol & Ville 2009, sid 881, egen dversattning

2¢Westley m.fl. 2017, sid 4, egen 6versattning



Samtidigt har begreppet social innovation ifragasatts. Bland annat eftersom det sags
vara “ett begrepp som nastan alla gillar, men som ingen ar riktigt séker pa vad det
betyder”.?®> Det har kallats for ett “kvasibegrepp” vars anvandbarhet ligger mindre i att
skapa sakerhet an att framja sammanhalining” vilket goér att det ar "anpassningsbart
till en mangd olika situationer och tillréckligt flexibelt for att folja politikens vridningar
och vandningar”.?® Det ségs vara oklart vad adjektivet "social” tillfér grundbegreppet
"innovation” eftersom detta prefix ofta avser "en endast implicit existerande aspekt av
‘innovation’ eller en enbart skenbar avgréansning av olika typer (av innovation)”.?” Det har
aven havdats att "sOkandet efter fornyelse inneb&r en mental process som ager rum i
samhallet, sa att vi kan séga att alla innovationer ar sociala innovationer”.?

I linje med detta har det konstaterats att olika underkategorier av innovation kan éverlappa
varandra. Exempelvis har relationen mellan social, teknisk och kommersiell innovation
beskrivits pa féljande sétt:

”"Det kan mycket vél vara sa att en social innovation &r teknikbaserad, exempel-
vis i fallet med tekniska hjdlpmedel fér personer med funktionsnedséttning.
Tekniska innovationer kan i sin tur vara baserade pa sociala interaktioner, som
fallet med digitala kommunikationsplattformar.”?®

"En social innovation &r inte néadvéndigtvis en kommersiell innovation (till
exempel skulle en ny pedagogisk metod fér att ldra smabarn matematik som
ar tillgénglig gratis inte vara en kommersiell innovation) och en kommersiell
innovation &r inte nédvéndigtvis en social innovation (till exempel verkar Rubiks
kub inte ha ndgon mérkbar positiv effekt pa de kdnnetecknande egenska-
perna hos en social innovation). Kommersiella innovationer har dock férbéttrat
miljontals ménniskors liv. Detta tyder pa (...) att skérningspunkten mellan de tva
typerna av innovationer (...) ar enorm.’®

2.3.Vad ar det "sociala” och “"innovativa”?

For att forsta vilken fornyelse i samhallet som efterstravas i social innovation kan det
vara till hjalp att urskilja vad det "sociala” respektive “innovativa” bestar i.

Det sociala i social innovation handlar om de sociala mal och medel som &r primara i
sadana initiativ. Det vill sdga att deras framsta syfte ar att méta samhallsutmaningar och
forbattra manniskors livsvillkor, samt att utvecklingen sker genom kollektiva processer
déar det skapas nya sociala relationer, praktiker eller strukturer.' De sociala malen har
specificerats i termer av att forbattra manniskors valmaende, relationer och egenmakt.
Det kan rora allt fran fysisk och psykisk hélsa till levnadsstandard, sjalvforverkligande och
gemenskap. Det kan &ven réra kopplingen mellan en socialt, ekonomiskt och miljéméas-
sigt hallbar livsstil, som pa sistone ront allt stérre uppmarksamhet i forskning om social
innovation.* De sociala medlen handlar i sin tur om att de ménniskor och samhéllsaktérer
som berdrs av en viss samhallsutmaning gar samman for att ta itu med den gemensamt.

2 |bid

26 European Commission 2013, sid 14-15, egen 6versattning
27 Mildenberger & Terstriep 2023, sid 24, egen dversattning

28 Pol & Ville 2009, sid 881, egen dversattning

2 Anheier m.fl. 2019, sid 19, egen dversattning

30Pol & Ville 2009, sid 884, egen dversattning

31 Lindberg 2021, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010
32Bonnedahl m.fl. 2022



Denna kollektiva dimension i social innovation kan ta sig uttryck i nytdnkande samverkan
Over organisations- och sektorsgranser, nya processer for samskapande mellan berérda,
ansvariga och experter, eller nya organisatoriska sammanslutningar sasom bildandet av
en férening eller ett kooperativ.

Det innovativa i social innovation handlar bland annat om att de idéer och Iésningar
som utvecklas ar annorlunda jamfért med det som redan ar etablerat i samhallet.®® Det
kan vara nagot som ar nytt for det aktuella sammanhanget, exempelvis for ett visst
verksamhetsomrade eller en viss malgrupp. Det kan &ven handla om pa vilket satt det
ar annorlunda, till exempel att det bestar i en ny tjanst, verksamhet eller samarbete, eller
ett nytt satt att forsta en viss samhéllsutmaning eller alternativa visioner fér samhalls-
utvecklingen. Det innovativa i social innovation handlar &ven om att det som utvecklas
uppfattas vara ett battre alternativ &n befintliga I6sningar.® Till exempel att det ses som
mer rattvist, hallbart eller effektivt.>® Detta paverkas av beddémarens varderingar och
intressen, vilket gor att det kan finnas skilda uppfattningar om vilken férnyelse som ar
6nskvérd.®* Uppfattningen om vad som &r innovativt ar darmed relativt och normativt, i
bemarkelsen att det kan skilja sig at beroende pa sammanhang och perspektiv.

Enviktig podng med socialinnovation &r att det sociala och detinnovativa &r ndra samman-
bundet med varandra.®” Det sociala kan sdgas ange riktningen for det innovativa och det
innovativa kan ségas ange styrfarten for det sociala. | beskrivningarna av den sociala
dimensionen ovan syns till exempel det innovativa i stravan efter att férbattra mannisk-
ors livsvillkor. Det syns &ven i mobiliseringen av berdrda manniskor och samhallsaktorer
genom nytdnkande former och processer fér samverkan och samskapande. | beskriv-
ningarna av den innovativa dimensionen syns det sociala, i sin tur, i det samhalleliga
sammanhangets betydelse fér vad som uppfattas vara innovativt. Detsamma syns i de
varderingar och intressen som avgér vilka idéer och I6sningar som uppfattas vara battre
an samhéllets befintliga utbud.

Samtidigt kan det finnas obalanser och krockar mellan det sociala och innovativa i social
innovation. Dels kan det innovativa ga 6verstyr med en sténdig strom av nya lésningar
som aldrig hinner fa faste i samhallet, vilket kallats foér “innovation frenzy”.®® Dels kan
innovativa initiativ bli till en dimrida som ger sken av nagot hander trots att grundproble-
matiken bestar, vilket kallats fér "empty innovation™® och ”shallow innovation”®. Det kan
aven vara sa att det som uppfattas som innovativt per automatik anses vara battre an

33 Motesplats Social Innovation 2023

34 Ibid

% Phills m.fl. 2008

% Segnestam Larsson & Brandsen 2016
37 Bonnedahl m.fl. 2022, Lindberg 2021
%8 Sveiby m.fl. 2012

%9 Hallonsten 2023

“Rehn & Ortenblad 2023



valbeprévade I6sningar, vilket kallats for “pro-innovation bias”.#' Det motsatta kan ocksa
vara fallet, dar det som uppfattas vara alltfér innovativt vacker motstand mot férandring.*
Vissa sociala moénster kan fungera som bromskloss fér innovation genom inrotade
beteenden, konservativa varderingar, ojamlika maktrelationer, med mera. Dessutom
kan sjalva begreppet innovation uppfattas som negativt, da det befaras féra med sig en
kommersiell och industriell logik som kan trénga undan sociala och ideella drivkrafter,
vilket kallats fér "mission drift”.# Eftersom innovation ar en experimentell process kan det
aven leda till ovantade och o6nskade konsekvenser, vilket sarskilt kan drabba manniskor
som redan befinner sig i en utsatt livssituation.*

2.4. Processen fran samhallsutmaning till samhallsfériandring

En viktig podng med den angivna definitionen av innovation ar att den inte bara omfattar
utvecklingen av nya idéer och lI6sningar, utan &ven att dessa forverkligas och skapar
nytta i samhallet.*> Detta riktar stralkastarljuset bade mot den férnyelse som efterstra-
vas och uppnas, samt vad som behdver goras for att na dit. En sadan framatrérelse
fran utvecklingsbehov till faktisk férnyelse brukar kallas fér en "innovationsprocess”. |
social innovation handlar det om en process fran samhéllsutmaning till samhéallsférand-
ring. Svenska och internationella studier av ett stort antal sociala innovationer visar att
processen ofta omfattar de delar som illustreras i Figur 1.4

PROCESSEN I SOCIAL INNOVATION

o
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Figur 1. Processen i social innovation
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| centrum for figuren star de sociala mal och medel som kannetecknar social innovation
och runtom kretsar sex centrala delar i innovationsprocessen:

« Férsta samhillsutmaningen som handlar om att uppmarksamma en aktuell
samhallsutmaning och férsta dess orsak och verkan ur olika perspektiv.

* Visionera samhéllsférdndring som handlar om att skapa nya framtidsbilder foér ett
samhalle dar utmaningen motts och ménniskor har goda livsvillkor.

* Mobilisera som handlar om att involvera de ménniskor och samhallsaktérer som
berérs av samhallsutmaningen och de resurser som behdvs for att kunna méta den.

+ Utveckla och testa som handlar om att generera och prioritera idéer, samt
utforma och testa méjliga I6sningar, tillsammans med berérda manniskor och
samhaéllsaktorer.

* Férverkliga och sprida som handlar om att etablera varaktiga former for att
gobra den utvecklade 16sningen lattillganglig, lattanvand och vardeskapande fér
malgruppen.

« Skapa véarde som handlar om att uppna, mata och synliggéra den sociala fornyelse
som efterstravas for individer, organisationer och samhélle.

Dessa delar kan pa ett satt ses som kronologiska, da social innovation innebar en
framatrérelse fran samhéllsutmaning till samhallsférandring. Samtidigt ar delarna ofta
overlappande och aterkommande, da innovationsprocessen innebar kontinuerligt
prévande och larande.*” Detta kan ta tid, vilket beskrivits pa féljande sétt i en internatio-
nell studie av sociala innovationer:

"I (var) historiska studie av innovationer som i slutédndan férdndrade de institu-
tioner som hade skapat problemet fran férsta bérjan blev det uppenbart att reell
social transformation kan krdva att vi behéver tdnka i termer av decennier och
till och med arhundraden” *®

Samtidigt visar en europeisk studie att manga initiativ till social innovation ebbar ut
nar deras initiala projektfinansiering tar slut.*® Andra studier bekréaftar att det kan vara
svart att driva langsiktiga innovationsprocesser med de tidsbegréansade projektmedel
som vanligen anvands for att finansiera sadana initiativ.*® Dessutom ar sadana medel
ofta avsedda for utveckling och test av nya idéer och lésningar, inte foér 6vriga delar
i processen. | vissa fall har mer langsiktiga processer mojliggjorts genom sa kallade
"parlbandsprojekt” dar verksamheten stegvis vidareutvecklas i flera atféljande projekt.5’

att social innovation ofta ar en snirklig och
alamodskravande process, dar olika

inansieringsformer behéver kombineras over tid.'

"En aterkommande erfarenhet ar
7

47 Ebrahim m.fl. 2014, Lindberg 2021

48 Westley 2018, sid 24, egen dverséttning

4 Segnestam Larsson & Brandsen 2016

50Fred 2018, Lindberg 2021, Lindberg m.fl. 2018
%0Lindberg m.fl. 2018, Savenstrand m.fl. 2012
51Lindberg m.fl. 2018, 2022
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| andra fall har det mojliggjorts genom att etablera nya organisationer eller samver-
kanskonstellationer for langsiktig drift och férvaltning.5? En aterkommande erfarenhet ar
att social innovation ofta ar en snirklig och talamodskravande process, dar olika finansie-
ringsformer behéver kombineras éver tid.>

Forskning om sa kallad "transformativ social innovation” visar att framatrérelsen fran
samhéllsutmaning till samhallsférandring handlar om att utmana, férandra eller erséatta
etablerade institutioners dominans i ett visst socialt och materiellt sammanhang.>* Detta
sker i interaktion mellan tre nivaer i samhallet:

- Mikroniva dar sociala innovationer initieras och utvecklas i relativt skyddade
utrymmen fér experimenterande.

« Mesoniva dér sociala innovationer paverkar och paverkas av formella och normativa
regler och strukturer i organisationer och samhaélle.

 Makroniva dar sociala innovationer paverkar och paverkas av bredare trender och
handelser i politiken, ekonomin, kulturen, med mera.

| en internationell studie av sociala innovationer som lyckats férandra samhéllet identi-
fieras nagra aterkommande monster i deras utvecklingsprocess.® Ett monster ar att de
som drivit initiativen varit medvetna om och navigerat sig fram mellan de tre nivaerna
ovan. Det har bland annat inneburit att de kunnat anpassa sin ursprungsidé till aktuella
omstandigheter och mdjlighetsfénster. Det har dven inneburit att de kunnat uppmark-
samma och hantera motséttningar och konflikter med de krafter i samhéllet som velat
bevara den radande ordningen. | vissa fall har sddant motstand kunnat anvandas som
en havstang, genom att de darmed tvingats mobilisera fler aktorer och resurser for att fa
genomslag.

52| indberg m.fl. 2018, 2022

% European Union 2022, Métesplats Social Innovation 2024
54Haxeltine m.fl. 2013, 2017, Westley m.fl. 2017 Westley m.fl. 2017
% Westley m.fl. 2017
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3. ESF:s stottning av social innovation

| detta avsnitt beskrivs hur social innovation stéttas inom ESF, dels pa EU-niva och dels
i Sverige.

3.1. EU:s stottning av social innovation

ramfor allt omfattat finansiering och forum fér

nytankande projekt, tvarsektoriella partnerskap och
ransnationellt erfarenhetsutbyte."”

Som beskrevs inledningsvis har ESF stéttat insatser for sysselséttning, yrkesutbildning
och omskolning &nda sedan fonden inrattades 1957, varefter den alltmer inriktats pa
innovativa insatser for att framja arbetstillfallen, utbildning, livslangt larande och social
inkludering samt motverka fattigdom.>¢ Kring 2010 bérjade social innovation anvdndas
som bendmning inom EU fér sadana insatser, vilket fick faste &ven inom ESF.>
| programperioden 2014-2020 inférdes social innovation som en genomgaende princip
i ESF, med fokus pa att testa och utvardera nytankande lésningar samt anvanda dem i
storre skala.®® | nuvarande programperiod, ESF+ 2021-2027, férvantas alla EU-lander
stétta social innovation i sina nationella ESF-program, fér att méjliggéra nytédnkande
I6sningar och anpassa politiska atgarder till sociala férandringar.® Dessutom har det
tidigare fristaende programmet "Employment and Social Innovation” (EaSl) inforlivats i
ESF+.%° Den definition av social innovation som ESF+ utgar fran lyder:

"ESF:s stottning av social innovation har

”...utveckling och genomférande av nya idéer (nér det géller produkter, tidnster,
metoder och modeller), och som samtidigt tillgodoser sociala behov och skapar
nya sociala relationer eller samarbeten (...) varigenom samhéllet gynnas och
dess férmaga att agera forstarks.’®

ESF:s stéttning av social innovation har framfér allt omfattat finansiering och forum fér
nytdnkande projekt, tvarsektoriella partnerskap och transnationellt erfarenhetsutbyte,
vilket beskrivits och diskuterats i flera forsknings- och policyrapporter.®? Denna stéttning
bedébms ha skapat utrymme fér EU:s medlemslander att utveckla, testa och sprida
nytdnkande satt att méta behov och utmaningar inom arbetsliv och social inkludering.®?
Dessutom ségs stddet ha mojliggjort nytédnkande processer foér styrning, ledning och
organisering i medlemslanderna, vilket kallats fér "governance innovation”.5* ESF kan
pa sa satt ha bidragit till att stérka den offentliga sektorns kapacitet att Gverbrygga olika

56 BEPA 2011, Edmiston 2015, European Communities 2004, European Union 2018, Lindberg m.fl. 2018, Sabato m.fl.
2017, von Jacobi m.fl. 2017

5”BEPA 2011, Equal 2006, European Union 2018, Sabato m.fl. 2017
%8 Europeiska unionen 2013, artikel 9

% Europeiska unionen 2021, paragraf 29

8 https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/sv/easi-delen-av-esf
81 Europeiska unionen 2021, artikel 2, paragraf 8

52 T.ex. Ahmed m.fl. 2017, Edmiston 2015, European Communities 2004, European Union 2018, Lindberg m.fl. 2018,
Sabato m.fl. 2017, von Jacobi m.fl. 2017

8 Ahmed m.fl. 2017, European Union 2018, Lindberg m.fl. 2018
64 Ahmed m.fl. 2017
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politikomraden och samverka éver organisations- och sektorsgranser. | en uppféljning av
medlemslandernas ESF-program under 2014-2020 bedéms dock fa av dessa ha stéttat
social innovation pa ett systematiskt séatt eller skapat tillrackligt utrymme fér experimen-
tella arbetssétt.®> Liknande slutsatser dras i en kartlaggning av social innovation i de
svenska ESF-programmen fér perioderna 2007-2013 och 2014-2020.%°

"l flera studier framhalls att manga ESF-finansierade
projekt lyckats utveckla, etablera och sprida nytankande
I6sningar pa samhéllsutmaningar.”

| flera studier framhalls att manga ESF-finansierade projekt lyckats utveckla, etablera
och sprida nytankande I6sningar pa samhéllsutmaningar.’” Samtidigt sdgs projektmed-
lens tidsbegrénsning, 6ronmarkning och administrationskrav ha medfért att kortsiktiga
och individinriktade insatser varit enklare att genomféra an langsiktiga och strukturfor-
andrande insatser. Overlag bedéms ESF ha fokuserat mer pa att 6ka individers férméaga
att uppfylla arbetslivets och samhallslivets krav och ideal, snarare an pa att forstarka
valfardssystemets formaga att sakerstélla en allman valfard. Vidare séags ESF:s styrning
genom projektlogik, volymmal och redovisningssystem ha premierat ett linjart arbets-
séatt med en férutbestdmd plan, snarare én ett stegvist prévande arbetssétt i komplexa
system. Det konstateras aven att mottagarkapaciteten och férandringsviljan ofta varit
begréansad hos de samhaéllsaktérer som har mandat och kapacitet att férandra radande
ordning. Sammantaget har detta gjort det svart att paverka etablerade strukturer och
normer i organisationer och samhalle genom ESF-finansierade projekt.

3.2. Sveriges programomrade for social innovation

| ESF:s nuvarande programperiod, ESF+2021-2027, har det inrattats ett sarskilt program-
omrade fér social innovation i Sveriges nationella ESF-program. Tidigare har det saknats
o6ronmarkta medel till social innovation i Sveriges ESF-program, d&ven om det sades
vara viktigt att stétta dven i programmen for perioderna 2007-2013 och 2014-2020.%8
Den ndmnda kartlaggningen av social innovation i dessa programperioder visar att ESF
redan da finansierade manga projekt som utvecklade innovativa insatser, &ven om det
forsvarades av bristen pa systematiskt stod i innovationsprocessens olika delar.

Programomradet for social innovation utgdr ett av totalt sex programomraden i ESF+,
som illustreras i Figur 2.

8 European Union 2018

% indberg m.fl. 2018

5 Denvall & Wright Nielsen 2006, Fred 2018, Lindberg m.fl. 2018, Mc Glinn 2018, Svensson & Florén 2021, Sweco 2021
% Europeiska socialfonden 2007, 2014

% Lindberg m.fl. 2018



arbetsliv for alla egenforetagare buren sektor
« Organisationer

Sarskilda mal Insatser for
Oka mbjligheten 14 % « Férbattra tillgangen till sysselséttning fér alla arbetssokande « Arbetsldsa inklusive langtidsarbetsldsa
till arbete tilldelning*

q 9 Sarskilda mal Insatser for
Minska risken « Framja social inkludering « Individer som befinner sig i, eller riskerar att hamna i fattigdom eller social exkludering
for ekonomisk 3%
tilldelning*

" s Sarskilda mal Insatser for + Myndigheter

Oka méjligheten « Fréimja livslangt lrande och att uppmuntra aktiv inkludering « Arbetslésa inklusive langtidsarbetslésa « Féretag

till ett hallbart 66,5% « Anstallda och personer i omstillning inklusive « Andra arbetsgivare inom privat, offentlig och idé-
tilldelning*

utsatthet

Siirskilda mal Insatser for
Gka kapaciteten + Modernisera arbetsmarknadens institutioner och tjanster + Gvre och Mellersta Norrland

i glesbydgen

Sarskilda mal Insatser for « Myndigheter
Cociala + Uppmuntra aktiv inkludering « Arbetslosa inklusive langtidsarbetslssa + Foretag
- o 5% + Anstéllda och personer i omstéllning in- + Andra arbetsgivare inom privat, offentlig
innovationer tilldelning* klusive egenforetagare och idéburen sektor

« Organisationer

Sarskilda mal Insatser for
Fast-Care « Framja soci isk integrering av tredj « Individer som omfattas av EU:s massflyktsdirektiv
- Stod till ukrainska ‘5 % re, inbegripet migranter
flyktingar tildel

Figur 2. Programomraden i Sveriges nationella ESF-program 2021-2027.

Avsikten med Programomrade E (PO E) ar att stétta nytdnkande l6sningar som kan
mota de utmaningar som finns inom social inkludering, arbetsmarknad och utbildning.”
ESF-radets forandringsteori for PO E omfattar fyra prioriterade omraden’:

- Social hallbarhet dar social innovation forvantas kunna bidra till att méanniskor
i socialt utanférskap far mer egenmakt och resurser genom insatser for aktiv
inkludering i samhallet.

* Férdandrad arbetsmarknad dar social innovation férvantas kunna bidra till ett mer
hallbart arbetsliv genom insatser som mildrar konsekvenserna av arbetsmarknadens
féréandringstakt.

- Kompetensutveckling och livslangt ldrande som social innovation férvantas
kunna bidra till genom insatser foér att motverka skolavhopp, starka anstélldas
kompetensutveckling och méjliggéra omskolning.

+ Gron omstéllning som social innovation férvantas kunna bidra till genom insatser

som tillgodoser de 6kade och féradndrade kompetenskrav som féljer av denna
omstallning.

Hittills har sju utlysningar genomférts och 25 projekt beviljats finansiering i PO E, vilka
listas i Tabell 1.

70 https://www.esf.se/vara-fonder/socialfondsprogrammet-esf-2021-2027/#E:-Social-innovation
71 Svenska ESF-radet 2024
72Har undantas de utlysningar som genomférts inom "Unga i mobilitet”.
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Tabell 1. Utlysningar och projekt i ESF:s programomrade for social innovation.

Utlysning

Insats av strategisk
betydelse

Ansoknings-

period

220901-221006

Beviljade projekt

Kompetenscenter fér social
innovation

Projektiagare

Métesplats Social Innovation
vid Malmé universitet

Nérmare arbetsmarknaden
med utvecklad samverkan

220901-221006

Etableringslyftet

Upplands Vasby kommun

Kraftsamling fér 6kad
ungdomssysselsattning

Reach for Change

Stérkta férutséattningar fér unga
med IF

Goteborgsregionens
kommunalférbund

Innovativ arbetsmarknads-
etablering

230502-230904

En blind flack — tjejer i
géngkriminella miljéer

Goteborgs kommun

Féreningsliv och folkhélsa i
praktiken

Saffle kommun

Supported Self employment
— féretagande for alla

Stiftelsen Activa

Uppsala Yrkesmentor

Nya Kompisbyran

4uvas Innovativ samverkan Fryshuset
Arbetsintegration i SKOOPI
cirkularekonomin

Innovativ inkludering av 231002-231117 DC Farming Sunderby folkhogskola

arbetslésa genom cirkulér
omstélining

Odla svenska

Stenungsunds kommun

Remake Textile

Doing Good

Innovativa finansierings-

240325-240624

CIKOMSA - Civilsamhallets och
kommunen i samverkan

Ostersunds kommun

Fungerande social finansmarknad
i Dalarna

Region Dalarna

Innovationskraft Karlskoga

Karlskoga kommun

former for att méta
samhéllsutmaningar Innovativ investeringsform for LTU Business AB
social inkludering
Kungélvs kommun Kungélvs kommun
Vérden Bodens kommun
Gort tillsammans - Plattform for Region Géavleborg
social innovation
Kompetenscenter Social Sddertérns hégskola
Innovation Sédertérn
Kunskapscenter Botildenbor Stiftelsen Botildenbor
Stérkt regional 240603-241025 P g g
kapacitet for att méta — — —
samhéllsutmaningar Samverkan for social innovation i Region Orebro lan

Orebro lan

Socialt Innovationscenter Syd

Coompanion Skane

Sports4innovation

TalangAkademin

Fran lokal
samhéllsutmaning till
samhéllsférdndring

241216-250424
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3.3. Nationellt kompetenscenter for social innovation i ESF

Som stdd i genomférandet av PO E har ESF-radet latit inratta ett nationellt kompetenscen-
ter for social innovation, som bidrar med kunskaper, metoder och mdétesplatser i syfte
att framja effektiva, varaktiga och vardeskapande sociala innovationer i ESF.”® Liknande
kompetenscenter finns i andra EU-Iander, som en del i ESF+:s gemensamma satsning
pa sadana stddstrukturer. | Sverige drivs kompetenscentret av Métesplats Social Innova-
tion (MSI) som &r en nationell kunskaps- och samverkansplattform med sate vid Malmd
universitet och med regionala noder vid Hogskolan i Boras, Jonkdping University,
Lule& tekniska universitet, Umed universitet och Orebro universitet. Samverkansparter
i kompetenscentret ar Nationella natverket fér samordningsférbund och Partnerskapet
fér sociala innovationer i Orebro 1&n, samt att samverkan &ven sker med andra svenska
nyckelaktérer™. Internationellt utbyts erfarenheter med de nationella kompetenscentren
i 6vriga EU-lander.

"Som stod i genomférandet av PO E har ESF-radet
atit inratta ett nationellt kompetenscenter

or social innovation, som bidrar med kunskaper,
o2 n

etoder och motesplatser.

Kompetenscentret genomfér insatser pa tre nivaer:

* Projektniva med coaching, lartraffar och klusterutvardering med PO E-projekt.
« Programniva med avstamnings- och analysméten med ESF-radet.
- Systemniva med samverkan och motesplatser for aktérer inom social innovation.

Pa alla nivaer tillvaratas I6pande erfarenheter om social innovation i PO E, som en del
i kompetenscentrets insatser for analys och larande. Detta sammanstélls bland annat
i en arlig analysrapport, varav den forsta publicerades 202375 och den andra utgors
av denna rapport. | rapporterna sammanfoérs erfarenheterna fran PO E med tidigare
kunskaper om social innovation fran svensk och internationell forskning.

Temat for den forsta rapporten var férutsattningarna for att frémja innovativ inkludering
i arbetsliv och samhélle genom kompetenscentrets nationella stédstruktur. | rapporten
uppmarksammas de férhoppningar som finns om att en sadan stodstruktur ska forbattra
férutsattningarna for att de sociala innovationer som utvecklas i ESF ska skapa reell och
hallbar nytta i samhallet. For att kunna infria dessa férhoppningar beddms kompetenscen-
trets kombination av insatser pa projektniva, programniva och systemniva vara en viktig
pusselbit. Pa projektniva sdgs kompetenscentrets insatser kunna bidra till att synliggora
och starka de olika delarna i PO E-projektens innovationsprocesser. Pa programniva
kan det bidra till att ESF:s utlysningsprocesser utformas sa att de skapar goda férutsatt-

7 https://socialinnovation.se/kompetenscenter-for-social-innovation/

74Bl.a. Coompanion, Famna, Forum, Mikrofonden, Reach for Change, SE Forum, Skoopi och Samhéllsentreprendrskap
Sverige.

s Métesplats Social Innovation 2023
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ningar for projektens innovationsprocesser. Pa systemniva kan det bidra till att forbattra
samspelet mellan de faktorer i samhéllet som paverkar projektens och programmets
innovationsférmaga.

" ... kompetenscentret behdver underlatta
amverkan och samskapande mellan olika intressenter

och malgrupper pa projektniva, programniva

och systemniva."

En utmaning som identifieras i rapporten ar kompetenscentrets begransade réackvidd
att stétta de delar i innovationsprocessen som séllan ryms i ESF:s projektformat, likval
som det begransade handlingsutrymmet att paverka etablerade strukturer och normer
i organisationer och samhalle. Detta sags bland annat bero pa att mottagarkapaciteten
och férandringsviljan ofta ar begransad hos de aktérer som har mandat och kapacitet att
forandra radande ordning. En slutsats ar darfor att kompetenscentret behdver underlatta
samverkan och samskapande mellan olika intressenter och malgrupper pa projektniva,
programniva och systemniva. Pa projektniva behéver kompetenscentret synliggéra och
starka samspelet mellan de aktdrer som é&r relevanta for att PO E-projekten ska kunna
initiera, etablera och integrera sina nytdnkande lésningar i samhallet. P4 program-
niva behéver kompetenscentret bidra till att ESF:s utlysningsprocesser utformas sa att
de tillvaratar och stéttar relevanta aktorer med olika roller och sektorstillnérighet. Pa
systemniva behover kompetenscentret underlatta samspelet mellan ESF:s projekt och
program, a ena sidan, och det befintliga stddsystemet med affarsradgivning, utvecklings-
program och finansieringslosningar, & andra sidan.

18



4. Erfarenheter om social
innovationi PO E

| detta avsnitt presenteras erfarenheter om social innovation i genomférandet av ESF:s
programomrade for social innovation, fran ESF-radet, PO E-projekt, samt kompetenscen-
trets medarbetare, parter, vetenskapliga referensgrupp och konferensdeltagare.

4.1. ESF-radets erfarenheter

For att dokumentera erfarenheter bland tjanstepersoner pa ESF-radet genomférdes tva
dialogsessioner under varen och hosten 2024. Vid sessionerna deltog fyra respektive
tva tjanstepersoner som &r involverade i genomférandet av PO E.

Vid den férsta sessionen diskuterades hur ESF stéttar social innovation i ljuset av de
olika delarna i processen for social innovation (se Figur 1). Nar det géller den del i
modellen som handlar om att férsta samhallsutmaningen framférdes att detta till stor del
faststélls i det nationella ESF-programmet och i ESF:s utlysningstexter. For att tillvarata
fler perspektiv pa samhallsutmaningen diskuterades mojligheterna med en gemensam
process med berdrda samhallsaktorer, till exempel i form av en referensgrupp. Ett annat
forslag som framférdes var att finansiera foérstudier, som ger utrymme fér projektparterna
att fordjupa sin forstaelse av samhallsutmaningen. Nar det géller den del i innovations-
processen som handlar om att visionera samhéllsférandring konstaterades att styrningen
och ledningen av ESF-programmets genomférande tenderar att fokusera pa annat an
pa visionen och syftet med programmet. Ett férslag som framférdes var att arrangera en
intern workshop om detta med ESF-radets medarbetare och ledning. Aven hér efterfra-
gades dessutom en gemensam process med berérda samhéllsaktérer, samt forstudier
for att ge utrymme for projektparterna att visionera.

Nar det géller den del i innovationsprocessen som handlar om att mobilisera aktérer och
resurser framférdes uppfattningen att det behéver ske sa tidigt som mgjligt. Inte minst for
att aktorer fran olika organisationer och samhallssektorer ska borja prata samma sprak.
Har urskildes en potential fér ESF att facilitera nya kontakter och samarbeten pa ett tidigt
stadium i utlysningsprocessen, genom motesplatser, natverksmedel och férstudiemedel.
Nar det galler den del i processen som handlar om att utveckla och testa nya idéer och
I6sningar konstaterades att detta ar den del som oftast finansieras i ESF:s utlysningar.
Aven hér framhélls att férstudiemedel kan vara ett sétt att bredda ESF:s finansiering il
fler delar av processen.
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Nar det géller den del som handlar om att férverkliga och sprida diskuterades balans-
gangen mellan att st6tta storskalig uppskalning av de I6sningar som utvecklats i ESF-pro-
jekt, & ena sidan, och att stétta en stérre lokal mangfald av I6sningar som lattare kan
anpassas till aktuella behov. Dessutom diskuterades i vilka fall som parlbandsprojekt kan
vara lampligt for att finansiera langsiktig utveckling, implementering och spridning. Néar
det géller den del som handlar om att skapa varde framhélls vikten av att utga fran indivi-
dens behov och nytta. Pa ett mer 6vergripande plan framholls att ESF:s programomrade
for social innovation kan ses som en pilotinsats for stéd och larande inom detta omrade
pa ett mer fokuserat satt an tidigare, som avstamp for utvidgat larande till hela ESF+.

Vid den andra sessionen diskuterades ett utkast till denna rapport som ESF-radets
tjanstepersoner fatt lasa i forvag. Diskussionen handlade framfér allt om vilka méjlig-
heter som finns att skapa utrymme fér innovation inom ESF i allménhet och PO E i
synnerhet. Bland annat framférdes att de i PO E-utlysningarna successivt forsokt fortyd-
liga efterfragan pa beskrivningar av vad som ar det innovativa i projekten. Samtidigt ar
det en balansgang mellan att & ena sidan ge utrymme fér experimenterande och a andra
sidan sakerstalla ansvarsfull anvandning av skattemedel. Dessutom kan utlysningarnas
efterfrdgan pa innovativ samverkan skapa vissa svarigheter pa grund av statsstodsreg-
ler och Lagen om offentlig upphandling (LOU). Det sades dven kunna uppsta en javspro-
blematik vid alltfér omfattande interaktion med potentiella sékande infér utlysningar och
ansokningar.

"En nyckel ar att anvanda de offentliga medlen

for att forbattra forutsattningarna for social innovation

En hypotetisk frdga som stélldes &r om myndigheter likt ESF tenderar att framja eller
kvéava social innovation genom att férstka finansiera sadant inom ramen for sina uppdrag
och regelverk? Som myndighet & man dessutom ofta en del av det system som sadan
innovation per definition avser att utmana, paverka eller forandra. Samtidigt sades att
myndigheter nog kan — och kanske bér — vara med som en del av det finansiella paketet
for att mojliggbra social innovation. En nyckel &ar att anvanda de offentliga medlen for
att forbattra férutsattningarna for social innovation genom att stérka miljéer, undanrdja
hinder och skapa handlingsfrihet, parallelit med nédvéandig kontroll, snarare an att
styra vilka enskilda innovationer som utvecklas. Har framférdes att PO E-utlysningarna
medvetet styrts om till mer strategiskt inriktade insatser éver tid, exempelvis genom att
finansiera regionala stédstrukturer och innovativa finansieringsformer. Det sades &ven
vara viktigt att de projekt som finansieras blir hallbara pa sikt och inte forblir beroende av
ESF-medel. Dar sades péarlbandsprojekt kunna vara en mellanvag fér successiv utveck-
ling av insatserna, men inte fér permanent drift.
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4.2. Projektens erfarenheter

For att dokumentera erfarenheter bland medarbetare i PO E-projekt genomférdes en
dialogsession under varen 2024. Dar deltog 14 foretradare for atta av de projekt som
finansierats i de tre utlysningar som dittills genomférts.”®

Huvudfragan fér sessionen |6d: Hur fangar vi det innovativa i ESF:s projekt och program?
For att ringa in detta fick deltagarna diskutera fyra mer specifika fragor:

+ Varfor tycker ni att social innovation behévs i dagens samhalle?

« Varfor sokte ni medel fran ESF:s programomrade fér social innovation?
+ Vilken férnyelse hoppas ni att ert projekt ska kunna bidra med?

«Vad kan andra projekt lara sig fran er om social innovation?

| diskussionen om den forsta fragan — varfér de tycker att social innovation behovs i
dagens samhélle — framférdes att det driver samhallet framat i fragor som &ar avgérande,
exempelvis for utsatta grupper. Det sades att det sociala skyddsnétet behéver utvecklas
genom nya metoder och samverkan. Social innovation uppfattades som ett sétt att tanka
utanfér boxen, det vill sdga bortom samhéllets etablerade system. Vidare sades att
manga manniskors tankar och idéer behdver samlas for att méta samhallsutmaningar
sasom utanférskap och klimatférandringar. Det angavs att social innovation ar ett bra
satt att tillvarata idéer som berdérda manniskor sjalva har for att I16sa samhallsproblem,
exempelvis arbetssékande som har svart att fa jobb. Dessutom framférdes uppfattningen
att social innovation behdévs for att lyfta malgruppens behov och hitta nya lésningar pa
gamla sociala problem. Det understroks aven att civilsamhallets organisationer behdver
inkluderas i insatser for att kunna méta samhallsutmaningarna. Utéver detta papekades
att aven tekniska l6sningar &r beroende av att det finns samhallsstrukturer eller sociala
relationer som mojliggor att I6sningarna skapar nytta.

| diskussionen om den andra fradgan — varfér de sokte medel fran ESF:s programomrade
for social innovation — framférdes att det framfér allt handlade om att utlysningarnas
teman matchade deras idéer. Daremot hade de mindre kdnnedom om sjélva program-
omradet, &ven om det underlattade med den laga nivan av medfinansiering inom detta
programomrade.”’

Vissa av deltagarna hade vana av att driva ESF-projekt sedan tidigare, men var oerfarna
inom social innovation. For andra var det tvartom sa att de hade stor erfarenhet inom
social innovation, men inte av att soka projektmedel fran ESF. Gemensamt var att

8 Fran utlysningen "Narmare arbetsmarknaden med utvecklad samverkan” deltog projekten Etableringslyftet och
Kraftsamling for 6kad ungdomssysselséattning. Fran utlysningen “Innovativ arbetsmarknadsetablering” deltog projekten
Foreningsliv och folkhalsa i praktiken och Supported Self employment - foretagande for alla. Fran utlysningen “Innovativ
inkludering av arbetslésa genom cirkuldr omstélining” deltog projekten Arbetsintegration i cirkularekonomin, DC
Farming, Odla svenska och Remake Textile.

7] PO E kréavs medfinansiering pa 5% medan det i flera andra programomraden kréavs 40-60%.
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utlysningarna uppfattades ge mojlighet att testa nya idéer pa ett mer experimentellt och
flexibelt satt &n i tidigare programperioder. Fér vissa var detta sarskilt viktigt internt i
projektagarnas egna organisationer, da det gav legitimitet och resurser att fringa etable-
rade synsatt och arbetsséatt. Utlysningarna uppfattades aven ge utrymme fér att anpassa
planen och metoderna under projektets gang, till skillnad fran tidigare programperioder
dar det sades ha varit svarare att styra om nar malgruppen visade sig ha andra behov
an vad man forst trott. Daremot skilde sig uppfattningarna at vad galler utlysningarnas
méjliggérande av langsiktig implementering och vardeskapande av de lésningar som
utvecklas och testas i projekten. Vissa menade att det var ovantat lite fokus pa detta,
medan andra blivit positivt dverraskade av att parlbandsprojekt verkade kunna finansie-
ras. | anknytning till detta framholls att social hallbarhet ar avgérande i social innova-
tion, for att de I6sningar som utvecklas ska kunna skapa reell och bestaende nytta for
malgruppen.

| diskussionen om den tredje fragan — vilken férnyelse som de hoppas att deras projekt
ska bidra med — framférdes férhoppningar om att de metoder som utvecklas och testas
i projekten ska spridas och anvéndas i fler sammanhang an deras eget. Det handlar
exempelvis om en modell som ska géra det lattare att samverka kring sociala insatser
mellan kommuner och sociala entreprenérer i form av sma civilsamhéllesaktorer. Ett
annat exempel ar ett koncept for att tillvarata éverskottsvarme fran datacenter for att
driva vaxthus dar personer som star langt fran arbetsmarknaden erbjuds arbetstraning
och arbetstillfallen. Ytterligare ett exempel ar en internationell modell f6r "supported
self-employment” som ska anpassas till en svensk kontext fér att personer med funktions-
nedsattning lattare ska kunna driva egna féretag. Pa en mer évergripande niva framfor-
des férhoppningar om att kunna bidra med en synvénda, dels vad galler forstaelsen av
samhallsutmaningars orsaker och verkan, dels vad galler tilltron till langtidsarbetslésa
personers egna idéer. En annan angiven ambition var att bidra till ett hallbart samhélle
pé flera nivaer, béde fér enskilda manniskor och samhéllet i stort. Aven pé organisations-
niva finns férhoppningar om att bidra till f{érnyelse, exempelvis inom kommuner, genom
6kad intern dialog och samverkan kring samhéllsutmaningar. Samtidigt understroks att
projekten fortfarande befinner sig i en tidig fas, dar bade behoven och lésningarna kan
komma att férandras langs vagen. Sadan flexibilitet framhélls som en viktig del i social
innovation, for att kunna anpassa insatserna i takt med 6kade insikter i malgruppernas
behov och nytta.

| diskussionen om den fjarde fragan — vad andra projekt kan lara sig fran dem om social
innovation — framférdes att det kan besta i konkreta exempel pa hur social innovation
kan se ut i praktiken. Dels inom olika samhallssektorer, dels i samverkan &ver organisa-
tions- och sektorsgréanser, samt genom involvering av de ménniskor som direkt berérs av
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den aktuella samhallsutmaningen. Lardomarna fran sadan involvering och samverkan
framholls ocksa som vardefulla att tillvarata och sprida. Det handlar bland annat om
vardet av att visa tilltro till personer som star langt fran arbetsmarknaden och tillvarata
deras idéer och drivkrafter. Det handlar &ven om praktiska arbetssatt for att fanga upp
och fordjupa forstaelsen av malgruppens behov, involvera dem pa ett satt som skapar
tillit och undviker stigmatisering, samt félja upp att det sker en faktisk férandring for
malgruppen. | detta sades det vara till hjélp att skapa en gemensam férandringsteori med
projektparterna. En annan lardom handlar om hur man kan arbeta med flera parallella
syften samtidigt i en féréanderlig véarld, déar vi standigt stalls infér nya utmaningar som
kraver kollektivt ansvarstagande.

4.3. Erfarenheter fran klusterutvardering av projekt

Som en del i kompetenscentrets insatser for analys och larande genomférs sa kallade
klusterutvarderingar av PO E-finansierade projekt. Med “kluster” avses att flera relate-
rade projekt foljs upp gemensamt, genom att identifiera och analysera &vergripande
monster, trender och resultat i deras sammantagna insatser. Utvarderingarna bygger pa
dokumentation av gemensamma och enskilda méten med projekten, deras projektan-
sbkningar och andra dokument, samt kompletterande intervjuer med representanter for
projekten.

Har sammanfattas erfarenheter fran den férsta klusterutvardering som omfattar de
projekt som tilldelats medel i den férsta PO E-utlysningen "Narmare arbetsmarknaden
med utvecklad samverkan”. Utlysningen syftade till att méjliggéra samverkan mellan de
samhéllsaktérer som ar relevanta for att méta behov bland personer som ar langtids-
arbetslésa eller annu inte etablerat sig pa arbetsmarknaden. De projekt som finansieras
i utlysningen ar:

* Etableringslyftet som drivs av Upplands Vasby kommun i samarbete med
Sollentuna kommun och Sigtuna kommun fér att méta samhéllsutmaningarna
med hog och langvarig arbetsldshet bland nyanlanda och utrikesfédda, 6kande
segregation, samt svarigheter med kompetensforsorjning. Projektet avser att
overbrygga glapp mellan insatser och bristande samverkan for att malgruppen lattare
ska kunna orientera sig i samhallet och pa arbetsmarknaden.

* Kraftsamling fér 6kad ungdomssysselséttning som drivs av Stiftelsen Reach
for Change i samarbete med den ideella féreningen Right By Me for att méta
samhallsutmaningen med den héga ungdomsarbetsliésheten i Sverige. Projektet
avser att vidareutveckla och testa en replikerbar samverkansmodell, med avstamp
i Right By Me:s etablerade arbetssétt och modeller for arbete, halsa och integration
bland utrikesfédda och nyanlédnda unga.

« Starkta férutséattningar fér unga med IF som drivs av Géteborgsregionens
kommunalférbund for att moéta samhallsutmaningen med bristande 6vergang mellan
grundskola, gymnasium och arbetsliv fér unga med intellektuell funktionsnedséttning.
Projektet avser bland annat att starka tvarsektoriell samverkan samt studie-
och yrkesvéagledning for att malgruppen lattare ska kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden.
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| klusterutvarderingen har materialet fran dessa projekt analyserats utifran de olika
delarna i processen for social innovation (se Figur 1). | de delar som handlar om att
forstd samhallsutmaningen och visionera samhallsférandring dras slutsatsen att alla
tre projekten férséker utmana etablerade strukturer i organisationer och samhélle som
utestanger malgrupper fran det stéd de ar i behov av fér att komma i sysselsattning,
utifran en vision om ett mer inkluderande och jamlikt samhélle. | de delar som handlar
om att mobilisera aktérer och resurser samt utveckla och testa nya idéer och I6sningar
dras slutsatsen att de kollektiva processerna i projekien ofta omfattar samskapande
med malgrupper och berérda samhallsaktorer, med ambitionen att starka manniskors
egenmakt. | den férstndmnda delen uppméarksammas aven att projekten tillvaratar och
vidareutvecklar befintliga ekosystem i sina omgivningar, genom att arbeta pa flera nivaer
och med olika aktorer for att paverka de olika faktorer i samhallet som paverkar livsvill-
koren for deras malgrupper. | den del som handlar om att forverkliga och sprida dras
slutsatsen att projekten arbetar strategiskt for att sprida och skala sina innovationer for
att 6ka deras bidrag till lAangsiktig samhallsférandring. | den del som handlar om att skapa
varde sags det finnas tecken pa att projekten har férutsattningar fér vardeskapande pa
saval individ-, som organisations- och samhallsniva. Dessutom uppmaéarksammas vissa
utmaningar for projekten i form av bland annat internt motstand och bristande mottagar-
kapacitet i ber6rda organisationer.

4.4. Konferensdeltagarnas erfarenheter

Vid kompetenscentrets arliga konferens hosten 2024 genomférdes en session dar
preliminara resultat till denna analysrapport presenterades och diskuterades. Sessionen
var Oppen for alla konferensdeltagare, som utgjordes av foretradare fran kommuner,
regioner, myndigheter, ideella och idéburna organisationer, sociala féretag, larosaten,
med flera. Rubriken for sessionen var: "Vad kan vi lara om social innovation fran Europe-
iska socialfonden?”. | beskrivningen angavs att sessionen handlar om lardomar om
social innovation fran ESF:s projekt och program, med fokus pa vilken férnyelse som
efterstravas i de projekt som finansieras i PO E och vilken férnyelse som ar méjlig att
uppna inom ramen fér ESF:s program och andra faktorer i organisationer och samhalle.
Deltagarna ombads diskutera detta pa projektniva, programniva, samt organisations-
och samhallsniva, samt nedteckna sina reflektioner som medskick till fardigstallandet av
rapporten.

Pa projektniva framférdes farre reflektioner an pa 6vriga nivaer i deltagarnas anteck-
ningar. Det som trots allt framférdes handlade bland annat om samverkan mellan olika
samhallsaktorer i projekt. Dar efterfrdgades samverkansformer som gor det méjligt att
hantera skillnader och konflikter mellan olika aktérer. Dessutom framhdlls att alla samver-
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kansparter bor ga in med samma foérutsattningar och malsattningar, utifran fragan: Vad
kan vi gora tillsammans? Det sades aven finnas exempel dar projekt lett till att motsatt-
ningar Gvergatt till samverkan. En annan synpunkt var att projektens idéer och koncept
kan ges stdrre chans att leva vidare genom att koppla social innovation till andra aktuella
omraden. Det exempel som ndmndes var cirkular omstéllning, dar resultaten skulle
kunna leva vidare via andra organisationer som har intresse av omradet.

"Déar efterfragades samverkansformer som
gor det mgjligt att hantera skillnader och konflikter
ellan olika aktorer.'

Pa programniva framférdes fler reflektioner i sessionsdeltagarnas anteckningar. Dar
efterfragades bland annat mer medel till PO E da det i nulaget ar stor skillnad jamfort
med exempelvis PO A.” Det efterfragades d&ven mer mod hos finansiarer nar det géller
att finansiera social innovation. Dessutom sades att den mall som projekten férvéntas
passa ini ar ratt snav. Ett problem ar att de som sdker medel férvantas veta vilka resultat
som ska uppnas redan nar ansokan skrivs. Detsamma géller involveringen av malgrup-
per och andra intressenter, som innebar att projektplanen inte helt kan faststéllas redan i
ansoOkan. Har sags tjanstedesign kunna inspirera till gemensam utformning av projekten
under processens gang. Alla medverkande aktorer behéver dessutom fa ersattning for
att kunna delta. Utdver detta understroks vikten av att sakerstélla att en reell efterfragan
i samhallet pa det som utlysningarna avser finansiera. Pa sa satt kan det skapas battre
forutsattningar for att projektens resultat kan implementeras och paverka dagens stora
samhallsfragor.

"Andra nyckelaktorer sades vara myndigheter sasom
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan, som
uppfattas vara ratt franvarande i PO E trots deras stora

adighet over de omraden som berors."

Pa organisations- och samhallsniva framférdes flest reflektioner i deltagarnas anteck-
ningar. Har betonades bland annat vikten av mottagarkapacitet i berérda organisatio-
ner, dar de nytdnkande insatserna implementeras och integreras i karnverksamheten.
Sarskilt diskuterades vilket utrymme som finns for féréndring inom kommuner. Den nya
socialtjanstlagen sades exempelvis leda till att Svarte Petter landar i kommunens kna.
Dar framhdlls vikten av att frigéra medel till sociala satsningar, som i nuléget ofta behdver
betala sig inom ett budgetar medan investeringar i fysisk infrastruktur sdsom véagar kan
skrivas av pa 50 ar. Dessutom framholls vikten av samverkan mellan offentlig sektor,
civilsamhalle och naringsliv, som sades forsvaras av statsstédsregler och tillampningen
av LOU.

PO E har tilldelats 5% av ESF-programmets medel och PO A har tilldelats cirka 66%.
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Andra nyckelaktorer sades vara myndigheter sdsom Arbetsférmedlingen och Forsak-
ringskassan, som uppfattas vara ratt franvarande i PO E trots deras stora radighet éver
de omraden som berérs. Det framhdlls att dessa myndigheter behéver vara med i utveck-
lingen av nyténkande I0sningar, vilket kraver battre myndighetssamverkan. Har skulle
ESF kunna hjélpa till genom att bjuda in berérda myndigheter till matchmaking i samband
med utlysningar. Samtidigt uppgavs att manga myndigheter &r sa pass regelstyrda och
snavsynta att de har svart att arbeta innovativt.

| deltagarnas anteckningar framférdes aven mer dvergripande reflektioner om behovet
av ett battre fungerande valfardssystem, for att undvika att malgrupperna bara snurrar
runt eller faller mellan stolarna. | nulaget ségs vissa personer avsta fran behévliga
insatser (t.ex. arbetsmarknadsatgarder) pa grund av negativa konsekvenser i andra
delar av systemet (t.ex. férsorjningsstodet). Darfor efterfragas strukturella insatser som
gor det lattare att ga in och ut ur olika delar av systemet. Huvudfokus bér vara pa allas
réatt till arbete och allmanna fragor om vad som &r ett gott liv och vilket samhaélle vi vill ha.
Dar framfordes att sa kallade "mellanrumsarbeten” har férsvunnit och att kommunerna
sjalva ar daliga pa att anstélla personer med exempelvis funktionsnedséttningar. For att
kunna férandra samhaéllets etablerade institutioner sades det behdvas ett aktivt motstand
genom att vara besvarliga och satta sig pa tvaren, utifran insikten att férandring innebar
skav.

4.5. Erfarenheter fran kompetenscentrets medarbetare
och parter

For att dokumentera erfarenheter bland medarbetare och parter i det nationella
kompetenscentret for social innovation i ESF genomférdes tva dialogsessioner under
varen och hdsten 2024.

Vid den forsta sessionen diskuterades fragan: Vad ar det socialt innovativa i ESF:s
program och projekt? Dar framférdes att social innovation kan ses som en hygienfaktor
eller rationalitet for att méta de samhallsutmaningar inom arbetsliv, utbildning och social
inkludering som ESF fokuserar pa. Detta sades omfatta en synvanda vad galler hur
samhallsutmaningar forstas och méts, genom att utga fran ett maktperspektiv néar det
géller fér vem, av vem och med vem som insatserna bedrivs. Att aktivt involvera civilsam-
hallet framhdlls som en viktig del i detta, dels i form av berérda manniskor, dels ideella
och idéburna organisationer. Social innovation sades aven kunna vidga mdjlighetshori-
sonten foér de insatser som bedrivs med ESF-medel genom att uppmuntra nytadnkande
och experimenterande.
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Samtidigt uppfattades graden av tillaten innovativitet vara begréansad i ESF, pa grund
av motsattningen mellan samhéllets etablerade maktstrukturer och stréavan efter en mer
jamlik omférdelning av makt och resurser i samhéllet. En risk som uppméarksammades
var att social innovation bara blir en symbolisk signal fér att ESF:s program och projekt
ska uppfattas som moderna. Vid sessionen diskuterades dven om sjalva fragan — det
vill séga vad som ar det socialt innovativa i ESF:s program och projekt — &r ratt stélld,
eller om den behdver omformuleras for att fanga det som PO E bidrar med i ESF+. |
diskussionen framférdes att det intressanta &r vad som blir skillnaden i hur vi tdnker och
gor, som en slags havstang for samhallsutveckling. Det sades &ven vara intressant att
urskilja vilket utrymme som finns fér innovation i ESF, samt vad kompetenscentret kan
gdra for att utmana och utvidga detta.

"A ena sidan kan projekt skapa andrum for dem som

vill driva forandring, dar social innovation ger extra

egitimitet och flexibilitet till projekten

A andra sidan kan projekt bli till separata silos

ed bristande férankring och mottagarkapacitet i
organisationer och samhaélle."

Vid den andra sessionen diskuterades ett utkast till denna rapport som kompetenscen-
trets medarbetare fatt 1asa i forvag. Diskussionen handlade bland annat om dubbelheten
i projektmedel som finansiering av social innovation. A ena sidan kan projekt skapa
andrum fér dem som vill driva féréndring, dar social innovation ger extra legitimitet och
flexibilitet till projekten. A andra sidan kan projekt bli till separata silos med bristande
férankring och mottagarkapacitet i organisationer och samhalle. Dragit till sin spets kan
projekt anvéandas som ett satt att férhindra snarare an frémja féréandring. Héar diskute-
rades om ESF:s satsning pa social innovation ar en extra udd for att hantera projekt-
formatets otillracklighet, snarare &n ett satt att atgarda samhallets grundproblem.

Utifran detta diskuterades om kompetenscentret riskerar att bli en dimrida som déljer
detta, genom sina insatser for att stotta projektens innovationsféormaga. Kanske skulle
det helt enkelt kunna litas pa projektens egna utsagor om sin innovativitet, i kombina-
tion med observationen att fler projekt i PO E verkar involvera malgruppen och deras
perspektiv pa ett nytdnkande satt jamfort med andra ESF-projekt. Istéllet foreslogs att det
kanske ar kompetenscentrets stdd till ESF:s utveckling av sina arbetssatt som kan géra
storst skillnad? Bland annat skulle formalian kring ESF-ansbékningar kunna férenklas for
att inte ta dod pa innovationskraften redan dar, genom att stélla farre men battre fragor.
Dessutom skulle ESF kunna paverka normer och strukturer kring social innovation, pa
samma sétt som de tidigare lyckats géra med de horisontella principerna for jamstalld-
het, tillganglighet och icke-diskriminering. En utmaning ar att ESF i sin tur ar en del av
ett storre samhallssystem, dar social innovation nedprioriteras till forman for teknisk och
kommersiell innovation, och dar de politikomraden som ESF beror ar starkt reglerade,
sasom arbetsmarknad, utbildning, social omsorg, samt halso- och sjukvard.
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4.6. Erfarenheter fran kompetenscentrets vetenskapliga
referensgrupp

For att dokumentera erfarenheter bland forskarna i kompetenscentrets vetenskapliga
referensgrupp” genomférdes tva dialogsessioner under varen och hdsten 2024.

Vid den forsta sessionen diskuterades fragan: Vad &r socialt innovativt i PO E? | diskus-
sionen framférdes att frdgan kan behdva formuleras pa olika satt for att fanga detta pa
projekt- respektive programniva. Pa projektniva kan det handla om vad som &r socialt
innovativt i de projekt som finansieras i PO E. Pa programniva kan det handla om vad vi
kan lara om social innovation fran programomradets genomférande och de projekt som
finansieras. Med det sagt framférdes att det socialt innovativa kan besta i nytadnkande
satt att involvera de ménniskor som berdrs av den adresserade samhéllsutmaningen.
Det sades aven kunna besta i nytdnkande samverkan mellan aktorer fran olika samhalls-
sektorer. Dar konstaterades att det hittills framst &r aktorer fran civilsamhélle och offentlig
sektor som medverkar i de projekt som finansierats i PO E, medan néringslivet &r mer
séllsynt.

"Dar konstaterades att det hittills framst ar aktorer
ran civilsamhalle och offentlig sektor som
medverkar i de projekt som finansierats i PO E,

edan naringslivet ar mer sallsynt."

En annan fundering som framférdes vid sessionen ar i vilken grad som ESF styr projekten
mot férutbestdmda mal. Just detta sades vara avgérande for vilket utrymme som finns
foér social innovation, exempelvis om projektens I6sningar riktas till enskilda manniskor
eller samhaéllets strukturer. En stor del av diskussionen handlade om relationen mellan
att utveckla och implementera nya idéer och I6ésningar. Dar understrdks att innovation
inte bara handlar om nya satt att arbeta, utan dven om nya séatt att skapa langsiktig
hallbarhet. Det konstaterades att utsikterna att implementera projektens I6sningar inte
bara beror pa lyckade resultat, utan aven pa byrakrati, politik och normer. Dessutom
sades mottagarkapaciteten hos centrala samhallsaktérer sasom Arbetsférmedlingen
och regionerna spela stor roll. Det understréks att det behdver finnas ett gemensamt
intresse hos berdrda aktorer att sékerstalla langsiktig implementering av ESF-projektens
I@sningar.

"Det konstaterades att utsikterna att implementera
projektens I6sningar inte bara beror pa lyckade resultat,
utan dven pa byrakrati, politik och normer.",

7| referensgruppen ingar fem forskare frén olika laroséten: Duncan Levinsohn frn Jénképing University, Frida Jonsson
fran Umea universitet, Ida Seing fran Linkpings universitet, John Brauer fran Orebro universitet och Kettil Nordesjo fran
Malm@ universitet.
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Vid den andra sessionen diskuterades ett utkast till denna rapport som referensgrup-
pen fatt 1asa i forvag. Dar fortsatte diskussionen om mdjligheterna att uppna langsik-
tig férandring i PO E:s projekt och programgenomférande. Déar féreslogs att det vore
givande att belysa detta i ljuset av de olika delarna i processen fér social innovation
(se Figur 1). | den del som handlar om att férsta samhallsutmaningen uppmarksamma-
des att detta redan ar ratt férutbestamt i bade utlysningarna och ansékningarna. Det
kan begransa utrymmet for larande och experiment under projektens gang for att battre
forsta de utmaningar som adresseras i programmet och projekten.

Dessutom fortsatte diskussionen om bristen pa naringslivets medverkan i de projekt
som hittills finansierats i PO E. Bland annat diskuterades om det kan vara sa att dessa
ans6kt om medel men fatt avslag i storre utstrackning &n andra samhéllssektorer. Eller
om de inte ansokt pa grund av att de inte uppfattat att social innovation dven ar kopplat
till naringslivet. Dessutom uppmarksammades EU:s inférande av Corporate Sustainabi-
lity Reporting Directive (CSRD) dar féretag ar skyldiga att rapportera om sitt arbete med
social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet. Har finns potential till synergier med PO
E, déar det kanske skulle kunna genomféras en sarskild utlysning om detta.
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5. Analys av erfarenheterna om social
innovation

| detta avsnitt analyseras erfarenheterna om social innovation i genomférandet av ESF:s
programomrade for social innovation. Detta gors pa tre nivaer — projektniva, program-
niva och samhallsniva — i ljuset av tidigare kunskaper inom omradet.

5.1. Projektniva

Pa projektniva urskiljs har den férnyelse som efterstravas i PO E-finansierade projekt
och vilka insatser som anses behdvas i projekten for att kunna uppna detta.

" .. projekten bidrar med metoder, modeller
och exempel for innovativ inkludering i arbetsliv och
amhélle, som kan komma till nytta i bade

deras organisationer och andra sammanhang.'

Pa denna niva uttrycks bade specifika och mer évergripande uppfattningar om projektens
efterstravade fornyelse. De mest specifika handlar om att projekten bidrar med metoder,
modeller och exempel fér innovativ inkludering i arbetsliv och samhélle, som kan komma
till nytta i bade deras organisationer och andra sammanhang. En mer dvergripande
uppfattning &r att projektens insatser bidrar till ett mer jamlikt och inkluderande samhélle.
Dessa uppfattningar kan forstas i ljuset av de delar i processen for social innovation
som handlar om att visionera samhallsféréandring och att skapa varde pa olika nivaer i
samhallet (se Figur 1). Det uttrycks &ven uppfattningar som rér den del i processen som
handlar om att férsta samhallsutmaningen, i form av synvandor om orsaker och verkan
likval som om tilltron till malgruppens egna idéer. Sammantaget kan detta ses som ett
uttryck for de sociala mal som kannetecknar social innovation, i beméarkelsen att deras
framsta syfte &r att méta samhallsutmaningar och férbattra ménniskors livsvillkor.8°

For att uppnd de sociala malen framhalls betydelsen av projektens inkluderande
processer, med aktiv involvering av malgrupper och berérda samhallsaktérer. Dar
foresprakas flexibilitet i projektens genomférande, for att kunna anpassa insatserna i takt
med att insikterna i malgruppens behov och nytta férdjupas. Dessutom framhalls projek-
tens insatser for att utmana de strukturer i organisationer och samhélle som utesténger
malgrupperna fran arbetslivet och andra delar av samhallet. Har sdgs ESF-finansie-
ringens fokus pa social innovation ha givit legitimitet och resurser att franga etablerade
synsétt och arbetssétt i projektdgarnas egna organisationer. Sammantaget kan detta
ses som ett uttryck fér de sociala medel som k&nnetecknar social innovation, i bemarkel-
sen att de utvecklas genom kollektiva processer dér det skapas nya sociala relationer,

8 indberg 2021, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010
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praktiker och strukturer.®’ Dessutom avspeglas vardet av begreppet social innovation for
att synliggora och stétta valfardsomradets utveckling.®?

Nar det géller den del i innovationsprocessen som handlar om att mobilisera aktérer och
resurser framhalls utmaningar i form av internt motstand och bristande mottagarkapaci-
tet i projektdgarnas egna organisationer. Har uttrycks en férhoppning om att projektens
insatser ska bidra till 6kad intern dialog och samverkan kring samhéllsutmaningar. Det
efterfragas dven samverkansformer for att hantera skillnader och konflikter mellan olika
organisationer och samhallssektorer. Dessa utmaningar kan forstas i ljuset av tidigare
forskning om det relativa och normativa i social innovation, det vill sdga att det kan finnas
skilda uppfattningar om vilken fornyelse som &r énskvard beroende pa véarderingar och
intressen.® Samt att det som uppfattas som alltfér innovativt i sig kan vacka motstand
mot férandring, vilket i vissa fall kan anvandas som havstang genom att tvinga fram ékad
mobilisering av aktérer och resurser.®

"En annan uppmarksammad utmaning ar projektmedl|ens
kortsiktighet och avgransning till att utveckla och
esta nya idéer och I6sningar, medan det ar svarare att fa

medel till 6vriga delar i innovationsprocessen."

En annan uppméarksammad utmaning ar projektmedlens kortsiktighet och avgransning
till att utveckla och testa nya idéer och l6sningar, medan det ar svarare att fa medel till
ovriga delar i innovationsprocessen, vilket aven patalats i tidigare forskning om social
innovation.® Det skapar utmaningar i den del som handlar om att férverkliga och sprida
projektens Idsningar och resultat — och i férlangningen i den del som handlar om att
skapa véarde i samhéllet. | den sistnamnda delen framhalls &ven utmaningen att hantera
flera parallella syften i en férénderlig vérld, dar projekten sags kunna bidra med lardomar.
Dessutom framhalls projektens insatser for att tillvarata och vidareutveckla ekosystem,
samt deras strategiska arbete med spridning och skalning for att kunna bidra till langsik-
tig samhallsférandring. Dessa insatser kan forstas i ljuset av tidigare forskning som
uppmarksammat att social innovation ofta &r en snirklig och talamodskravande process
som sker i interaktion mellan olika nivaer i samhallet.®

81 Ibid

8 Anheier m.fl. 2019, Godin 2019, Murray m.fl. 2010, Pol & Ville 2009

8 Segnestam Larsson & Brandsen 2016

8 Fornstedt 2021, Segnestam Larsson & Brandsen 2016, Sveiby m.fl. 2012, Westley m.fl. 2017

% Lindberg 2021, Lindberg m.fl. 2018, Segnestam Larsson & Brandsen 2016

8 European Union 2022, Haxeltine m.fl. 2013, 2017, Métesplats Social Innovation 2024, Westley m.fl. 2017



5.2. Programniva

Pa programniva urskiljs har den férnyelse som efterstravas i PO E och hur program-
omradet utformas och genomférs for att mojliggéra detta.

"... PO E-utlysningarna uppfattas ha uppmuntrat till

innovativa insatser, med majlighet att testa nya idéer

pa ett mer experimentellt och flexibelt satt an i tidigare

programperioder.”,

Pa denna niva framkommer att PO E-utlysningarna uppfattas ha uppmuntrat till innova-
tiva insatser, med mojlighet att testa nya idéer pa ett mer experimentellt och flexibelt
satt an i tidigare programperioder. Utlysningarna uppfattas ge utrymme for att anpassa
insatserna utifrdn malgruppens behov under projektens gang. Dessutom sags efterfra-
gan pa beskrivningar av projektens innovativitet ha fortydligats i utlysningarna. Dessa
uppfattningar kan forstas i ljuset av tidigare forskning om vad som &r det "innovativa” i
social innovation, i form av nya arbetsséatt eller synséatt som ar nya i det aktuella samman-
hanget och uppfattas som mer rattvisa, hallbara eller effektiva &n det etablerade.®” Fran
projektens sida sags social innovation vara ett satt att tdnka bortom samhallets etablerade
system for att driva samhallet framat i avgérande fragor, utveckla det sociala skyddsnétet
och méta samhéllsutmaningar — med utgangspunkt i malgruppens behov och idéer. Fran
kompetenscentrets medarbetare och parter framhalls att social innovation kan ses som
en hygienfaktor eller rationalitet fér att méta samhéllsutmaningar. Dessa uppfattningar
kan forstas i ljuset av forskning om vad som &r det "sociala” i social innovation, det vill
séga att forbattra manniskors valmaende, relationer och egenmakt genom att berérda
manniskor och samhaéllsaktérer gar samman.®

Pa programnivan uttrycks &ven uppfattningar om PO E:s utformning och genomférande
for att mojliggdra den efterfragade fornyelsen. Fran projektens sida sags utlysningarnas
teman - sdsom innovativ arbetsmarknadsetablering och inkludering i cirkular omstallning
- ha varit det som framst lockat dem att séka medel, utéver de laga kraven pa medfinan-
siering i PO E. Fran ESF-radets sida séags att de déver tid styrt om fokuset i utlysning-
arna till mer strategiskt inriktade insatser, for att kunna forbattra férutsattningarna for
social innovation snarare &n att styra vilka enskilda innovationer som utvecklas. Bland
kompetenscentrets medarbetare och parter uppfattas PO E ha potential att paverka
normer och strukturer kring social innovation, i linje med ESF-radets férhoppningar att
PO E ska fungera som en pilotinsats i forhallande till 6vriga programomraden. Dessa
uppfattningar kan forstas i ljuset av forskning om obalanser och krockar mellan det
”sociala” och "innovativa” i social innovation, dar det innovativa kan ga éverstyr med en
standig strdom av nya losningar som inte far faste i samhallet och darmed inte bidrar till
samhallsférandring.8®

87 Métesplats Social Innovation 2023, Phills m.fl. 2008
% Lindberg 2021, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010
8 Sveiby m.fl. 2012
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"Samtidigt sdags innovationsutrymmet i
programomradet begransas av det projektformat,
de regelverk och den javsproblematik som

ESF-radet behéver forhalla sig till som bidragsgivande

Samtidigt s&gs innovationsutrymmet i programomradet begréansas av det projektfor-
mat, de regelverk och den javsproblematik som ESF-radet behéver forhalla sig till som
bidragsgivande myndighet. Detta kraver ramar och kontroll som delvis kan vara svarfor-
enliga med den experimentella och oférutsdgbara processen i social innovation. | den
del av processen som handlar om att férsta samhallsutmaningen (se Figur 1) ségs dess
orsak och verkan exempelvis vara ratt férutbestamt redan i utlysningarna och ansékning-
arna, vilket gor det svart att lata denna forstaelse vaxa fram férst under projektets gang.
Det behdver aven finnas en reell efterfragan pa det som utlysningarna avser finansiera
och som projekten avser utveckla, fér att resultaten ska kunna implementeras och
skapa varde i samhallet. Har foéresprakas 6kad dialog med berérda samhallsaktorer infér
utlysningar och 6kade méjligheter till successiv utformning av projekten med inspiration
fran tjanstedesign. Dessa uppfattningar kan forstas i ljuset av forskning om kopplingen
mellan det "sociala” respektive “innovativa” i social innovation, i form av nytdnkande
former och processer fér samverkan och samskapande, samt det samhélleliga samman-
hangets betydelse fér vad som uppfattas som innovativt.®

5.3. Samhallsniva

Pa samhallsniva urskiljs har férutsattningarna i organisationer och samhalle for att uppna
den férnyelse som efterstravas i PO E.

Pa denna niva framhalls betydelsen av mottagarkapacitet och férandringsvilja inte
bara i projektadgarnas egna organisationer, som berdrdes ovan, utan dven hos andra
centrala samhéllsaktorer. Framfér allt betonas den nyckelroll som Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan och kommuner anses ha inom de omraden som berérs av PO E.
Flera av de projekt som finansierats i programomradet drivs av kommuner, medan de
namnda myndigheterna uppfattas vara mer franvarande. Dessutom framhalls vikten av
tvarsektoriell samverkan mellan offentlig sektor, civilsamhélle och naringsliv. Detta ligger
i linje med tidigare forskning om de sociala medel som k&nnetecknar social innovation,
i beméarkelsen att de manniskor och samhéllsaktérer som berdrs av en viss samhallsut-
maning gar samman for att méta den genom nytdnkande samverkan 6ver organisations-
och sektorsgrénser.®

% Bonnedahl m.fl. 2022, Lindberg 2021
' Lindberg 2021, Moulaert m.fl. 2013, Mulgan & Pulford 2010
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"Pa samhallsniva efterfragas saledes forbattrade
orutsattningar for tvarsektoriell samverkan
i allmanhet och myndighetssamverkan i synnerhet,

| ESF:s program och projekt."

Pa samhallsniva efterfragas saledes forbattrade forutsattningar for tvarsektoriell
samverkan i allmanhet och myndighetssamverkan i synnerhet, i ESF:s program och
projekt. Nar det géller tvarsektoriell samverkan ségs utmaningen besta i begransande
statsstddsregler, tillampningen av LOU och javsproblematik. Nar det géller myndighets-
samverkan s&gs det vara en utmaning att manga myndigheter ar sa pass regelstyrda
och snavsynta att de har svart att arbeta innovativt. Har féresprakas mer aktiva insatser
av ESF-radet, genom att bjuda in berérda myndigheter till matchmaking och skapa en
referensgrupp med samhaéllsaktorer for att fa fler perspektiv pa samhallsutmaningen
infér utlysningar. Det efterfragas dven béttre synkning av olika delar av vélfardssyste-
met, for att undvika att malgruppen bara snurrar runt eller faller mellan stolarna. En
utmaning ar att de politkomraden — sasom arbetsmarknad, utbildning, social omsorg,
samt héalso- och sjukvard — som berérs av ESF ar sa pass starkt reglerade. Till detta
kommer att social innovation nedprioriteras i innovationspolitiken, till forman for teknisk
och kommersiell innovation.

Dessa utmaningar kan forstas i ljuset av forskning om férutsattningarna fér social
innovation, med avseende pa befintliga regelverk och strukturer i organisationer och
samhallen.®? | materialet framfors olika satt att paverka detta, bland annat genom att
frigbra medel till sociala satsningar likt avskrivningen av investeringar i fysisk infrastruk-
tur. Har foresprakas en synvanda vad galler hur samhallsutmaningar forstas och méts,
dar allas ratt till arbete och ett gott liv star i centrum. Fér att kunna férandra samhallets
etablerade institutioner sags det behovas ett aktivt motstand genom att satta sig pa
tvaren. Overlag efterfrdgas ett maktperspektiv nér det galler fér vem, av vem och med
vem som innovativa insatser bedrivs. Social innovation sdgs kunna vidga méjlighets-
horisonten fér de insatser som bedrivs med ESF-medel, istéllet fér att enbart fungera
som en extra udd fér att hantera projektformatets otillracklighet. Detta avspeglar tidigare
forskning om innovativa initiativ som en potentiell dimrida som ger sken av nagot hander
trots att grundproblematiken bestar.®® Samt att ojamlika maktrelationer och andra sociala
monster kan fungera som bromskloss fér samhallsférandring.

"Social innovation sags kunna vidga
mojlighetshorisonten for de insatser som bedrivs

med ESF-medel, istallet for att enbart fungera

om en extra udd for att hantera projektformatets

otillracklighet."

92 Haxeltine m.fl. 2013, 2017, Westley m.fl. 2017
% Fornstedt 2021, Hallonsten 2023, Rehn & Ortenblad 2023
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5.4. Sammanférda erfarenheter och kunskaper

| detta avsnitt sammanfors erfarenheterna fran projekt-, program- och samhallsniva i PO
E med kunskaper fran forskning om transformativ social innovation.

Som beskrevs tidigare handlar transformativ social innovation om en framéatrérelse
fran samhallsutmaning till samhallsférandring genom att utmana, férandra eller ersatta
etablerade institutioners dominans i ett visst socialt och materiellt sammanhang. Enligt
forskning inom omradet sker detta i interaktion mellan tre nivaer i samhallet: mikroniva,
mesoniva och makroniva.** Mikronivan kan har sagas motsvara projektnivan, dar sociala
innovationer initieras och utvecklas i relativt skyddade utrymmen fér experimenterande.
Mesonivan kan sdgas motsvara programnivan och delar av samhallsnivan, dar sociala
innovationer paverkar och paverkas av formella och normativa regler och strukturer i
organisationer och samhaélle. Makronivan kan sdgas motsvara évriga delar av samhalls-
nivan, dar sociala innovationer paverkar och paverkas av bredare trender och handelser
i samhallet.

Harnast satts erfarenheterna fran dessa nivaer i relation till fyra centrala aspekter i
transformativ social innovation: de sociala och materiella sammanhangen, dominan-
sen av etablerade institutioner i dessa sammanhang, hur dessa institutioner utmanas,
forandras eller ersatts, samt den samlade framatrérelsen fran samhéllsutmaning till
samhallsférandring.

De sociala och materiella sammanhangen kan pa mikroniva sigas besta i PO
E-projektens fokus pa manniskors mojligheter att leva ett gott liv, med arbete, halsa och
egenmakt. Det sociala i detta kan bland annat handla om sysselséattning och gemenskap,
medan det materiella kan handla om inkomst och bostad. P4 mesoniva kan motsva-
rande sammanhang sagas besta i de regler och strukturer i organisationer och samhélle
som paverkar tillgangen till arbetstillféllen, arbetsintegration, erséattningsnivaer, med
mera. P4 makroniva kan sammanhangen sagas besta i bredare trender och handelser
i samhéllet som paverkar manniskors livsvillkor, sdsom aktuella samhallsutmaningar i
form av arbetsléshet, ohélsa, segregation, med mera.

Dominansen av etablerade institutioner kan pa mikroniva sagas besta i projektéagar-
nas och projektparternas befintliga verksamheter och rutiner for arbetstillféllen, arbetsin-
tegration och andra berérda omraden. Pa mesoniva kan motsvarande institutioner sagas
besta i ESF-radets och andra berérda myndigheters regelverk, normer och arbetssatt.
Det kan exempelvis handla om projektformatet fér ESF:s bidragsgivning, samt de
tjdnster och ersattningar som arbetsldsa och sjukskrivna personer erbjuds av Arbetsfor-
medlingen, Forsakringskassan och kommuner. P& makroniva kan institutionerna sagas
besta i valfardssystemets uppbyggnad och funktionssatt, samt den politik som bedrivs
inom arbetsmarknad, social omsorg, innovation och andra berérda omraden.

% Haxeltine m.fl. 2013, 2017, Westley m.fl. 2017
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Hur dessa institutioner utmanas, férdndras eller ersétts kan pa mikroniva sagas
handla om PO E-projektens insatser for att utveckla, implementera och sprida nya
metoder, modeller och exempel f6r innovativ inkludering i arbetsliv och samhélle. | detta
ingar aven projektens aktiva involvering av malgrupper och berérda samhallsaktorer,
samt deras hantering av internt motstand och bristande mottagarkapacitet. P4 mesoniva
kan motsvarande insatser sagas besta i inrattandet av ESF:s programomrade for social
innovation, da det for forsta gangen éronmarkts medel till detta i det svenska ESF-
programmet. Till detta kommer PO E-utlysningarnas uppmuntran av innovativa insatser,
med mojlighet att testa nya idéer pa ett mer experimentellt och flexibelt séatt &n i tidigare
programperioder. P4 mesoniva kan insatserna éven ségas bestd i den nyckelroll som
Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan och kommuner anses ha inom de omraden som
berdrs av PO E, dar det hittills framst & kommuner som tagit en aktiv roll i PO E-projekt
medan de ndmnda myndigheterna &r mer franvarande. Pa makroniva kan insatserna
sdgas bestd i ESF:s inférande av social innovation i berérda politikomraden sasom
arbetsmarknad, social omsorg och innovation, vilket hittills varit sallsynt i Sverige. Det
kan aven ségas besta i den forbattrade synkning av olika delar av vélfardssystemet som
efterfragas for att undvika att malgruppen bara snurrar runt eller faller mellan stolarna.

bedrivs med ESF-medel."

Framatrérelsen fran samhéllsutmaning till samhéllsféréndring i ESF:s programom-
rade for social innovation kan urskiljas i form av utmaningar, motstand och férnyelse:

+ Utmaningarna bestar bland annat i projektmedlens kortsiktighet och avgransning
till att utveckla och testa nya idéer och I6sningar pa mikroniva. Pa mesoniva ar
tvarsektoriell samverkan en utmaning pa grund av statsstédsregler, tillampningen
av LOU och javsproblematik. P& makroniva ar det en utmaning att flera av de
politikomraden som berérs av ESF ar starkt reglerade, samt att social innovation
nedprioriteras i innovationspolitiken.

+ Motstandet bestar bland annat i internt motstand och bristande mottagarkapacitet
i berérda organisationer pa mikroniva. P4 mesoniva séags motstandet handla om
att manga myndigheter ar sa pass regelstyrda och snavsynta att de har svart
att arbeta innovativt, samt att oférutsagbarheten i experimentella processer kan
vacka motstand i relation till myndigheternas ansvar for att sakerstélla ansvarsfull
anvandning av skattemedel. P4 makroniva séags det behdvas ett aktivt motstand for
att kunna férandra samhéllets etablerade institutioner.

« Férnyelsen bestar bland annat i legitimitet och resurser att franga etablerade synsatt
och arbetssatt pa mikroniva, vilket PO E:s fokus pa social innovation sags ha
bidragit med. Till detta kommer projektens bidrag till ett mer jamlikt och inkluderande
samhalle genom sin utveckling och spridning av metoder, modeller och exempel
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for innovativ inkludering i arbetsliv och samhélle. P& mesoniva kan viss fornyelse
urskiljas i PO E-utlysningarnas foérskjutna fokus mot mer strategiskt inriktade
insatser, i avsikt att forbattra forutsattningarna fér social innovation snarare an att
styra vilka innovationer som utvecklas. P4 makroniva bestar fornyelsen i att tanka
bortom samhéllets etablerade system med hjélp av social innovation, fér att méta
samhallsutmaningar och utveckla det sociala skyddsnétet utifran malgruppens behov
och idéer. Har sags PO E ha potential att paverka samhallets normer och strukturer
kring social innovation, dar méjlighetshorisonten vidgas for de insatser som bedrivs
med ESF-medel istéllet for att enbart fungera som en extra udd fér att hantera
projektformatets otillracklighet.
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6. Slutsatser

| detta avsnitt presenteras nagra slutsatser om vad vi kan lara om social innovation fran
ESF:s program och projekt inom detta omrade, som kunskapsunderlag for fortsatt utveck-
ling av ESF:s stéttning av nytédnkande insatser inom arbete, utbildning och inkludering.

6.1.Vad ar fragan?

Huvudfragan i denna rapport — vad vi kan lara om social innovation fran ESF:s program
och projekt inom detta omrade — vacktes av funderingarna om vad som ett sarskilt
programomrade tillfér i ESF:s stéttning av social innovation.

Sjalva frageformuleringen har varit féremal for I6pande diskussion, for att férsdka forsta
och fortydliga vad som egentligen efterfragas. Initialt formulerades fragan i termer av vad
som &r det socialt innovativa i PO E och de projekt som finansieras dér? Aven om tidigare
forskning kan anvéandas for att urskilja vad som &r det sociala respektive innovativa i
social innovation, samt hur detta &r sammankopplat, bedémdes fragan vara otillracklig.
Inte minst eftersom en tidigare kartlaggning visat att ESF-finansierade projekt utvecklade
nytdnkande insatser redan i tidigare programperioder, trots avsaknaden av éronmarkta
medel till detta — om &n med vissa svarigheter pa grund av bristen pa systematiskt stod.®

Darfor formulerades andra varianter av fragan, exempelvis hur det socialt innovativa kan
fangas och vilka forutsattningar som mdjliggér sadana nyténkande insatser. Slutligen
landade det i den fraga som utgor titeln f6r denna rapport, det vill sdga vad vi kan lara om
social innovation fran ESF:s program och projekt inom detta omrade? Denna fragefor-
mulering gér det méjligt att ringa in och tillvarata erfarenheterna fran PO E som underlag
for fortsatt utveckling av ESF:s stéttning av social innovation inom bade detta och andra
programomraden.

6.2.Vad ar svaret?

En del av svaret pa fragan &r att inrattandet av ett sarskilt programomrade har mojlig-
gjort ett mer fokuserat och systematiskt stod till sddana innovationsprocesser jamfort
med tidigare programperioder. Det kan visserligen inte uteslutas att det vore mdjligt att
integrera ett sddant stdd i alla programomraden, inte minst nar det nu finns lardomar
fran PO E att bygga vidare pa. Samtidigt &r risken att allas ansvar blir ingens ansvar
i ett sddant scenario, om stddet inte &r tillrackligt formaliserat. En annan del av svaret
ar att erfarenheterna fran PO E hjalper till att forsta vilken fornyelse som efterstravas,
vilka insatser som anses behévas for att uppna detta, samt férutsattningarna fér sadan
fornyelse i organisationer och samhaélle. Detta beskrivs mer i detalj nedan, pa projekt-,
program- och samhallsniva.

% Lindberg m.fl. 2018
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"Projektens forutsattningar for fornyelse framjas bland

annat av det utrymme att franga etablerade
nsatt och arbetssatt som skapats av PO E:s fokus pa

Pa projektniva har rapporten ringat in den férnyelse som efterstravas i PO E-projek-
ten och vilka insatser som anses behovas for att uppna detta. Det handlar framfér allt
om projektens stravan efter ett mer inkluderande och jamlikt samhalle, genom utveck-
ling och spridning av metoder, modeller och exempel f6r innovativ inkludering i arbetsliv
och samhélle — med aktiv involvering av malgrupper och samhallsaktorer. Projektens
forutsattningar for fornyelse framjas bland annat av det utrymme att franga etablerade
synsétt och arbetssatt som skapats av PO E:s fokus pa social innovation. Det framjas
aven av projektens egna initiativ till att tillvarata detta utrymme for att utforska nytankande
synsatt och arbetssatt inom PO E-utlysningarnas fokusomraden. En utmaning pa denna
niva ar projektmedlens kortsiktighet och avgrénsning till att utveckla och testa nya
idéer och l6sningar, medan 6vriga delar i innovationsprocessen inte omfattas. Motstan-
det tar sig har framfor allt uttryck i internt motstand och bristande mottagarkapacitet i
berdrda organisationer, som projekten behdver hantera och potentiellt kan anvédnda som
havstang.

"Programomradets forutsattningar for fornyelse

Pa programniva har rapporten ringat in den férnyelse som efterstravas i PO E och hur
det utformats och genomforts for att uppna detta. Det handlar framfor allt om utlysning-
arnas uppmuntran av innovativa insatser i arbetsliv och samhélle, med méjlighet att testa
nya idéer pa ett mer experimentellt och flexibelt satt. Det handlar &ven om den nyckel-
roll som Arbetsférmedlingen, Férsékringskassan och kommuner anses ha, dér framst
de sistnamnda ar engagerade. Programomradets forutsattningar for férnyelse framjas
bland annat av PO E-utlysningarnas 6kade fokus pa att forbattra férutsattningarna for
social innovation, snarare an att styra enskilda innovationer. En utmaning pa denna niva
ar statsstodsregler, tillampningen av LOU och javsproblematik som kan férsvara tvarsek-
toriell samverkan. Motstandet tar sig har uttryck i att manga myndigheter ségs ha svart
att arbeta innovativt, samt att oférutsdgbarheten i experimentella processer kan vacka
motstand i relation till deras ansvar for skattemedel.
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Pa samhéllsniva har rapporten ringat in vilken fornyelse ar majlig utifran forutsattning-
arnaiorganisationer och samhalle. Det handlar dels om ESF:s inférande av social innova-
tion i berdérda politikomraden sdsom arbetsmarknad, social omsorg och innovation, dels
om den efterfragade synkningen av olika delar av valfardssystemet for att undvika att
malgruppen bara snurrar runt eller faller mellan stolarna. Samhallets foérutsattningar for
fornyelse framjas bland annat i att tdnka bortom samhéllets etablerade system utifran
malgruppens behov och idéer, dar PO E sags ha potential att vidga méjlighetshorisonten
for de insatser som bedrivs med ESF-medel och paverka samhéllets normer och struktu-
rer kring social innovation. En utmaning pa denna niva &r att flera av de politikomraden
som berdrs ar starkt reglerade, samt att social innovation nedprioriteras i innovations-
politiken. Motstandet tar sig har uttryck i behovet att satta sig pa tvaren for att kunna
férandra samhéllets etablerade institutioner.

ighetshorisonten

or de insatser som bedrivs med ESF-medel
och paverka samhallets normer och strukturer kring
ocial innovation."

Sammantaget har rapporten ringat in sjalva framatrérelsen fran samhallsutmaning till
samhallsférandring i ESF:s programomrade for social innovation, genom att samman-
fora erfarenheter fran de olika nivaerna. Som beskrevs tidigare har forskning visat att
fullféljandet av denna framatrérelse underlattas av en medveten navigering mellan
de olika nivaerna, flexibel anpassning till aktuella omsténdigheter och méjlighetsfons-
ter samt aktiv hantering motséttningar och konflikter i férhallande till rdidande ordning.
Annan forskning visar att manga ESF-finansierade projekt lyckats utveckla, etablera
och sprida nytdnkande I6sningar pa samhallsutmaningar, samtidigt som langsiktiga och
strukturférandrande insatser férsvarats av projektmedlens tidsbegréansning, éronmark-
ning och administrationskrav samt bristen pa systematiskt stdd i innovationsprocessens
olika delar. En &vergripande slutsats &r att PO E skapat visst andrum fér dem som vill
driva férandring, dar fokuset pa social innovation pa programniva givit legitimitet och
flexibilitet pa projektniva. Samtidigt ar detta inte nédvandigtvis tillrackligt till for fornyelse
pa samhallsniva, pa grund av bristande mottagarkapacitet och bristande synkning i
valfardssystemet.
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