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1. Inledning

Europeiska socialfonden (ESF) har stéttat insatser for sysselséattning, yrkesutbildning
och omskolning &nda sedan den inrattades 1957 inom Europeiska ekonomiska
gemenskapen (EEG), sedermera Europeiska unionen (EU)." Under arens lopp har
ESF:s stdd allt mer inriktats pa utveckling, test och spridning av innovativa insatser for
arbetstillfallen, utbildning, livslangt larande, social inkludering och minskad fattigdom.?
Kring 2010 bérjade "social innovation” anvéandas som benamning inom EU fér sadana
insatser. | ESF:s nuvarande programperiod, ESF+ 2021-2027, definieras social
innovation som:

”...utveckling och genomférande av nya idéer (nér det géller produkter,
tjdnster, metoder och modeller), och som samtidigt tillgodoser sociala
behov och skapar nya sociala relationer eller samarbeten (...) varigenom
samhdllet gynnas och dess férmaga att agera forstarks.” 2

Ett praktiskt exempel pa social innovation som stéttats av ESF i Sverige &r "Universell
utformning av arbetsplatser” (UUA). Dar har fackférbund, arbetsgivare, myndigheter
och intresseorganisationer gemensamt utvecklat metoder och modeller fér att utforma
arbetsplatser som fungerar fér en mangfald av manniskor, oavsett funktionsvariation,
ursprung, kbn m.m., utan utpekande och stigmatiserande séarlésningar.* Ett annat
exempel ar kursen ”"Socialt arbete som mobilisering och entreprenérskap” vid
Socialhégskolan pa Lunds universitet, som utvecklades i ett ESF-finansierat projekt.
Dér studerar socionomstudenter tillsammans med féretradare fran brukar- och
intresseorganisationer, med egna erfarenheter av marginalisering och utanférskap,
som gemensamt utformar nya arbetssatt fér en inkluderande socialtjanst.®

Alla EU-lander férvantas i nuvarande programperiod att stétta social innovation i sina
nationella ESF+-program, i syfte att méjliggbra nytdnkande I6sningar och anpassa
politiska atgarder till sociala férandringar.® | det svenska ESF+-programmet har ett
sarskilt programomrade inréattats for social innovation, som férdelar projektmedel

till utveckling av nytdnkande l6sningar som méter samhéllsutmaningar inom social
inkludering, arbetsmarknad och utbildning.” Som en del i detta har Svenska ESF-radet
finansierat ett nationellt kompetenscenter fér social innovation®, som ska bidra med
kunskaps- och erfarenhetsutbyte, analys och larande, metodutveckling m.m. fér
projektéagare, programansvariga och andra berérda samhallsaktdrer®.

' https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?uri=L EGISSUM:xy0023

2 BEPA 2011; Edmiston 2015; European Union 2018; Sabato et al. 2017; von Jacobi et al. 2017
3 Europeiska unionen 2021, artikel 2, paragraf 8

4 https://uua.se/

5 https://www.lu.se/lubas/i-uoh-lu-SOAN73

8 Europeiska unionen 2021 , paragraf 29

7 https://www.esf.se/vara-fonder/socialfondsprogrammet-esf-2021-2027/#E:-Social-innovation

8 https://socialinnovation.se/kompetenscenter-for-social-innovation/

9 Exempelvis projektparter och medfinansiarer i ESF-projekt, eller organisationer i civilsamhalle, néaringsliv och offentlig
sektor som berérs av de samhallsutmaningar som adresseras i ESF:s projekt och program.
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Foérhoppningen &r att en sadan stddstruktur ska underlatta utvecklingen av sociala
innovationer som ar:

- Effektiva for att méta aktuella samhallsutmaningar.
+ Varaktiga Over tid genom initiering, etablering och integrering i samhéllet.
- Vardeskapande pa individ-, organisations- och samhallsniva.

Kompetenscentret drivs av Métesplats Social Innovation (MSI) som &ar en nationell
kunskaps- och samverkansplattform med sate vid Malmé universitet och med regionala
noder vid Hogskolan i Boras, Jonkdping University, Lulea tekniska universitet,

Malmé universitet, Umed universitet och Orebro universitet.™ Samverkansparter i
kompetenscentret ar Nationella natverket fér samordningsférbund (NNS)" — som
samlar 75 samordningsférbund'2 runt om i landet — och Partnerskapet fér sociala
innovationer i Orebro 1an'® — som samlar 22 civilsamhéllesorganisationer, tio
kommuner, tre samordningsférbund, tvd myndigheter, ett universitet och en region.

"Syftet med rapporten ar att béattre forsta férutsattningarna
for att framja innovativ inkludering i arbetsliv och

samhdlle genom en nationell stédstruktur fér social
innovation i ESF:s program och projekt."

| denna rapport beskrivs och diskuteras kompetenscentrets insatser under 2022-
2023. Syftet med rapporten ar att battre forsta férutsattningarna for att framja

innovativ inkludering i arbetsliv och samhélle genom en nationell stddstruktur

foér social innovation i ESF:s program och projekt. Rapporten &ar framtagen inom
kompetenscentrets insatsomrade fér analys och larande, dar tidigare kunskaper

och kompetenscentrets |6pande lardomar tillvaratas och nyttiggors for projektagare,
programansvariga och andra berdrda aktérer. Rapporten riktas i férsta hand till
kompetenscentrets parter och intressenter, men kan aven lasas av andra med intresse
for forutsattningarna att méta samhéllsutmaningar pa nyténkande satt.

Rapporten bygger pa material fran kompetenscentrets insatser pa:

+ Projektniva — med coaching, koalitionstraffar och klusterutvardering for ESF-projekt

- Programniva — med reflektionsmote och lartillfallen for Svenska ESF-radet

- Systemniva — med samverkan och stédstrukturer for ekosystemet i social
innovation.

Materialet till rapporten har samlats in genom deltagande observationer vid
kompetenscentrets aktiviteter, samt dokumentstudier av kompetenscentrets arbets-
och kommunikationsmaterial. Materialinsamlingen har utférts av kompetenscentrets
team av forskare, projektledare och koordinator'*. Sammanstélining och analys av
materialet har utférts av en av forskarna i teamet'®, i dialog med dvriga teamet och
kompetenscentrets intressenter?®.

10 www.socialinnovation.se

" http://nnsfinsam.se/

2 Samordningsfoérbund ar lokala samarbeten mellan Arbetsférmedlingen, Férsakringskassan, kommun och region, som
finns i 274 av Sveriges 290 kommuner, se https://www.finsam.se/.

'8 https://utveckling.regionorebrolan.se/sv/psi

4] det team som genomfort materialinsamlingen ingar bland andra Anna Tengqvist (koordinator), Tom Roodro
(projektledare), Helena Stavreski (forskare), Fredrik Bjork (forskare) och Malin Lindberg (forskare).

5 Malin Lindberg

¢ Exempel pé intressenter som involverats i detta ar ESF-radet, ESF-projekt, NNS, Partnerskapet for social innovation i
Region Orebro, samt kompetenscentrets vetenskapliga referensgrupp.
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2. Social innovation i Europeiska
socialfonden

| detta avsnitt sammanfattas tidigare kunskaper om social innovation, bade generellt
och i relation till ESF.

2.1.Vad ar social innovation?

Alla innovationer kan sagas ha en social dimension i och med att de utvecklas

och anvéands i ett socialt sammanhang samt att de far sociala konsekvenser.!”
Daremot anvands social innovation som bendmning pa de innovationer vars priméra
mal och medel &r sociala.’ Det innebar dels att deras framsta syfte &r att méta
samhallsutmaningar och férbattra manniskors livsvillkor, dels att de utvecklas genom
kollektiva processer dar det skapas nya sociala praktiker, relationer och strukturer.
Dessutom har tre centrala dimensioner urskilts i social innovation':

* Méta sociala behov
* Foréndra sociala relationer
+ Oka méanniskors egenmakt (eng. empowerment)®

| relation till ESF talas det om "employment social innovation”' som kan éversattas
till arbetslivsrelaterad social innovation, samt om ”"social innovation of work and
employment” som kan éversattas till social innovation inom arbete och anstélining.
| detta omfattas dels "workplace innovation” (sv. arbetsplatsinnovation) som handlar
om innovativa insatser pa organisationsniva, t.ex. inom arbetsorganisation och
medarbetarinflytande. Dels omfattas “innovation in the labour market” (sv. innovation
pa arbetsmarknaden) som handlar om innovativa insatser pa samhallsniva, t.ex. for
ett hallbart och inkluderande arbetsliv. | och med att ESF fokuserar pa fler omraden
an enbart arbetslivet — t.ex. utbildningsomradet och social inkludering — talas det
aven om "welfare innovation”® (sv. valfardsinnovation), “policy innovation”* (sv.
policyinnovation) och "governance innovation”® (sv. innovation i styrning, ledning och
organisering).

Empiriska studier visar att sociala innovationer utvecklas i alla samhéllssektorer

— civilsamhélle, offentlig sektor, naringsliv och akademi — och ofta i tvarsektoriell
samverkan.? De visar dven att sociala innovationer kan utvecklas pa alla nivaer i
samhéllet — fran lokal till global niva. Andra studier har férsokt ringa in vad som ar det
"nya” eller "nytankande” i social innovation och dragit slutsatsen att det handlar om
nagot som bade:

7 Styhre 2013

8 Mulgan & Pulford 2010

Moulaert et al. 2013

20 Med egenmakt menas méanniskors handlingsutrymme att paverka sina egna liv och sitt samhalle.
21 Ahmed et al. 2017

2Pot et al. 2012

2 Brandsen et al. 2016

24Sabato et al. 2017

25 Ahmed et al. 2017

2% Brandsen et al. 2016; Butzin & Terstriep 2018; Nordiska ministerradet 2014; Transit 2016



- Skiljer sig at fran det som redan ar etablerat i samhallet, utifran de sociala malen
och medlen.?” Det kan handla om nagot som &r nytt i det aktuella sammanhanget,
t.ex. for ett visst verksamhetsomrade eller en viss organisation, malgrupp eller
plats. Det kan &ven handla om pa vilket sétt det skiljer sig at, t.ex. att det bestar i
en ny metod, tjanst verksamhet m.m., eller att det utvecklas genom nytankande
samarbeten och samskapande med malgrupper och intressenter. Det kan &ven skilja
sig at genom alternativa satt att férsta en viss samhallsutmaning eller alternativa
samhallsvisioner.

- Uppfattas vara béattre &an det som éar etablerat i samhallet, utifran de sociala malen
och medlen.?® Det kan handla om nagot som uppfattas som mer rattvist, hallbart eller
effektivt. Eftersom detta avgérs av bedémarens varderingar, intressen och ideologier,
kan olika samhallsaktorer ha skilda uppfattningar om vilken férnyelse som ar
onskvard. Vissa kan férespraka social innovation som ett satt att mojliggéra ideella
och kommersiella alternativ till offentliga valfardstjanster, medan andra som ett satt
att mobilisera manniskor politiskt fér att férbattra det offentliga valfardssystemet.?

2.2. Hur stottas social innovation i ESF?

“Inom EU sétts stort hopp till social innovation som ett
satt att tackla samhéllsutmaningar sasom

ohélsa, segregation och klimatférandringar"

Inom EU sétts stort hopp till social innovation som ett satt att tackla
samhallsutmaningar sasom ohélsa, segregation och klimatférandringar, samt

na de globala hallbarhetsmalen i Agenda 2030.%° Sadana mal och utmaningar
kallas for "wicked problems” da de sallan har enkla I6sningar och ofta komplexa
orsakssamband.®' Eftersom samhéllets befintliga insatser inte rackt till for att ra
pa sadana problem efterfragas nytdnkande perspektiv och angreppssatt. Inom
ESF efterfragas till exempel innovativa insatser for att hantera utmaningar i form
av arbetsldshet, utanférskap och fattigdom.3? Inte minst bland personer med
ohélsa, funktionsnedsattning, utldndsk bakgrund eller lag utbildningsniva, som har
en allt svarare situation i arbetslivet och évriga samhallslivet pa grund av 6kade
kompetenskrav, férsamrade arbetsvillkor, skarpta villkor for arbetsléshets- och
socialférsakringar, samt att manga sociala problem omdefinierats till en fraga om
arbetsléshet.®?

EU:s insatser for att frimja social innovation i ESF har fokuserats i flera forsknings- och
policyrapporter.®* Bland annat framhalls att ESF har stéttat insatser for sysselséttning,
yrkesutbildning och omskolning &nda sedan fonden inréattades 1957, varefter fokuset
successivt 0kat pa innovativa insatser for att framja arbetstillfallen, social inkludering,
utbildning, livslangt larande och motverka fattigdom.%

27Lindberg 2021

2 Phills et al. 2008; Segnestam Larsson & Brandsen 2016

29Bock 2016; Copus et al. 2017; Denvall & Wright Nielsen 2006; European Union 2017; Martinelli 2013
S0 BEPA 2011; Bonnedahl et al. 2022; Grimm et al. 2013

%1 Rittel & Webber 1973

%2Lindberg et al. 2018, 2022

% Garsten & Jacobsson 2004; Lindberg et al. 2022

3¢ Ahmed et al. 2017; Edmiston 2015; European Communities 2004; European Union 2018; Lindberg et al. 2018; Sabato
et al. 2017; von Jacobi et al. 2017

3 European Communities 2004; European Union 2018; Lindberg et al. 2018; Sabato et al. 2017



| programperioden 2000-2006 6éronmarktes en del av ESF:s budget till innovativa
insatser for att framja nya angreppssétt och identifiera lovande exempel, med fokus
pa social dialog och lokala sysselsattningsstrategier.®® Samtidigt initierades Equal-
programmet fér att stétta utveckling och spridning av nya metoder for att bekédmpa
diskriminering och ojamlikhet pa arbetsmarknaden, samt frdmja social och yrkesmassig
integration bland immigranter, med egenmakt/empowerment som en réd trad.*”
Lardomarna fran Equal sammanstélldes i en policyrapport om hur innovation skulle
kunna framjas i ESF:s efterféljande programperiod 2007-2013.%8 | linje med detta
stéttades innovativa insatser i den programperioden, genom nyténkande projekt,
tvarsektoriella partnerskap och transnationellt erfarenhetsutbyte.®® Under nasta
programperiod 2014—2020 integrerades aven delar av Leader-programmet i ESF, som
stottar innovativa insatser pa lokal niva genom sa kallad "lokalt ledd utveckling” (eng.
community-led local development) med tvarsektoriell samverkan som en rod trad.*

Kring 2010 borjade social innovation anvandas som benamning for innovativa insatser
inom EU, vilket fick faste aven inom ESF.*' | programperioden 2014-2020 inférdes
social innovation som en genomgaende princip i ESF, med sarskilt fokus pa att testa
och utvardera nytdnkande I6sningar samt anvanda dem i storre skala.*? | nuvarande
programperiod, ESF+ 2021-2027, férvéntas alla EU-l&ander stétta social innovation

i sina nationella ESF-program, fér att méjliggora nytdnkande l6sningar och anpassa
politiska atgarder till sociala férandringar.*® Dessutom har det tidigare fristaende
programmet "Employment and Social Innovation” (EaSl) inférlivats i ESF+, med fokus
pa att stétta nyskapande sociala projekt.** | Sverige har ett sarskilt programomrade
inrattats for social innovation i det nationella ESF+-programmet (Programomrade E) —
se Figur 1.

" s Sarskilda mal Insatser for + Myndigheter
Oka mdjligheten o « Fréimja livslangt lrande och att uppmuntra aktiv inkludering « Arbetslésa inklusive langtidsarbetslésa « Féretag
till ett hallbart 66,5% « Anstallda och personer i omstillning inklusive « Andra arbetsgivare inom privat, offentlig och idé-
arbetsliv for alla et iey egenforetagare buren sektor
« Organisationer

Sarskilda mal Insatser for
Oka méjligheten 14% « Forbittra tillgangen till sysselsattning for alla arbetsstkande « Arbetslsa inklusive langtidsarbetsldsa
till arbete tilldelning*

q g Sarskilda mal Insatser for
Minska risken « Framja social inkludering « Individer som befinner sig i, eller riskerar att hamna i fattigdom eller social exkludering
for ekonomisk 3%
tilldelning*

utsatthet

Siirskilda mal Insatser for
Gka kapaciteten + Modernisera arbetsmarknadens institutioner och tjanster + Gvre och Mellersta Norrland

i glesbydgen

Sirskilda mal Insatser for - Myndigheter
Gl + Uppmuntra aktiv inkludering « Arbetslésa inklusive langtidsarbetslgsa « Foretag
- ) 5 % + Anstéllda och personer i omstéllning in- + Andra arbetsgivare inom privat, offentlig
innovationer tilldelning* klusive egenforetagare och idéburen sektor
« Organisationer
Sarskilda mal Insatser for
Fast-Care « Framja soci isk integrering av tredj « Individer som omfattas av EU:s massflyktsdirektiv

- Stéd till ukrainska 5% re, inbegripet migranter
‘. tilldelnir
flyktingar

Figur 1. Programomraden i det svenska ESF+-programmet

% European Communities 2004

3"BEPA 2011; European Union 2018; Sabato et al. 2017

38 Equal 2006

% Edmiston 2015; Sabato et al. 2017

40 European Union 2022c

4“1 BEPA 2011; Equal 2006; European Union 2018; Sabato et al. 2017
“2Europeiska unionen 2013, artikel 9

43 Europeiska unionen 2021, paragraf 29

4 https://ec.europa.eu/european-social-fund-plus/sv/easi-delen-av-esf
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Avsikten med Programomrade E ar att stétta nytdnkande l6sningar som kan méta
de utmaningar som finns inom social inkludering, arbetsmarknad och utbildning.*
Som en del i detta har Svenska ESF-radet finansierat ett nationellt kompetenscenter
for social innovation, som ska stétta ESF-projekt, ESF-radet och andra berérda
aktorer i ekosystemet for social innovation genom kunskaps- och erfarenhetsutbyte,
analys och larande, metodutveckling m.m.*¢ Tidigare har det saknats éronmarkta
medel till social innovation i de svenska ESF-programmen, dven om det angavs vara
viktigt att st6tta redan i programmen fér perioderna 2007-2013 och 2014-2020.%” En
projektinventering som genomforts i samarbete mellan Svenska ESF-radet och Forte
visar att ESF finansierade manga socialt innovativa projekt i Sverige redan under
dessa programperioder.“®¢ Redan 2010 tog ESF-radet dessutom fram en strategi for
transnationellt samarbete kring social innovation.*

"Som en del i detta har Svenska ESF-radet finansierat ett
nationellt kompetenscenter fér social innovation,

som ska stétta ESF-projekt, ESF-radet och andra berérda
aktorer i ekosystemet fér social innovation"

Pa policyniva bedéms det framsta mervardet med ESF:s stdd till social innovation
vara att det skapar utrymme fér EU:s medlemslander att utveckla, testa och skala

upp nya satt att méta behov och utmaningar inom arbetsliv och social inkludering.*
Detta genom att kombinera stdd till nytdnkande projekt, tvarsektoriella partnerskap
och transnationellt erfarenhetsutbyte. Dessutom bedéms ESF:s stdd till social
innovation ha majliggjort nytdnkande processer for styrning, ledning och organisering i
medlemslénderna, sa kallad "governance innovation”."'

Detta genom att starka den offentliga sektorns kapacitet och tvarsektoriell samverkan,
forbattra lagar och lagstiftning, samt éverbrygga berérda politikomraden sasom
arbetsmarknads-, utbildnings-, integrations- och socialpolitik. | en uppféljning av
medlemslandernas ESF-program under 2014—2020 beddms dock fa av dessa ha
stottat social innovation pa ett systematiskt vis eller gett tillrackligt utrymme for
experimentella arbetssatt.*?

2.3. Hur utvecklas sociala innovationer i ESF-projekt?

Flera forsknings- och policyrapporter beskriver och analyserar praktiska exempel pa
social innovation i ESF-finansierade projekt, bade i Sverige och andra EU-lander.%
Ett exempel &r ”interkulturella assistenter” i den kommunala socialtjansten i den
tjeckiska staden Brno, som fungerar som en brygga mellan immigranter och offentliga
valfardstjanster baserat pa assistenternas egna erfarenheter av att tillhéra en
minoritetsgrupp och tala samma sprak som migranterna.5

Detta utvecklades och testades i ett ESF-finansierat projekt under programperioden

46 https://socialinnovation.se/kompetenscenter-for-social-innovation/

47 Europeiska socialfonden 2007, 2014

“8Lindberg et al. 2018

49 Svenska ESF-radet 2010

50 Ahmed et al. 2017; European Union 2018; Lindberg et al. 2018

5' Ahmed et al. 2017

52 European Union 2018

% Brandsen et al. 2016; Equal 2006; European Union 2020, 2022; Lindberg et al. 2018, 2022
54 European Union 2020, sid 42-43
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2014—2020 och har sedan dess spridits till fler platser. Andra varianter pa sadana
brobyggare har testats aven i andra EU-lander, t.ex. Stadtteilmatter i Tyskland®®,
Bydelsmadrene i Danmark®®, Naapuriaiti i Finland®” och Mentormammor i Sverige®®.

| den ndmnda projektinventeringen identifierades 200 ESF-finansierade projekt

i Sverige som utvecklat sociala innovationer i form av nya metoder, tjanster och
verksamheter, under programperioderna 2007-2013 och 2014-2020.%° Det innovativa i
dessa projekt beddmdes bland annat besta i nytdnkande sétt att:

* Identifiera och analysera ouppfyllda behov bland marginaliserade/exkluderade
individer och grupper i arbetslivet och andra delar av samhéllet.

- Skapa nagot nytt i sammanhanget d.v.s. ndgot som inte tidigare prévats inom ett
visst verksamhetsomrade eller en viss organisation eller malgrupp.

- Oka deltagarnas egenmakt genom att flytta fokus fran individuella brister till den
enskilda ménniskans potential.

- Involvera deltagarna i hela innovationsprocessen for att férsta och méta deras
behov.

+ Samverka 6ver organisations- och sektorsgréanser, for att matcha
samhallsutmaningens komplexitet.

« Etablera nya organisationer och samverkansformer for langsiktig implementering
av den I6sning som utvecklats och testats.

- Skapa vérde pa flera nivaer i form av social férandring fér saval individer som
organisationer och samhallen.

Flera forsknings- och policyrapporter visar att social innovation i ESF-finansierade
projekt utvecklas av aktérer inom alla samhéllssektorer: civilsamhalle, offentlig
sektor, naringsliv och akademi.®® Daremot &r rollen som projektégare inte jamnt
férdelad mellan sektorerna, dar en utvardering av Sveriges ESF-program i perioden
2014-2020 visar att 70% av projektagarna var offentliga aktérer som kommuner,
regioner och statliga myndigheter (t.ex. Arbetsférmedlingen).5' Nast vanligast var
aktorer fran civilsamhallet, dar ideella féreningar, ekonomiska féreningar och stiftelser
var projektagare i 20% av fallen. Mest sallsynt var projektagare fran naringslivet, dar
aktiebolag var projektagare i 9% av fallen. Nagra forskningsstudier uppméarksammar
aven férekomsten av hybridorganisationer i ESF-finansierade projekt, vars
organisationsform kan variera — framfér allt i form av sociala féretag som bedriver
affarsverksamhet med samhéllsnyttiga &ndamal.®?

| ESF-finansierade projekt utvecklas sociala innovationer ofta i samverkan mellan
aktorer fran olika samhaéllssektorer.®®* Den namnda programutvarderingen visar att
féretag och offentliga aktdrer var de vanligaste samverkansparterna i ESF-projekt
under programperioden 2014—2020, medan organisationer fran civilsamhallet

endast medverkade i 10% av fallen.® | den projektinventering som ocksa namnts
konstateras att samverkan varit ett satt att sakerstalla langsiktigheten i ESF-projektens

%5 https://ec.europa.eu/regional_policy/en/projects/Germany/neighbourhood-mothers-neukolin-stadtteilmutter-neukolln-
integrating-immigrant-mothers-via-local-women

% https://socialtansvar.dk/indsats/bydelsmoedre/

57 hitps://cooperativecity.org/2021/09/07/neighbourhood-mothers/

% Kaks et al. 2022; Lindberg et al. 2022

% Lindberg et al. 2018

5 Brandsen et al. 2016; Equal 2006; European Union 2020, 2022; Lindberg et al. 2018, 2022
61 Sweco 2021

52 Gawell 2011; Lindberg et al. 2018

8 Brandsen et al. 2016; Equal 2006; European Union 2020, 2022; Lindberg et al. 2018, 2022
84 Sweco 2021
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innovationsprocesser, genom delat ansvar fér implementering och férvaltning.®
Samtidigt finns svarigheter i samverkan kring social innovation, enligt flera
forskningsstudier.®® Dels kan det finnas motsattningar mellan aktérernas skilda roller,
intressen och arbetssétt, dels kan maktrelationen mellan aktérerna vara ojamn p.g.a.
deras olika storlek, resurser, mandat, legitimitet m.m. Detta kan leda till sa kallad
"kooptering” eller "mission drift” dar vissa — ofta ideella — aktdrer tvingas anpassa sina
mal och medel till andra— ofta offentliga — aktérers krav och férvéantningar, i utbyte mot
stdd eller inflytande.®” Samverkan kring social innovation kan &ven délja strukturella
problem i valfardssystemet och behovet av mer traditionella politiska reformer, i och
med att ideella och kommersiella insatser da delvis kompenserar for véalfardsstatens
tillkortakommanden.®®

“"Samverkan kring social innovation kan dven délja

strukturella problem i vélfdrdssystemet och behovet av
mer traditionella politiska reformer"

2.4. Hur sker spridning och skalning i social innovation?

| flera forsknings- och policyrapporter understryks vikten av att se social innovation
som en process.® Med process menas da den framatrorelse fran samhallsutmaning till
samhallsférandring som efterstravas i social innovation. Denna process kan, férenklat
sett, sdgas omfatta dessa huvudsakliga faser™:

« Initiering — dar méanniskor gar samman for att gemensamt utveckla nytdnkande séatt
att moéta en viss samhallsutmaning.

* Etablering — dér den utvecklade I6sningen permanenteras genom en konkret
verksamhetsform, t.ex. ideell férening, socialt féretag eller tvarsektoriellt partnerskap

* Integrering — dér den etablerade verksamheten integreras i samhéllet genom att
paverka strukturer, regelverk eller normer i en organisation eller 6vriga samhéllet.

Langt ifran alla sociala innovationer lyckas fullfélja alla faser eller har ens ambitionen
att géra det. En europeisk studie av sociala innovationer visar att manga initiativ
ebbar ut nér deras initiala projektfinansiering tar slut.”' De som trots allt tagit sig

hela vagen erfar att social innovation ofta &r en utdragen och snirklig process, med
ett stegvist prévande och experimenterande.”? Det har dock visat sig vara svart att
driva langsiktiga och systematiska innovationsprocesser med de tidsbegransade
projektmedel som ofta finansierar denna sorts initiativ.”> Och da projektmedel vanligen
riktas till de delar av processen som rér utveckling och test finns risk fér “innovation
frenzy” — d.v.s. sténdig initiering av nya idéer och l6sningar som sedan varken
etableras eller integreras i samhallet.” Aven i ESF &r projektmedel den framsta
stodformen och som namndes tidigare bedéms fa nationella ESF-program ha stéttat

% Lindberg et al. 2018

% Anheier et al. 2019; Brandsen et al. 2016; Gawell et al. 2020; Lindberg 2021; Lindberg et al. 2018, 2022
57 Ebrahim et al. 2014; Lindberg 2021; Meeuwisse & Sunesson 1998

%8Bock 2016; Copus et al. 2017; Lindberg 2021; Lindberg et al. 2022; Martinelli 2013

8 European Union 2022b; Lindberg 2021; Mulgan & Pulford 2010; Westley et al. 2017

70 Cf. Haxeltine et al. 2017; Mulgan & Pulford 2010; Lindberg 2021; Westley et al. 2017

7 Segnestam Larsson & Brandsen 2016

72 European Union 2022b; Lindberg 2021; Mulgan & Pulford 2010

3 Fred 2018; Lindberg 2021; Lindberg et al. 2018; Sweco 2021

74 Lindberg 2021; Sveiby et al. 2012
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social innovation pa ett systematiskt vis med utrymme for experimentella arbetssatt.”
Trots detta har vissa ESF-projekt lyckats fa till langsiktiga processer, t.ex. genom sa
kallade "parlbandsprojekt” dar verksamheten stegvis vidareutvecklas i flera atféljande
projekt eller genom att etablera nya organisationer och samverkanskonstellationer
for langsiktig drift och férvaltning.” | detta kan &ven samordningsférbund vara en
resurs i detta, da de erbjuder en rikstackande struktur for rehabilitering av personer
som star langt fran arbetsmarknaden, i samarbete mellan Arbetsférmedlingen,
Forsakringskassan, kommun och region.””

For att forbattra utsikterna for att de sociala innovationer som utvecklas med stdd fran
ESF ska fullborda sin framatrérelse fran initiering till integrering foresprakas spridning
och skalning i flera policyrapporter.” | ESF:s programdokument for perioderna
2014—-2020 och 2021-2027 understryks vikten av att testa och utvardera nytdnkande
I6sningar fér att de sedan ska kunna anvéndas i storre skala.” | nuvarande program
anges dessutom att "sociala experiment” ska anvandas for att testa idéer pa lokal
niva innan de foljs upp i storre skala eller éverfors till andra sammanhang.® Dar
anges aven att EU:s medlemslander far anvanda ESF+-medel till vidareutveckling

av innovativa insatser som tidigare testats i liten skala inom andra EU-program.®' |
det svenska ESF+-programmet sdgs ambitionen vara att de projekt som finansieras

i programomradet for social innovation sedan ska kunna skalas upp i andra
programomraden.&?

Samtidigt finns skilda uppfattningar om vilken spridning och skalning som ar méjlig
och énskvard i social innovation, enligt flera forskningsstudier.?® Vissa anser att
fokuset pa skalning baseras pa en kommersiell och statlig logik, dar storskalighet
och standardisering ses som ett satt att uppna ekonomiska och valfardsméassiga
stordriftsfordelar.?* Det uppfattas sta i kontrast till den lokala och organisatoriska
kontextens betydelse for social innovation. Andra framhaller istéllet att skalning av
social innovation kan ske pa olika satt®:

- Skala ut — som handlar om att na och paverka ett stérre antal manniskor, genom
spridning till fler platser och sammanhang.

+ Skala upp — som handlar om att paverka lagar och policy genom att férandra
samhallets institutionella regelverk och politiska styrning.

« Skala djupt — som handlar om att paverka manniskors "hearts and minds” genom att
férandra kulturella varderingar och sociala relationer.

Nar det géller social innovation i ESF gors en atskillnad mellan lokal utvidgning genom
fler insatser eller malgrupper pa samma plats, horisontell spridning till fler platser och
verksamhetsomraden, samt vertikal uppskalning fran t.ex. lokal till nationell niva.®®

s Ahmed et al. 2017; European Union 2018; Lindberg et al. 2018; Svensson & Florén 2021
8 Lindberg et al. 2018, 2022; Savenstrand et al. 2012

7 https://www.finsam.se/

78 European Union 2022a, 2022b; Genio 2023

7 Europeiska unionen 2013, 2021

8 Europeiska unionen 2021, paragraf 34

81 Europeiska unionen 2021, artikel 14, paragraf 2

82 Europeiska socialfonden 2021

8 Haxeltine et al. 2013, 2017; Moore et al. 2015; Segnestam Larsson & Brandsen 2016
84 Segnestam Larsson & Brandsen 2016

8 Moore et al. 2015

8 European Union 2022a, 2022b
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Vid spridning till fler platser skiljs det mellan "branching” dar sjalva organisationen
expanderar, "affiliation” dar partnerskap ingas med andra aktorer, samt "open source”
dar fristaende aktérer anammar I16sningen.®” | en annan studie ségs spridning och
skalning kunna ske genom att den sociala innovationen inforlivas i den offentliga
sektorn, drivs vidare pa kommersiell eller ideell basis, eller gors fritt tillganglig via open
source.®

"Aven om flera ESF-projekt lyckats expandera sina sociala
innovationer bade lokalt, horisontellt och vertikalt

har manga haft svart att paverka etablerade strukturer
och normer i samhéllet."”

Aven om flera ESF-projekt lyckats expandera sina sociala innovationer bade lokalt,
horisontellt och vertikalt har manga haft svart att paverka etablerade strukturer och
normer i samhallet.®® Dels tenderar projektmedlens tidsbegransning, ronmérkning

och administrationskrav att premiera kortsiktiga och individinriktade insatser snarare

an langsiktiga och strukturférandrande insatser.® Dels tenderar ESF att premiera
individuella I6sningar pa strukturella problem genom sitt fokus pa att 6ka individers
formaga att uppfylla arbetslivets och samhallslivets krav och ideal, snarare an pa att
forstarka valfardssystemets formaga att sakerstalla en allman valfard.®' Dessutom séags
ESF:s styrning genom projektlogik, volymmal och redovisningssystem premiera ett
linjart arbetssatt med en férutbestdmd plan, snarare an ett stegvist prévande arbetssétt
i komplexa system.®2 Utdver detta kan mottagarkapaciteten och férandringsviljan vara
begréansad hos de samhallsaktérer som har mandat och kapacitet att forandra radande
ordning.® En férutséattning for sa kallad "transformativ social innovation” sdgs darmed
vara férandring pa saval individ- som organisations- och samhallsniva.** Det avspelas i
det svenska ESF+-programmet dar det anges att programomradet fér social innovation
frAmst ska stétta "nyskapande insatser for att utveckla organisationer samt fér att
utveckla strukturer” &ven om individinriktade insatser inte utesluts.%

| flera forskningsrapporter uppméarksammas betydelsen av sa kallade “ekosystem”

for att forsta och forbattra forutsattningarna for transformativ social innovation.%

Med ekosystem menas de kulturella, institutionella och organisatoriska faktorer

som paverkar méjligheterna att initiera, etablera och integrera sociala innovationer.

| detta omfattas de aktérer, roller, funktioner, strukturer och normer som berérs av

en viss samhallsutmaning. Kartlaggningar av det svenska ekosystemet for social
innovation visar att det finns manga innovativa initiativ och engagerade aktérer, samt
vissa stodfunktioner i form av radgivning, inkubation, projektfinansiering, sociala
investeringar m.m.%” Samtidigt ar ekosystemet fragmenterat med bristande samordning

8European Union 2022a

8 Genio 2023

8 Denvall & Wright Nielsen 2006; Fred 2018; Mc Glinn 2018; Svensson & Florén 2021; Sweco 2021
% Fred 2018; Lindberg et al. 2018

9 Denvall & Wright Nielsen 2006; Mc Glinn 2018

92Svensson & Florén 2021

% Domanski & Kaletka 2018; Lindberg 2021; Svensson & Florén 2021

% Haxeltine et al. 2013, 2017

% Europeiska socialfonden 2021, sid 55

% Domanski & Kaletka 2018; Eckhardt et al. 2017; Hoffecker 2019; Kaletka et al. 2016
97 Moétesplats Social Innovation 2022
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och stoédstrukturer, dar ESF:s program och projekt till stor del &r separerade fran

bade det traditionella innovationsstddet (t.ex. inkubatorer och science parks) och

det socialt fokuserade innovationsstddet (t.ex. radgivning och program fér sociala
entreprendrer).® Dessutom beddms det politiska stddet till social innovation vara
otillrackligt pa nationell, regional och lokal niva — inte minst efter att Sveriges nationella
strategi for socialt féretagande och social innovation under 2018-2020 I6pte ut.®®

% Cf. Lindberg 2018, 2020; Lindberg et al. 2019
% Regeringskansliet 2018
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3. Kompetenscentrets insatser

| detta avsnitt beskrivs kompetenscentrets insatser under 2022-2023, med fokus pa tre

nivaer:

- Projektniva — kompetenscentrets insatser till ESF-finansierade projekt.
- Programniva — kompetenscentrets insatser till Svenska ESF-radet.
- Systemniva — kompetenscentrets insatser till ekosystemet for social innovation.

3.1. Projektniva

Pa projektniva riktas kompetenscentrets insatser till de projekt som beviljats finansiering
i ESF:s programomrade for social innovation (PO E). Hittills har atta projekt finansierats

i programomradet’® — se Tabell 1

Projektnamn Projektiagare Utlysning Projektperiod | Budget
En blind flack - tjejer i Goteborgs kommun Innovativ 231201-251130 8,4 MSEK
gangkriminella miljéer arbetmarknads-

etablering
Etableringslyftet Upplands Vasby Narmare 221231-251230 21,1 MSEK

kommun arbetsmarknaden

med utvecklad

samverkan
Foreningsliv och Siaffle kommun Innovativ 231201-251130 5,8 MSEK
folkhalsa i praktiken arbetsmarknads-

etablering
Kraftsamling for Reach for Change Néarmare 221231-250630 | 7,2 MSEK
6kad ungdoms- arbetsmarknaden
sysselséttning med utvecklad

samverkan
Stérkta férutséattningar | Goteborgs- Néarmare 221201-251130 11,5 MSEK
fér unga med IF regionens arbetsmarknaden

kommunalférbund med utvecklad

samverkan
Supported Self Stiftelsen Activa i Innovativ 231201-251130 4,6 MSEK
employment - Orebro Lan arbetsmarknads-
féretagande for alla etablering
Uppsala Yrkesmentor Nya Kompisbyran Innovativ 231201-251130 4,7 MSEK

arbetsmarknads-

etablering
4uvas Innovativ Stiftelsen Fryshuset Innovativ 231201-250531 6,5 MSEK
samverkan arbetsmarknads-

etablering

Tabell 1. Finansierade projekt i ESF:s programomréade for social innovation

100 Utdver sjalva kompetenscentret — se nasta avsnitt



Sa har langt har kompetenscentret framfér allt genomfért insatser till de projekt som
beviljades i programomradets forsta utlysning — Narmare arbetsmarknaden med
utvecklad samverkan — som syftade till att stotta etableringen av hallbar samverkan
mellan de samhéllsaktérer som ar relevanta fér att méta behov bland personer som &r
langtidsarbetsldsa eller &nnu inte etablerat sig pa arbetsmarknaden. De projekt som
finansieras i utlysningen &r:

+ Etableringslyftet — som drivs av Upplands Vasby kommun i samarbete med
Sollentuna kommun och Sigtuna kommun fér att méta samhallsutmaningarna
med hog och langvarig arbetsldshet bland nyanlanda och utrikesfédda, 6kande
segregation, samt svarigheter med kompetensférsorjning. Projektet avser att
6verbrygga glapp mellan insatser och bristande samverkan for att malgruppen lattare
ska kunna orientera sig i samhéllet och pa arbetsmarknaden.

+ Kraftsamling fér 6kad ungdomssysselséttning — som drivs av Stiftelsen Reach
for Change i samarbete med den ideella féreningen Right By Me for att méta
samhéllsutmaningen med den héga ungdomsarbetsidsheten i Sverige. Projektet
avser att vidareutveckla och testa en replikerbar samverkansmodell, med avstamp
i Right By Me:s etablerade arbetssétt och modeller fér arbete, hélsa och integration
bland utrikesfédda och nyanlanda unga.

- Starkta forutséattningar fér unga med IF — som drivs av Géteborgsregionens
kommunalférbund for att méta samhallsutmaningen med bristande 6vergang mellan
grundskola, gymnasium och arbetsliv fér unga med intellektuell funktionsnedséttning.
Projektet avser bland annat att starka tvarsektoriell samverkan samt studie-
och yrkesvéagledning for att malgruppen lattare ska kunna etablera sig pa
arbetsmarknaden.

Kompetenscentret stbttar projektens innovationsprocesser genom att bidra med
kunskaps- och erfarenhetsutbyte, analys och larande, metodutveckling m.m. Det
omfattar bland annat féljande insatser — se Figur 2:

+ Coachande stdd — med enskilt larande fér projekten

+ Koalitionstraffar — med gemensamt larande f6r projekt i samma utlysning

+ Klusterutvardering — med samlat larande fran projekt i samma utlysning

- Arlig konferens — med métesplatser mellan kompetenscentrets intressenter

Coachande Coachande Coachande
stod 1 stod 2 stéd 3

Koalitionstraff 1 Koalitionstraff 2 Koalitionstraff 3

Hemuppgift Hemuppgift

Klusterutvardering

Figur 2. Kompetenscentrets insatser pa projektniva’®!

101 Antalet coachingtillfallen och koalitionstraffar kan variera.
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Vid de coachingtillféllen och koalitionstraffar som genomférts sa har langt har
projektens foretradare bland annat fatt mojlighet att samtala med varandra och med
kompetenscentrets team'®? om vad social innovation innebar i deras projekt och om
férutsattningarna for att de ska kunna utveckla sociala innovationer som &r effektiva,
varaktiga och vardeskapande. Diskussionerna har bland annat tagit avstamp i en
forskningsbaserad modell fér processen i social innovation — se Figur 3.

SOCIAL INNOVATION 2) vosuisens

UTVECKLA OCH TESTA

IDENTIFIERA OCH ANALYSERA @
SAMHALLSUTMANING N

FORVERKLIGA OCH SPRIDA

Figur 3. Processen i social innovation

Modellen — som bygger pa svenska och internationella forskningsstudier av ett

stort antal sociala innovationer'®® — gestaltar social innovation som en process

for att successivt initiera, etablera och integrera nytadnkande I6sningar pa
samhallsutmaningar. | centrum star de sociala mal och medel som kénnetecknar social
innovation enligt tidigare forskning — och som aven efterfragas i ESF:s utlysningar inom
programomradet fér social innovation. Runtom kretsar fem centrala delar i processen
for social innovation:

+ Identifiera och analysera samhallsutmaning — att uppméarksamma en viss
samhallsutmaning och forsta dess orsak och verkan ur olika perspektiv

* Mobilisera — att identifiera och involvera de aktérer och resurser som berérs av
samhallsutmaningen och som ar centrala fér att kunna méta den.

+ Utveckla och testa — att generera och prioritera idéer, samt utforma och testa
méjliga l6sningar, tillsammans med intressenter och malgrupper.

* Forverkliga och sprida — att etablera varaktiga former fér att géra den utvecklade
I6sningen lattillganglig, lattanvand och vardeskapande for malgruppen.

- Skapa varde — att uppna, méta och synliggéra den sociala féréandring som
efterstravas for individer, organisationer och samhaélle.

12| det team som genomfor insatser pa projektniva ingar bland andra Anna Tengqvist (koordinator), Tom Roodro
(projektledare), Helena Stavreski (forskare) och Fredrik Bjork (forskare).

%3 Bl.a. Anheier et al. 2019; Brandsen et al. 2016; Haxeltine et al. 2013, 2017; Howaldt et al. 2018, 2019; Lindberg
2021; Lindberg et al. 2018, 2022; Mulgan & Pulford 2010; Westley et al. 2017



Dessa delar kan pa ett satt ses som kronologiska, da social innovation innebéar en
framatrorelse fran samhallsutmaning till samhallsférandring. Samtidigt kan de ses

som parallella, da social innovation &dven innebér ett stegvist prévande och larande.'*

| kompetenscentret anvands modellen for att forsta och forklara vad social innovation
innebar i ESF:s program och projekt, samt fér att st6tta och dra lardom av utvecklingen
av sociala innovationer i detta sammanhang. Fér att modellen latt ska kunna
anvandas i kompetenscentrets insatser har en fragemall tagits fram, som omfattar

tre fragestaliningar fér var och en av modellens fem delar. Mallen har anvéants i det
coachande stddet till projekten, dar kompetenscentrets team upplever att den bidragit
med en lagom och relevant struktur fér dialogen. Bland projektens féretradare upplevs
fragorna i mallen ha vackt tankar och drivit arbetet framat i projekten. Hittills har mallen
anvants for att diskutera:

* Begreppet social innovation — som projektens féretradare finner anvéandbart for att
forsta och forklara vad de arbetar med, samtidigt som de framhaller att det ocksa kan
uppfattas som abstrakt och flummigt. Overlag upplever de att begreppet uppmuntrar
till kreativitet och ger frihet att testa och sprida nya idéer. Det kan &ven fungera som
ett slags skyltfonster for projektet och skapa méjligheter till langsiktigt stéd, enligt
dem.

+ Samhaéllsutmaning — som projekten identifierat och analyserat redan i sina
ansokningar, utifran ESF:s riktlinjer. Samtidigt framhaller projektens foretradare att
forstaelsen av samhallsutmaningen fortsatter vidareutvecklas under arbetets gang,
for att skapa en gemensam forstaelse med malgrupper och intressenter. Detta kan i
sin tur leda till att fler behov synliggérs och att fler aktérer behéver involveras, enligt
dem.

* Mobilisering — dar projekten avser att stdrka samverkan mellan relevanta
samhallsaktorer, i linje med utlysningens fokus pa detta. Samtidigt brottas projektens
foretradare med att fa till detta i praktiken, sarskilt med arbetsgivare, kommunala
férvaltningar och Arbetsformedlingen. De upplever att det &r sarskilt utmanande att
mobilisera aktorer och resurser for langsiktig implementering och finansiering.

+ Utveckling och test — dar projekten avser att utveckla nya — eller vidareutveckla
befintliga — samverkansformer, i linje med utlysningens fokus pa detta.

Enligt projektens féretréadare har de bland annat bérjat konceptualisera en
samverkansmodell, reflektera éver projektets mal och medel, samt genomféra olika
aktiviteter med projektens intressenter och malgrupper.

* Horisontella principer — dar projekten avser att beakta jamstélldhet, tillganglighet
och icke-diskriminering, utifrdan ESF:s riktlinjer. Enligt projektens féretradare
anvander de principerna som utgangspunkt for arbetet, t.ex. for att forsta
samhallsutmaningen och radande praktiker ur malgruppens och andra intressenters
perspektiv. De menar att principerna &ven bidrar till att skapa nya idéer och
vidareutveckla projekten.

Parallellt med coaching och koalitionstraffar genomférs &ven en klusterutvérdering

av de projekt som beviljats inom samma utlysning — se Figur 2. Med prefixet "kluster”
menas att det ar projektens gemensamma lardomar som star i fokus, inte de enskilda
projektens prestationer som i en mer traditionell utvardering.

104 European Union 2022b; Lindberg 2021; Mulgan & Pulford 2010
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Syftet ar att beddéma férutsattningarna for att projekten ska kunna skapa effektiva,
varaktiga och vardeskapande sociala innovationer inom de temaomraden som
fokuseras i utlysningarna. Klusterutvarderingen bygger pa skriftlig dokumentation
fran coachingtillfallen och koalitionstraffar, samt projektens egna material i form av
projektbeskrivningar, delrapporter m.m. Redan i ESF:s utlysningstext informeras
potentiella projektdgare om att utvardering kommer ske pa aggregerad niva for
samtliga projekt inom programomradet, inom ramen for kompetenscentret. Efter
projektstart informeras projektens féretradare ocksa om detta av kompetenscentrets
team. Déarefter ar avsikten att klusterutvarderingens resultat I6pande ska presenteras
och diskuteras med projektéagare och programansvariga, for att de ska kunna dra direkt
nytta av detta i sina processer. Da klusterutvarderingen ar i ett tidigt skede finns annu
inga resultat att presentera i denna rapport.

3.2. Programniva

Pa programniva riktas kompetenscentrets insatser till Svenska ESF-radet och da
framst till de tjanstepersoner som arbetar med programomradet fér social innovation.
ESF-radets insatser inom programomradet omfattar framfér allt utlysningar av
projektmedel inom olika tematiska omraden. Hittills har fem utlysningar genomférts i
programomradet — se Tabell 2.

Utlysning Sista Antal beviljade Utlyst belopp
ansokningsdag projekt

Insats av strategisk 2022-10-06 1 15 MSEK

betydelse

Narmare 2022-10-06 3 40 MSEK

arbetsmarknaden med
utvecklad samverkan

Innovativ arbets- 2023-09-04 5 32 MSEK
marknadsetablering

Unga i mobilitet/ALMA 2023-09-29 0 20 MSEK
Innovativ inkludering 2023-11-16 31 MSEK

av arbetslésa genom
cirkular omstalining

Tabell 2. Utlysningar i ESF:s programomrade fér social innovation
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Den forsta utlysningen — Insats av strategisk betydelse — syftade till att finansiera
sjalva kompetenscentret for social innovation i ESF. Bakgrunden var att ESF-radet
identifierat behovet av en strategisk insats for att stérka mojligheten till ett effektivt
genomférande av programomradet for social innovation. En annan del i bakgrunden
var EU-kommissionens tidigare satsning pa att etablera nationella kompetenscenter
for social innovation i ESF, dar Sverige medverkade i konsortiet "Building Capacity for
a Sustainable Society” (BuiCaSuS) tillsammans med tre andra medlemslander.® |
utlysningen efterfragades ett projekt — i form av en sa kallad strategisk insats — for att
stédja och coacha projekt, underlatta spridning av prévade innovationer, adressera
strategiska fragor och hindrande strukturer m.m. Som beskrevs tidigare beviljades
ansokan fran Moétesplats Social Innovation, som avsag att bygga vidare pa det
kompetenscentrum som de bdrjat bygga upp inom ramen fér BuiCaSusS.

| den andra utlysningen — Narmare arbetsmarknaden med utvecklad samverkan —
efterfragades projekt som utifran principerna fér social innovation, d.v.s. sociala till

sina mal och medel, avser att etablera hallbar samverkan mellan de aktérer som &ar
relevanta for att méta komplexa och mangfacetterade behov bland personer som ar
langtidsarbetslésa, som inte etablerat sig pa arbetsmarknaden eller som pa annat

satt befinner sig i eller ndra ekonomisk utsatthet. Som beskrevs tidigare beviljades

tre projekt i utlysningen: Etableringslyftet (projektagare Upplands Vasby kommun),
Kraftsamling fér 6kad ungdomssysselséattning (projektéagare Stiftelsen Reach for
Change) och Stérkta férutsattningar for unga med IF (projektagare Goéteborgsregionens
kommunalférbund).

| den tredje utlysningen — Innovativ arbetsmarknadsetablering — efterfragades projekt
som utifran principerna for social innovation, d.v.s. sociala till sina mal och medel,
avser att utveckla, anvanda och implementera innovativa metoder fér att bidra till
6kad arbetsmarknadsetablering, social inkludering och egenmakt fér personer i
langtidsarbetsléshet, ekonomisk utsatthet, social isolering eller bristande férankring i
det omgivande samhallet. Fem projekt beviljades i utlysningen: En blind flack - tjejer
i gangkriminella miljéer (Géteborgs kommun), Féreningsliv och folkhélsa i praktiken
(Saffle kommun), Supported Self employment - féretagande fér alla (Stiftelsen Activa
i Orebro Lan), Uppsala Yrkesmentor (Nya Kompisbyran), 4uvas Innovativ samverkan
(Stiftelsen Fryshuset).

Den fjarde utlysningen — Unga i mobilitet/ALMA — syftade till att frdmja ungas
integration inom arbetsmarknad, utbildning och 6vriga samhéllet genom utlandspraktik.
Utlysningen ar en del i EU-kommissionens initiativ Aim, Learn, Master, Achieve (ALMA)
som bygger vidare pa erfarenheterna fran det tyska ESF-programmet Integration durch
Austausch (Integration through Exchange) i programperioden 2007-2013, som i sig
kan ses som en social innovation enligt utlysningstexten. Inga projekt beviljades dock i
utlysningen, da inga ansokningar inkom.

| den femte utlysningen — Innovativ inkludering av arbetslésa genom cirkulér
omstallning — efterfragades projekt som utifran principerna for social innovation,

1% hitps://buicasus.eu/
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d.v.s. sociala till sina mal och medel, avser att utveckla, anvanda och implementera
cirkulédra och innovativa metoder for att bidra till 6kad arbetsmarknadsetablering, social
inkludering och egenmakt for personer i langtidsarbetsléshet, ekonomisk utsatthet eller
social isolering. | skrivande stund har beslut inte fattats om inkomna ansékningar.

Kompetenscentret stottar ESF-radets planering, genomférande och uppféljning av
insatserna inom programomradet for social innovation genom att bidra med kunskaps-
och erfarenhetsutbyte, analys och larande, metodutveckling m.m. Det omfattar bland
annat féljande insatser:

- Reflektionsmoten — med enskilt Iarande fér ESF-radets programansvariga
- Lartillféllen — med gemensamt larande for ESF-radet och andra nyckelaktorer
c I:\rlig konferens — med moétesplatser mellan kompetenscentrets intressenter

Hittills har ESF-radet deltagit i regelbundna reflektionsméten med kompetenscentrets
team'% och flera lartillfallen med kompetenscentrets samverkansparter'®” och andra
intressenter'®®, Dar har programansvariga fatt chans att diskutera hur programmet

kan skapa férutsattningar foér att de sociala innovationer som utvecklas i ESF blir
effektiva, varaktiga och vardeskapande. Ett aterkommande tema som diskuterats

ar hur ESF-radet kan utforma sina utlysningsprocesser for att framja detta. Med
utlysningsprocess menas de insatser som goérs for att initiera och genomféra
utlysningar av projektmedel till innovation, samt stétta och léra av insatserna — se Figur
4.

INITIERA GENOMFORA STOTTA OCH LARA
Program och politik Utforma och formulera Stétta innovationsprocesser
Samhéllsutmaning Kommunicera Erfarenhetsutbyte pa projektniva
Mobilisera och involvera Bedéma och motivera Larande pa programniva

Figur 4. Utlysningsprocess fér innovationsprojekt

| utlysningsprocesser som avser stétta innovationsprojekt som moter
samhallsutmaningar &r féljande insatser sérskilt relevanta, enligt tidigare forskning och
erfarenheter®:

* Initiera — d.v.s. att ta initiativ till en utlysning av projektmedel. | detta omfattas:
» Program och politik — genom att beakta formellt faststallda inriktningar och
prioriteringar.
» Samhallsutmaning — genom att identifiera och analysera aktuella behov.
» Mobilisera och involvera — genom att identifiera och organisera relevanta personer
och organisationer.
+Genomféra — d.v.s. att utforma och handlagga utlysningen. | detta omfattas:
» Utforma och formulera — genom att ta fram en utlysningstext och specificera krav
och kriterier.

106 det team som genomfor insatser pa programniva ingar bland andra Anna Tengqyvist (koordinator), Tom Roodro
(projektledare) och Malin Lindberg (forskare).

17 Kompetenscentrets samverkansparter ar Nationella nétverket for samordningsférbund och Partnerskapet for sociala
innovationer i Orebro lan.

108 Exempel péa intressenter som involverats i detta &r Arbetsférmedlingen, Famna, Fol-finansiarer, Kansliet for ett hallbart
arbetsliv vid Regeringskansliet och Samhaéllsentreprendrskap Sverige.

19 Bl.a. Humsamverkan 2023; Lindberg 2018; Lindberg et al. 2019
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» Kommunicera — genom att na ut med utlysningen samt férklara dess syfte och
riktlinjer.

» Beddma och motivera — genom att avgéra ansoékningarnas relevans och kvalitet
samt foérklara beslutsgrunderna.

« Stotta och lara — d.v.s. att bista och folja beviljade projekt. | detta omfattas:

» Stbtta innovationsprocesser — genom att bidra med kunskap, verktyg och
motesplatser.

» Erfarenhetsutbyte pa projektniva — genom att skapa gemensamma forum for
projekten.

» Larande pa programniva — genom att f6lja upp resultat och lardomar infor fortsatta
insatser.

| kompetenscentrets insatser till ESF-radet har utlysningsprocessens olika delar hittills
adresserats pa foljande satt:

+ | initieringen av utlysningar har en pilotinsats genomférts med ESF Sydsverige,
infér deras regionala utlysning om social innovation. Insatsen har omfattat planering
och processledning av ett 6ppet mdte med en bredd av samhallsaktérer. Motet
syftade till att 6ka utlysningens relevans och effektivitet genom ett gemensamt
samtal om behov och |6sningar.

| genomférandet av utlysningar har utformning och formulering av utlysningstexter
diskuterats utifran tidigare kunskaper och erfarenheter om social innovation. Som
ett férsta steg fick kompetenscentrets team i uppgift att i efterhand kommentera
utlysningstexten i programomradets andra utlysning — Narmare arbetsmarknaden
med utvecklad samverkan — for att identifiera utvecklingspotential infér kommande
utlysningar. Dérefter fick de i uppdrag att i efterhand omformulera utlysningstexten
i programomradets tredje utlysning — Innovativ arbetsmarknadsetablering — som
inspiration till fortsatta férbattringar.

+ | stéttning och larande av utlysningar utgdér kompetenscentret i sig en insats for
att stoétta innovationsprocesserna i de projekt som beviljats, genom coachande stéd,
koalitionstraffar, arlig konferens m.m. Kompetenscentret bidrar aven till kontinuerligt
larande i programmets genomférande, genom klusterutvardering, reflektionsméten,
lartillfallen m.m.

3.3. Systemniva

Pa systemniva riktas kompetenscentrets insatser till centrala aktérer och funktioner

i det svenska ekosystemet for social innovation. Som beskrevs tidigare omfattar
ekosystemet de kulturella, institutionella och organisatoriska faktorer som paverkar
férutsattningarna for att initiera, etablera och integrera sociala innovationer i
organisationer och samhélle."® Det beskrevs &ven att det svenska ekosystemet

ar fragmenterat med bristande éverblick och samordning, dar ESF:s program och
projekt till stor del &r separerade fran bade det traditionella och det socialt fokuserade
innovationsstédet.” Mot denna bakgrund &r syftet med kompetenscentrets insatser
pa systemniva att forbattra forutsattningarna for att ekosystemets centrala aktorer

"9Domanski & Kaletka 2018; Eckhardt et al. 2017; Hoffecker 2019; Kaletka et al. 2016
" Métesplats Social Innovation 2022
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och funktioner ska kunna underlatta effektiva, varaktiga och vardeskapande sociala
innovationer i ESF. Exempel pa aktérer och funktioner som identifierats som relevanta
for kompetenscentrets insatser pa systemniva listas i Tabell 3.

Funktioner Aktorer

* Finansiering * Arbetsférmedlingen

* Inkubation « Coompanion — nationellt och regionalt

+ Kunskaps- och erfarenhetsutbyte + ESF-projektens projektadgare och projektparter

» Metoder och verktyg « ESF-radets programansvariga

» Métesplats + Famna — riksorganisation for idéburen valfard

- Policypaverkan » Forum — intresseorganisation fér idéburna

- Projektledning organisationer med social inriktning

- Radgivning * MSI-nodernas forskare och innovationsframjare™?

« Utbildning * Partnerskapet for sociala innovationer i Orebro I&n
- Regeringskansliet, inkl. Kansliet for ett hallbart

arbetsliv

+ Samhallsentreprendrskap Sverige, inkl. deras
enskilda parter''®

» Samordningsférbund, inkl. NNS och enskilda
férbund

+ Skoopi — sociala arbetskooperativens
intresseorganisation

* SNITTS — Svenskt Néatverk for Innovation och
Technology Transfer Support

+ SKR — Sveriges Kommuner och Regioner

Tabell 3. Exempel pa funktioner och aktérer i ekosystemet for social innovation'

Kompetenscentrets team'® stéttar dessa aktérer och funktioner genom att bidra med
kunskaps- och erfarenhetsutbyte, analys och larande, metodutveckling m.m. Det
omfattar bland annat féljande insatser:

+ Spridning och skalning — med former och kontakter for att etablera och integrera
de sociala innovationer som initieras genom ESF:s program och projekt.

« Finansieringsformer — med former och samarbeten for att sakerstalla langsiktig
finansiering av de sociala innovationer som utvecklats med ESF-medel.

* Nationell/regional stédstruktur — med former och férberedelser for ett permanent
nationellt kompetenscenter, samt motsvarande stédstrukturer pa regional niva.

Dessa insatser tar avstamp i en forskningsbaserad modell av ekosystem fér social
innovation — se Figur 5.

12 hitps://socialinnovation.se/team/

"3 Ashoka Nordic, Coompanion Vésterbotten, Impact Invest, Inkludera, LiU Innovation, Mikrofonden, Reach for Change,
SE Forum, Sopact.

"4 Placerade i bokstavsordning

15 | det team som genomfor insatser pa systemniva ingar bland andra Anna Tenggqvist (koordinator), Tom Roodro
(projektledare) och Malin Lindberg (forskare).



https://socialinnovation.se/team/
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Figur 5. Ekosystem fér social innovation

Modellen — som ar inspirerad av internationell forskning inom omradet''® — gestaltar
ekosystemet for social innovation som en I6k med flera lager av paverkande faktorer,
sasom:

* Normer — med sociala, etiska och professionella varderingar, attityder och koder.

+ Samhallsstrukturer — med politiska, ekonomiska, juridiska och tekniska
férutsattningar och regelverk.

- Drivkrafter och resurser — med verksamheternas mal, uppdrag, kompetenser,
organisering, styrning, finansiering, samarbeten m.m.

- Verksamheter och funktioner — med radgivning, kunskaps- och erfarenhetsutbyte,
motesplatser, inkubation, projektledning, finansiering, policypaverkan m.m.

Infér etableringen av kompetenscentret anvandes modellen som végledning

for den kartldggning som genomférdes av det svenska ekosystemet for social
innovation."” Den bidrog &ven med inspiration till utformningen av kompetenscentrets
insatsnivaer, d.v.s. projektniva, programniva och systemniva. Dessutom har den
vaglett involveringen av olika intressenter i kompetenscentret, t.ex. forskare fran olika
larosaten och discipliner i en vetenskaplig referensgrupp, samt aktérer fran olika
samhallssektorer i en arbetsgrupp for att utarbeta permanenta former f6r en nationell
stédstruktur for social innovation i ESF. Framdver kan modellen &ven vara till hjélp i
utformningen av motsvarande stédstrukturer pa regional niva, som kompetenscentret
avser att bidra till. | detta kan Partnerskapet for sociala innovationer i Orebro lan
fungera som inspiration — som samlar aktérer fran civilsamhalle, kommun, region,
myndigheter och akademi i syfte att skapa och stérka férutséattningar fér sociala
innovationer i regionen, for att mota samhallsutmaningar och bidra till en hallbar
utveckling."® Aven samordningsférbunden kan fungera som inspiration i detta, genom
sina lokala samverkansstrukturer fér samordnad rehabilitering i merparten av Sveriges
kommuner.™?

"6 Domanski & Kaletka 2018; Eckhardt et al. 2017; Hoffecker 2019; Kaletka et al. 2016
7 Métesplats Social Innovation 2022

8 https://utveckling.regionorebrolan.se/sv/psi

"9 hitps://www.finsam.se/
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4. Diskussion om kompetenscentrets
insatser och lardomar

| detta avsnitt diskuteras kompetenscentrets insatser och lardomar i syfte att béattre
forsta forutsattningarna for att framja innovativ inkludering i arbetsliv och samhélle
genom en nationell stdédstruktur fér social innovation i ESF:s program och projekt.

4.1. Hopp och potential

Som konstaterats tidigare i denna rapport satts stort hopp inom EU till social innovation
som ett satt att tackla samhallsutmaningar i form av arbetsléshet, segregation,

ohalsa m.m. Inom ESF efterfragas sarskilt innovativa insatser inom arbetsmarknad,
utbildning och social inkludering for att framja inkludering i arbetsliv och samhalle —
inte minst fér personer som missgynnas pa grund av ohalsa, funktionsnedséattning,
utlandsk bakgrund, ung alder m.m. Som ocksa namnts finns manga exempel pa
sociala innovationer som utvecklats i ESF-finansierade projekt, sasom interkulturella
assistenter och universell utformning av arbetsplatser. Dessutom har ESF uttalat
stéttat social innovation under flera programperioder, &ven om det nu ar férsta gangen
som medel 6ronmérks till social innovation i det svenska ESF-programmet, genom
inrattandet av ett sarskilt programomrade for detta. Det ar aven férsta gangen som
det skapats ett kompetenscenter for social innovation i ESF, som ska fungera som

en nationell stédstruktur for projektdgare, programansvariga och andra berérda
aktérer genom att bidra med kunskaps- och erfarenhetsutbyte, analys och larande,
metodutveckling m.m.

"Kompetenscentret har ddrmed potential att

skapa bryggor mellan olika aktérer
och funktioner i det svenska ekosystemet"

Forhoppningen ar att en sadan stddstruktur ska bidra till forbattrade férutsattningar for
att de sociala innovationer som utvecklas med stéd fran ESF ska bli effektiva vad galler
att méta aktuella samhallsutmaningar, varaktiga éver tid, samt vardeskapande fér
individer, organisationer och samhalle. Logiken bakom denna férhoppning kan forstas
utifran tidigare kunskaper om ekosystem for social innovation, som séger att kulturella,
institutionella och organisatoriska faktorer paverkar mojligheten att initiera, etablera
och integrera nytankande l6sningar i organisationer och samhalle.'® Som namnts
visar kartlaggningar att det svenska ekosystemet fér social innovation har styrkor i
form av manga innovativa initiativ och engagerade aktérer, men aven svagheter i form
av bristande samordning, stdédstrukturer och politiskt stdd. En sérskild utmaning ar att
ESF:s program och projekt till stor del ar separerade fran bade det traditionella och det
socialt fokuserade innovationsstddet i Sverige. Kompetenscentret har darmed potential

20 Domanski & Kaletka 2018; Eckhardt et al. 2017; Hoffecker 2019; Kaletka et al. 2016
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att skapa bryggor mellan olika aktérer och funktioner i det svenska ekosystemet, vilket
kan forbattra férutsattningarna for att de sociala innovationer som utvecklas i ESF ska
kunna mota samhallsutmaningar pa ett effektivt, varaktigt och vardeskapande satt.

4.2. Rackvidd och handlingsutrymme

For att realisera ovan namnda potential & kompetenscentrets kombination av insatser
pa projektniva, programniva och systemniva en viktig pusselbit. Detta da det tar i
beaktande att ESF-projektens forutsattningar att utveckla sociala innovationer paverkas
dels av ESF-programmets utformning och genomférande, dels av ekosystemets
faktorer och samspel.

- Pa projektniva kan kompetenscentret bidra till att synliggéra och stéarka de olika
delarna i ESF-projektens innovationsprocesser — se figur 3.

- Pa programniva kan kompetenscentret bidra till att ESF:s utlysningsprocesser
utformas sa att de skapar goda férutsattningar for projektens innovationsprocesser —
se figur 4.

- Pa systemniva kan kompetenscentret bidra till att forbattra samspelet mellan de
faktorer som paverkar projektens och programmets innovationsférmaga — se figur 5.

En utmaning i detta &r kompetenscentrets begréansade rackvidd néar det géller de
delar i innovationsprocessen som séllan ryms inom ramen fér ESF:s projektformat,
t.ex. att identifiera och analysera samhéllsutmaningar och etablera varaktiga

former for nya l6sningar. Detta da projektformatet tenderar att premiera kortsiktiga
och individinriktade insatser snarare &n langsiktiga och strukturférandrande, samt

ett linjart arbetsséatt med en férutbestdmd plan snarare an ett stegvist prévande
arbetssatt i komplexa system.'?" En annan utmaning &r kompetenscentrets — likval
som projektens och programmets — begransade handlingsutrymme néar det géller att
paverka etablerade strukturer och normer i organisationer och samhélle. Aven om
avsikten ar att ESF:s programomrade for social innovation ska stétta organisatorisk
och strukturell utveckling ar mottagarkapaciteten och férandringsviljan ofta begréansad
hos de aktérer som har mandat och kapacitet att férandra radande ordning, enligt
tidigare forskning.'?> Och &ven om allt fler aktérer inom bade det traditionella och det
socialt fokuserade innovationsstddet bérjat férorda och framja nytdnkande I6sningar
pa samhallsutmaningar, sa férdelas merparten av de finansiella resurserna fortfarande
utifran gamla prioriteringsmonster.'2

"En annan utmaning dr kompetenscentrets
- likvadl som projektens och programmets

- begrdnsade handlingsutrymme nér det géller
att paverka etablerade strukturer och normer
i organisationer och samhille."

21 Fred 2018; Lindberg et al. 2018; Svensson & Florén 2021
22 Domanski & Kaletka 2018; Lindberg 2021; Svensson & Florén 2021
23 Lindberg 2018, 2020; Lindberg et al. 2019
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4.3. Samverkan och samskapande

Mot bakgrund av de utmaningar som beskrivs ovan &r en annan central pusselbit
kompetenscentrets formaga att underlatta samverkan och samskapande mellan olika
intressenter och malgrupper i ESF-projekten, ESF-programmet och ekosystemet

for social innovation. For att férsta denna férmaga kan den sa kallade "penta helix-
modellen” vara till hjalp — se Figur 6.

Offentlig sektor Naringsliv

W
% /
er

Akademi Civilsamhalle

Figur 6. Penta helix-modellen'?*

Penta helix-modellen gestaltar samspelet mellan olika aktérer och samhallssektorer

i ekosystem for social innovation. | centrum fér modellen star individen, d.v.s. de
enskilda ménniskor som berérs av en viss samhallsutmaning — och som ibland

aven engagerar sig i att méta den.'® Individen omgéardas av fyra samhéllssektorer

— civilsamhalle, naringsliv, akademi och offentlig sektor — som avser de formella
organisationer och institutioner som paverkar och paverkas av samhallsutmaningen.
Enligt modellen kan samspelet mellan dessa aktérer och sektorer underlattas av sa
kallade intermediarer, som utgérs av individer och initiativ som agerar gransgangare
och korspollinerare mellan etablerade institutioner. Modellen &r inspirerad av forskning
om samspelet mellan "the bees and the trees” i social innovation — d.v.s. mellan
shabbfotade aktdrer som initierar nytdnkande idéer och etablerade aktérer som har
kapacitet att realisera dessa idéer tack vare sin stabilitet.'?® Den &r aven inspirerad av
den sa kallade "triple helix-modellen” som fokuserar pa samspelet mellan néringsliv,
akademi och offentlig sektor'?” och "quadruple helix-modellen” som aven omfattar
civilsamhallet'?,

Modellen hjalper till att synliggéra kompetenscentrets formaga att underlatta samverkan
och samskapande mellan olika aktérer som berérs av de samhéllsutmaningar som
adresseras i ESF:s programomrade for social innovation.

- Pa projektniva kan kompetenscentret synliggéra och starka samspelet mellan
de aktorer som ar relevanta fér att ESF-projekten ska kunna initiera, etablera och
integrera sociala innovationer, t.ex. behovségare, samverkansparter, finansiarer och
radgivare.

124 V/idareutvecklad utifran Bjork 2015

125 Bjork 2015

26 Mulgan & Pulford 2010

27 Etzkowitz & Leydesdorff 2000

28 indberg et al. 2012, 2014; Mac Gregor et al. 2010



- Pa programniva kan kompetenscentret bidra till att ESF:s utlysningsprocesser
utformas sa att de tillvaratar och stéttar relevanta aktérer med olika roller och
sektorstillhérighet, inklusive ideella, kommersiella och offentliga verksamheter.

- Pa systemniva kan kompetenscentret underlatta samspelet mellan ESF:s projekt
och program respektive det traditionella och socialt fokuserade innovationsstodet,
genom att nyttja befintlig affarsradgivning, utvecklingsprogram, finansieringslésningar
m.m.

Utbver detta kan kompetenscentret underlatta samspelet mellan intermediarer

(the bees) och institutioner (the trees) — d.v.s. mellan de individer och initiativ som
driver projekt i ESF:s programomrade for social innovation respektive de etablerade
institutioner som berdrs av de samhallsutmaningar som projekten adresserar, t.ex.
kommuner, myndigheter, laroséaten, storféretag och civilsamhallesorganisationer. Detta
genom att erbjuda former och forum fér kunskaps- och erfarenhetsutbyte, sasom
kompetenscentrets arliga konferens och dess referens- och arbetsgrupper. Det kan
da vara en fordel att Moétesplats Social Innovation, som driver kompetenscentret, bade
ar en del av ett stabilt trdd i form av akademin och samtidigt ar ett korspollinerande bi

i egenskap av kunskaps- och samverkansplattform. Pa sa satt har kompetenscentret
kapacitet och legitimitet att skapa behovsbaserade métesplatser for tvarsektoriellt
kunskaps- och erfarenhetsutbyte om social innovation.

"Det kan da vara en férdel att Métesplats Social
Innovation, som driver kompetenscentret, bade ar

en del av ett stabilt trad i form av akademin och
samtidigt ar ett korspollinerande bi i egenskap av
kunskaps- och samverkansplattform."

Samtidigt star kompetenscentret infér utmaningen att dverbrygga de trésklar

som finns mellan akademin och évriga samhallet vad galler kunskapsansprak,
myndighetsutévning, socioekonomiska faktorer'?® m.m. Trésklarna in till akademin

ar dessutom ofta hégre fér sociala innovatdrer och civilsamhéllets organisationer an
for aktorer inom néringsliv och offentlig sektor. Statistiskt sett &r de dven hdgre for
flera av de malgrupper som ESF:s insatser riktas till, sdésom personer med utlandsk
bakgrund, 1&g utbildningsniva eller funktionsnedsattning.’° | ljuset av de tre centrala
dimensionerna i social innovation — d.v.s. att mota sociala behov, férandra sociala
relationer och 6ka méanniskors egenmakt/empowerment’®' — kan kompetenscentret
darfér behdva strava efter att underlatta dels "transformativ social innovation” med
forandring pa saval individ- som organisations- och samhallsniva, dels "governance
innovation” med tvarsektoriell samverkan och 6éverbryggande av skilda politikomraden,
i relation till ESF:s projekt och program.’®? P& sa satt kan denna sorts nationella
stédstruktur ha férutsattningar att frémja innovativ inkludering i arbetsliv och samhélle
genom ESF:s program och projekt.

122 Exempel pa socioekonomiska faktorer ar inkomst, yrke, utbildning och boende.
130 Se t.ex. https://www.uhr.se/lika-mojligheter/

81 Moulaert et al. 2013

32 Ahmed et al. 2017; Haxeltine et al. 2013, 2017
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